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Uberblick zur Entwicklung

Die Zeit von Januar 2000 bis Ende 2004 war in der Zeitarbeit gekenn-
zeichnet von fallender Konjunktur bis Ende 2001/Anfang 2002, langer
Talsohle und einem Anstieg bis Ende 2004. Dementsprechend kam es zu
Insolvenzen und Geschaftsaufgaben bei Zeitarbeitunternehmen. Des
Weiteren gab es eine Reihe von Rechtsanderungen in der Zeitarbeit, ins-
besondere durch die so genannten Hartz-Gesetze | bis Ill in 2002 und
2003 und dem so genannten Job-AQTIV-Gesetz 2001 als Vorlaufer zu
dem durch das Hartz |-Gesetz eingeflihrten Gleichbehandlungsgrundsatz
im AUG (Equal Treatment-Regelung). Das Hartz I-Gesetz hat zu den tief-
greifendsten Verdnderungen in der Zeitarbeitbranche geflihrt seit Einfih-

rung des Arbeitnehmertiberlassungsgesetzes 1972.

Die Zeitarbeitbranche war durch den Equal Treatment-Grundsatz in Ver-
bindung mit der gesetzlichen Tariféffnungsklausel faktisch gezwungen,
mit Gewerkschaften Tarifvertrage in der Zeitarbeit abzuschlieBen. Die
Gesetzgebung bewirkte, dass die Gewerkschaften bei den faktisch er-
zwungenen Tarifverhandlungen zum Nachteil der Arbeitgeber mit erheb-
licher Verhandlungsmacht ausgestattet sind bis hin zur Moglichkeit, For-
derungen ohne Arbeitskampf durchsetzen zu kdnnen. Beim Bundesver-
fassungsgericht eingereichte Beschwerden gegen die gesetzliche Neure-

gelung wurden im Dezember 2004 abgewiesen.

Als Folge des gesetzlichen Tarifvorbehalts traten in der Zeitarbeitbranche
neue Arbeitgeberverbande in Erscheinung. Sie und die etablierten Ver-
bande verzeichneten erheblichen Mitgliederzuwachs. Es wurden mehrere
Tarifvertrage in der Zeitarbeit geschlossen. Sie stehen zueinander im
Wettbewerb. Dies gilt vor allem fir die Flachentarifvertrdge mit einer
DGB-Tarifgemeinschaft Zeitarbeit und flr Tarifvertrage mit der Tarifge-
meinschaft Christliche Gewerkschaften Zeitarbeit und PSA (CGZP). Die
ausgehandelten Tarifvertrage werden vor dem Hintergrund der Equal

Treatment-Regelung von den Tarifvertragsparteien als insgesamt positiv
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bezeichnet. lhre Umsetzung in die betriebliche Praxis ist ohne uniber-
windliche Schwierigkeiten erfolgt. Alle an der Zeitarbeit Beteiligten, Zeit-
arbeitkunden, Zeitarbeitnehmer und die Zeitarbeitunternehmen, haben

sich auf die neue Lage eingestellt und kommen mit ihr zurecht.

Die mit dem Hartz I-Gesetz gleichzeitig vorgenommenen Deregulierun-
gen mit Aufhebung tiberkommener Verbote im AUG haben sich, wenn
auch derzeit noch nicht messbar, insgesamt positiv ausgewirkt. Sie
verblassen aber in ihrer effektiven Bedeutung vor dem Hintergrund der
neuen Equal Treatment- und Tarifregelung. Insbesondere die Aufhebung
der zeitlichen Uberlassungsbegrenzung eréffnet der Wirtschaft neue Per-
spektiven, deren positive Effekte auch fir den Arbeitsmarkt kiinftig noch

starker splrbar werden.
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1.1.

Stellungnahme

Wesentliche Rechtsanderungen

Arbeitnehmeriiberlassungsgesetz (AUG)

Das AUG wurde im Berichtszeitraum vornehmlich durch die Verabschie-
dung des Job-AQTIV-Gesetzes vom 10.12.2001 sowie der so genannten

Hartz-Gesetze I, Il und Ill betroffen.

Gesetz zur Reform der arbeitsmarktpolitischen Instrumente,
sog. Job-AQTIV-Gesetz vom 10.12.2001

Am 01.01.2002 ist das Gesetz zur Reform der arbeitsmarktpolitischen
Instrumente vom 10.12.2001 (BGBI | S. 3443; sog. Job-AQTIV-Gesetz) in
Kraft getreten. Danach wurde die Dauer der zuldssigen Uberlassungen
desselben Zeitarbeitnehmers an einen Einsatzbetrieb von 12 auf 24 auf-
einander folgende Monate verlangert. Nach § 10 Abs. 5 AUG hatte der
Verleiher bei einer langer als zwolf aufeinander folgende Monate dau-
ernden Uberlassung desselben Leiharbeitnehmers an einen Entleiher dem
Leiharbeitnehmer die im Betrieb des Entleihers fiir vergleichbare Arbeit-
nehmer des Entleihers geltenden Arbeitsbedingungen einschlieBlich des
Arbeitsentgelts zu gewahren. Zu den Arbeitsbedingungen zahlten Zu-
schldge, Zulagen, Pramien und Sonderzahlungen, Arbeitszeiten und Ru-
hezeiten sowie bezahlter Jahresurlaub einschlieBlich Sonderurlaub und
Urlaubsgeld. Die Einhaltung des so genannten Equal Treatment-Grund-
satzes ab dem 13. Monat der Uberlassungsdauer wurde in den Ord-
nungswidrigkeitenkatalog des § 16 AUG mit aufgenommen (§ 16 Abs. 1
Nr. 7 a, 9; Abs. 2 AUG).
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Die Verlangerung der hochst zulassigen Uberlassungsdauer auf 24 Mo-
nate eréffnete einen neuen Weg der Beschaftigungsférderung. Bei Ent-
leihbetrieben bestand nach einer langeren Uberlassungsdauer, insbeson-
dere im Rahmen von zeitaufwandigeren Projekten, entsprechend groBe
Nachfrage besonders im Bereich der Uberlassung hoch qualifizierter Ar-

beitnehmer.

Nach Auffassung des BZA hat der neu eingefiigte § 10 Abs. 5 AUG ge-
gen die grundgesetzlich garantierte Tarifautonomie gem. Art. 9 Grund-
gesetz verstoBen. (Anlage 1; BZA-Stellungnahme vom 08.10.2001). Ge-
stlitzt wurde diese Auffassung von Herrn Prof. Dr. Wolfgang Béhm, der
eine kurze verfassungsrechtliche Bewertung zu diesem Thema gefertigt
hat (Anlage 2; Kurzgutachten Béhm, August 2001). Den Zeitarbeitunter-
nehmen als Arbeitgeber wurden bei dieser Anderung fremd bestimmte
Arbeitsbedingungen einschlieBlich der Vergltungen gesetzlich vorge-
schrieben, was zu einer Einschrankung der unternehmerischen Hand-

lungsfreiheit und Handlungsmaéglichkeit fiihrte.

Unbestritten ist, dass zwar Bedarf an einer (iber 12 Monate hinausge-
henden Uberlassung besteht, dass jedoch Einsatzbetriebe sich oft nicht
in der Lage sehen bzw. nur ungern bereit sind, das Zeitarbeitunterneh-
men Uber die kompletten Arbeitsbedingungen seiner eigenen Mitarbeiter
vollstandig aufzuklaren. Die Neuregelung fiihrte zu einem erheblichen
biirokratischen Aufwand, der von Entleihern und Zeitarbeitunternehmen
weder als praxisgerecht noch als zumutbar empfunden wurde. Eine In-
formation Uber samtliche Arbeitsbedingungen beinhaltet nicht nur In-
formationen Uber die wesentlichen Arbeitsbedingungen wie Entgelt, Ar-
beitszeit und Urlaub, sondern dariiber hinaus eventuell den Arbeit-
nehmern des Einsatzbetriebes gewahrte Leistungen wie Versicherungen,
Firmen-PKW, Deputate oder Freifliige. Eine Angabe dieser firmeninternen
Arbeitsbedingungen wurde von vielen Einsatzbetrieben abgelehnt. Es ist
festzustellen, dass die Informationspflicht des Entleihers an das Zeitar-

beitunternehmen Uber die Arbeitsbedingungen der eigenen Mitarbeiter
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1.1.2.1.

zu einem Austausch der Zeitarbeitnehmer nach Ablauf des 12. Uberlas-
sungsmonats seitens des Einsatzbetriebes flihrte, um diesen Informati-
onspflichten nicht zu unterliegen. Die Mitarbeiter wurden in der Regel
nach dem 12. Uberlassungsmonat an das Zeitarbeitunternehmen zu-
rickgesandt, auch wenn im Einzelfall ein Interesse an der Fortsetzung

der Tatigkeit des Mitarbeiters beim Entleiher durchaus bestanden hat.

Die Ausdehnung der Uberlassungsdauer auf 24 Monate hat in einem
nicht spirbaren Umfang zum Abbau der Arbeitslosigkeit beigetragen, da
von der Maglichkeit der langeren Uberlassungsdauer wegen der oben

beschriebenen Hirden kaum Gebrauch gemacht wurde.

Gesetze fiir moderne Dienstleistungen am Arbeitsmarkt,

sog. Hartz-Gesetze

Als Folge der von der Regierung eingesetzten so genannten Hartz-
Kommission, deren Bericht am 16.08.2002 offiziell vorgestellt wurde,
wurde nach der Bundestagswahl vom 22.10.2002 bereits am
05.11.2002 der Entwurf zum ersten Hartz-Gesetz eingebracht. Nach Be-
ratung in nur wenigen Tagen wurde es schon am 15.11.2002 im Bun-
destag nach 2. und 3. Lesung verabschiedet. Die Méglichkeiten des BZA
zur Aufklarung Gber die Sichtweise des Verbandes, waren dement-

sprechend auf wenige Tage beschrankt.

Erstes Gesetz fiir moderne Dienstleistungen am Arbeitsmarkt,

sog. Hartz |-Gesetz

Durch das Hartz |-Gesetz, das am 01.01.2003 in Kraft getreten ist, wur-
de das AUG erheblich geandert.
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1.1.2.1.1. Deregulierungen des AUG

Zum 01.01.2004 wurden wesentliche Beschrankungen des AUG durch
Anderung des § 1 b AUG sowie durch Streichung der §§ 3 Abs.1 Nr. 3-
6; 10 Abs. 5 AUG a. F. aufgehoben:

Einschrankungen im Bauhauptgewerbe, § 1 b AUG

§ 1 b Satz 2 AUG wurde dahingehend modifiziert, dass nunmehr
auch Betriebe anderer Wirtschaftszweige Arbeitnehmer in Baube-
triebe Uberlassen konnen, wenn ein flr allgemeinverbindlich er-
klarter Tarifvertrag, der sowohl fiir Ver- als auch fiir Entleiher gilt,

dies zulasst.

Befristungsverbot, § 3 Abs. 1 Nr. 3 AUG a. F.

Danach war die Erlaubnis oder ihre Verlangerung zu versagen,
wenn Tatsachen die Annahme rechtfertigen, dass der Antragsteller
mit dem Leiharbeitnehmer wiederholt einen befristeten Arbeitsver-
trag abschlieBt, es sei denn, dass sich flr die Befristung aus der Per-
son des Leiharbeitnehmers ein sachlicher Grund ergibt oder die Be-
fristung flr einen Arbeitsvertrag vorgesehen ist, der unmittelbar an
einen mit demselben Verleiher geschlossenen Arbeitsvertrag an-

schlieBt.

Wiedereinstellungsverbot, § 3 Abs. 1 Nr. 4 AUG a. F.

Danach war die Erlaubnis oder ihre Verlangerung zu versagen,
wenn Tatsachen die Annahme rechtfertigen, dass der Antragsteller
mit dem Leiharbeitnehmer jeweils unbefristete Arbeitsvertrage ab-
schlieBt, diese Vertrage jedoch durch Kindigung beendet und den
Leiharbeitnehmer wiederholt innerhalb von drei Monaten nach Be-

endigung des Arbeitsverhaltnisses erneut einstellt.
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= Synchronisationsverbot, § 3 Abs. 1 Nr. 5 AUG a. F.
Danach war die Erlaubnis oder ihre Verlangerung zu versagen,
wenn Tatsachen die Annahme rechtfertigen, dass der Antragsteller
die Dauer des Arbeitsverhaltnisses mit dem Leiharbeitnehmer wie-
derholt auf die Zeit der erstmaligen Uberlassung an einen Entleiher
beschrankt, es sei denn, der Leiharbeitnehmer tritt unmittelbar nach
der Uberlassung in ein Arbeitsverhéltnis zu dem Entleiher ein und
war dem Verleiher von der Bundesanstalt flir Arbeit als schwerver-

mittelbar vermittelt worden.

= Hochstiberlassungsdauer, § 3 Abs. 1 Nr. 6 AUG a. F.
Danach war die Erlaubnis oder ihre Verlangerung zu versagen,
wenn Tatsachen die Annahme rechtfertigen, dass der Antragsteller
einem Entleiher denselben Leiharbeitnehmer langer als 24 aufein-
ander folgende Monate Uberldsst; der Zeitraum einer unmittelbar
vorangehenden Uberlassung durch einen anderen Verleiher war

hierbei anzurechnen.

= Pflicht des Zeitarbeitunternehmens, seinen Mitarbeitern ab dem 13.
Monat der Uberlassung an denselben Einsatzbetrieb die Arbeitsbe-
dingungen des Entleihers zu gewahren, § 10 Abs. 5 AUG a. F.
Danach hatte der Verleiher bei einer nach § 3 Abs. 1 Nr. 6 AUG
langer als zwolf aufeinander folgende Monate dauernden Uber-
lassung desselben Leiharbeitnehmers an einen Entleiher nach Ab-
lauf des zwdlften Monats dem Leiharbeitnehmer die im Betrieb des
Entleihers flr vergleichbare Arbeitnehmer des Entleihers geltenden

Arbeitsbedingungen einschlieBlich des Arbeitsentgelts zu gewahren.

Sofern Restriktionen aufgehoben wurden, wird dies vom BZA begr(ift.

Nennenswerte Veranderungen aufgrund des § 1 b Satz 2 AUG sind bis-

her nicht bekannt geworden. Ein fir allgemeinverbindlich erklarter Tarif-
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vertrag im Sinne des § 1 b AUG, der die Arbeitnehmeriiberlassung in Be-

triebe des Bauhauptgewerbes erlauben wiirde, existiert derzeit nicht.

Der BZA beurteilt die Anderung des § 1 b Satz 2 AUG zurlickhaltend, da
an einen solchen Tarifvertrag hohe Anforderungen gestellt werden, ins-
besondere misste die Erklarung der Allgemeinverbindlichkeit von 6ffent-
lichem Interesse sein und der Tarifvertrag miisste auf 50% der Arbeit-
nehmer der Branche anwendbar sein. Durch die Gesetzesanderung ist
somit eine Mdglichkeit der Uberlassung geschaffen worden, die jedoch
eine erhebliche Hiirde darstellt. Daher fordert der BZA weiterhin die un-
eingeschrankte Wiederzulassung der Zeitarbeit im Bauhauptgewerbe
(vgl. BZA-Forderung Punkt 8.1.2.).

Die Wirkung der Aufhebung des Befristungsverbotes ist ebenfalls zu-
riickhaltend zu beurteilen, weil samtliche Arbeitsvertrage den Vorschrif-
ten des TzBfG unterliegen. Somit ist § 14 TzBfG auch auf die Arbeitsver-
trdge in der Zeitarbeit anzuwenden. Danach ist zwar die Befristung eines
Arbeitsvertrages ohne Sachgrund mdglich. Eingeschrankt wird diese Be-
fristungsmaglichkeit jedoch durch § 14 Abs. 2 Satz 2 TzBfG, nach dem
es nicht zuldssig ist, ohne Sachgrund zu befristen, wenn mit demselben
Arbeitgeber bereits zuvor ein befristetes oder unbefristetes Arbeitsver-
héltnis bestanden hat. Diese Reglung fihrt dazu, dass die Deregulierung
des Arbeitnehmeriiberlassungsgesetzes in Form der Abschaffung des
Synchronisations- und Befristungsverbotes relativiert wird, da eine Be-
fristung entsprechend der Einsatzdauer eines Arbeitnehmers beim
Einsatzbetrieb nur ein einziges Mal zuldssig ist (vgl. BZA-Forderung
Punkt 8.2.).

Equal Treatment-Grundsatz und Tariféffnungsklausel

Nach dem neu eingefligten § 3 Abs. 1 Nr. 3 AUG ist die Erlaubnis oder
ihre Verlangerung zu versagen, wenn Tatsachen die Annahme rechtferti-

gen, dass der Antragsteller dem Leiharbeitnehmer fiir die Zeit der Uber-

Vorbereitende Stellungnahme des BZA zum 10. AUG-Erfahrungsbericht 2005 vom 27. Januar 2005 S.8



lassung an einen Entleiher die im Betrieb dieses Entleihers flr einen ver-
gleichbaren Arbeitnehmer des Entleihers geltenden wesentlichen Ar-
beitsbedingungen einschlieBlich des Arbeitsentgelts nicht gewahrt, es sei
denn, der Verleiher gewahrt dem zuvor arbeitslosen Leiharbeitnehmer flir
die Uberlassung an einen Entleiher fiir die Dauer von insgesamt héchs-
tens sechs Wochen mindestens ein Nettoarbeitsentgelt in Hohe des Be-
trages, den der Leiharbeitnehmer zuletzt als Arbeitslosengeld erhalten
hat; Letzteres gilt nicht, wenn mit demselben Verleiher bereits ein Leih-
arbeitsverhaltnis bestanden hat. Die wesentlichen Arbeitsbedingungen
sind dabei so weit auszulegen, dass hierunter samtliche materiellen so-
wie immateriellen Vorteile zu verstehen sind, die ein Arbeitnehmer von
seinem Arbeitgeber erhalten kann. Gleichzeitig sind unter dem Arbeits-
entgelt nicht nur das laufende Entgelt, sondern auch Zuschlage, Anspri-
che auf Entgeltfortzahlung und Sozialleistungen sowie andere Lohnbe-

standteile zu verstehen.

Nach § 3 Abs. 1 Nr. 3 Satz 2, 3 AUG n. F. kann ein Tarifvertrag abwei-
chende Regelungen zulassen, wobei im Geltungsbereich eines solchen
Tarifvertrages nicht tarifgebundene Arbeitgeber und Arbeitnehmer die
Anwendung der tariflichen Regelungen vereinbaren konnen. Die Anfor-
derungen an einen solchen abweichenden Tarifvertrag ergeben sich in
Auslegung des § 19 AUG. Danach muss der Tarifvertrag zwei Vorausset-
zungen erflllen: Zum einen darf der Tarifvertrag erst nach dem Stichtag
15. November 2002 in Kraft getreten sein. Hierdurch soll sichergestellt
werden, dass der Tarifvertrag in Kenntnis und unter Berlicksichtigung
des Gleichstellungsgrundsatzes abgeschlossen wurde. Zum anderen
muss der Tarifvertrag ausdrlcklich fir als Zeitarbeitnehmer eingesetzte

Arbeitnehmer gelten.

Obwohl das Hartz I-Gesetz bereits zum 01.01.2003 in Kraft getreten ist,
galten die Vorschriften des alten Arbeitnehmeriiberlassungsgesetzes
(AUG) fiir eine Ubergangszeit von einem Jahr zundchst weiter. In seiner

neuen Fassung findet das AUG damit grundsatzlich erst seit dem
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01.01.2004 Anwendung. Nur fir Arbeitsverhaltnisse, fiir welche die
Anwendung eines abweichenden Tarifvertrages im Sinne des neuen
Rechts bereits konkret vereinbart wurde, galt bereits ab diesem Zeit-

punkt das neue Recht.

Aus der Praxis wird berichtet, dass der gesetzliche Gleichstellungsgrund-
satz in der Regel nicht angewandt wird. Die Informationspflicht des
Einsatzbetriebes an das Zeitarbeitunternehmen (ber die Arbeitsbedin-
gungen der eigenen Mitarbeiter und die entsprechende Auskunftspflicht
des Einsatzbetriebes gegenliber dem Zeitarbeitnehmer bedeuten neuen
administrativen Aufwand und haben insgesamt eine Verteuerung der
Dienstleistung Zeitarbeit zur Folge (vgl. auch 1.1.2.1.4. ff.). In der Regel
werden daher Mitarbeiter nach einem Tarifvertrag fir Arbeitnehmer-

liberlassung beschaftigt.

Der gesetzliche Gleichstellungsgrundsatz entspricht weder dem System
des deutschen Arbeitsrechts noch den gewachsenen Strukturen der Zeit-
arbeit. Er greift in die Vertragsfreiheit zwischen Zeitarbeitunternehmen
und Mitarbeiter ein, denn Arbeitgeber ist nicht der Einsatzbetrieb, son-
dern das Zeitarbeitunternehmen. Er schrankt die Beschaftigungsméglich-
keiten der Zeitarbeitunternehmen ein, weil Arbeitsvertrage nicht mehr
entsprechend den Marktbedingungen geschlossen werden konnen, son-
dern zu den beim Entleiher geltenden Bedingungen. Der Equal Treat-
ment-Grundsatz schmalert letztendlich die Beschaftigungschancen der
Zeitarbeitnehmer. Der Gleichstellungsgrundsatz ist kein geeignetes Sys-

tem zur Beschaftigungsférderung speziell in der Zeitarbeit.

Der BZA hat seine Bedenken zur Einfihrung des gesetzlichen Gleichstel-
lungsgrundsatzes aus dem Job-AQTIV-Gesetz wiederholt (vgl. Ausfiih-
rungen zu Punkt 1.1.1.), diese mit Verfassungsbeschwerde vom
10.11.2003 geltend gemacht und einen VerstoB u. a. gegen Art. 9 GG
gerligt. Das Bundesverfassungsgericht hat am 29.12.2004 beschlossen,

die Verfassungsbeschwerde des BZA nicht zur Entscheidung anzuneh-
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1.1.2.1.4.

men (vgl. Anlage 3; BZA-Pressemitteilung vom 05.01.2005 und Anlage
4: FAZ vom 06.01.2005). Der BZA wird sich jedoch politisch weiter dafir
einsetzen, das gesetzlich veranlasste Ungleichgewicht bei Tarifverhand-
lungen zu Lasten der Arbeitgeber zu beseitigen, indem er die Abschaf-
fung des Equal Treatments einschlieBlich des Tarifvorbehalts im AUG
fordert. Zu den weiteren Auswirkungen des Equal Treatment mit Tarif-

offnungsklausel vgl. auch Punkt 6.

Dokumentationspflichten des Verleihers, § 11 AUG

Nach der Neufassung des § 11 Abs. 1 Satz 1 AUG durch das Hartz I-Ge-
setz richtet sich der Nachweis der wesentlichen Vertragsbedingungen
des Leiharbeitsverhaltnisses nach den Bestimmungen des Nachweisge-
setzes. Nach § 11 Abs. 1 Satz 2 AUG sind zusatzlich zu den in § 2 Abs. 1
des Nachweisgesetzes genannten Angaben in die Niederschrift aufzu-
nehmen: 1. Firma und Anschrift des Verleihers, die Erlaubnisbehdrde
sowie Ort und Datum der Erteilung der Erlaubnis nach § 1, 2. Art und
Hohe der Leistungen fir Zeiten, in denen der Leiharbeitnehmer nicht ver-
liehen ist. Damit entfallt die bislang fir den Verleiher bestehende Ver-
pflichtung, Vertragsunterlagen drei Jahre lang aufbewahren zu mussen.
Das ,Merkblatt flir Zeitarbeitnehmer” der Bundesagentur fiir Arbeit so-
wie der Nachweis der Arbeitsbedingungen muss auslandischen Arbeit-
nehmern lediglich noch auf Verlangen in der jeweiligen Muttersprache

ausgehandigt werden.

Der BZA halt diese Gesetzesanderung flr praxisgerecht. Erkenntnisse

tiber eventuelle Nachteile liegen nicht vor.

Dokumentationspflicht des Entleihers, § 12 Abs. 1 S. 2 AUG

Durch die Verabschiedung des Hartz I-Gesetzes wurde § 12 Abs. 1S. 2
AUG mit Wirkung ab 01.01.2004 dahingehend geéndert, dass der Ent-

leiher in der Urkunde anzugeben hat, welche besonderen Merkmale die
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fur den Leiharbeitnehmer vorgesehene Tatigkeit hat und welche berufli-
che Qualifikation dafur erforderlich ist sowie welche im Betrieb des Ent-
leihers fir einen vergleichbaren Arbeitnehmer des Entleihers wesentli-
chen Arbeitsbedingungen einschlieBlich des Arbeitsentgelts gelten. Nach
Einfiigung des § 12 Abs. 1 Satz 2 letzter Halbsatz AUG gilt dies jedoch
nur, soweit bei der konkreten Uberlassung der Gleichstellungsgrundsatz
gem. § 3 Abs. 1 Nr. 3 AUG einzuhalten ist.

Die Einschrankung der Dokumentationspflicht auf die Falle, in denen
dem Zeitarbeitnehmer Equal Treatment i. S. des § 3 Abs. 1 Nr. 3 ge-
wahrt wird, wird seitens des BZA begriit, da anderenfalls dem Einsatz-
betrieb ein hoher Verwaltungsaufwand keinerlei Nutzen gegeniiber-

stlinde.

Auskunftspflicht des Entleihers, § 13 AUG

Nach dem mit dem Hartz I-Gesetz eingefligten § 13 AUG kann der Leih-
arbeitnehmer im Fall der Uberlassung von seinem Entleiher Auskunft ii-
ber die im Betrieb des Entleihers fir einen vergleichbaren Arbeitnehmer
des Entleihers geltenden wesentlichen Arbeitsbedingungen einschlieBlich
des Arbeitsentgelts verlangen; dies gilt nicht, soweit die Voraussetzun-
gen einer der beiden in § 3 Abs. 1 Nr. 3 und § 9 Nr. 2 AUG genannten

Ausnahmen vorliegen.

Die durch den Gesetzgeber nachtraglich vorgenommene Klarstellung im
letzten Halbsatz wird seitens des BZA begriBt, da anderenfalls ein Aus-
kunftsanspruch des Zeitarbeitnehmers auch dann gegen den Einsatzbe-
trieb bestanden hatte, wenn dem Arbeitsverhdltnis ein Tarifvertrag
zugrunde ldge und arbeitsvertraglich in keiner Weise auf die Arbeitsbe-
dingungen im Einsatzbetrieb abgestellt werden miisste. Ein gleichwohl
bestehender Auskunftsanspruch des Zeitarbeitnehmers wiirde den
Einsatzbetrieb mit unverhaltnismaBig hohem Aufwand belasten (vgl.

schon oben Punkt 1.1.1.).
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Zweites Gesetz fiir moderne Dienstleistungen am Arbeitsmarkt,

sog. Hartz ll-Gesetz

Nach dem Hartz Il-Gesetz entfiel die Verpflichtung zur Abgabe der so
genannten Entleiherkontrolimeldung gem. § 12 Abs. 3 AUG i.V.m. § 28
a Abs. 4 SGB IV (alte Fassung). Der Wegfall des § 12 Abs. 3 AUG, der
die Pflicht des Verleihers beinhaltete, dem Entleiher die fiir die Meldung
nach § 28 a Abs. 4 SGB IV erforderlichen Angaben zu machen, war ge-
maB Ubergangsbestimmung des § 19 AUG fiir den 01.01.2004 vorgese-
hen. Eine nachtrdgliche Klarstellung des Gesetzgebers ergab jedoch die
Wirksamkeit der Regelung ab dem 01.01.2003. Der Wegfall der so ge-
nannten Entleiherkontrolimeldung gem. § 28 a SGB IV flihrte dazu, dass
der Nachweis dieser Meldung als Voraussetzung fiir die Ausnahme von

der Entleiherhaftung gem. § 42 d EStG nicht mehr erforderlich war.

Nach einer kurzen Umstellungsphase, in der auch die Einsatzbetriebe
tber die Entbindung des Zeitarbeitunternehmens von der Meldepflicht
informiert werden mussten, stellte sich die Streichung des § 12 Abs. 3
AUG als Erleichterung fir Zeitarbeitunternehmen und Einsatzbetriebe

dar. Nachteile sind nicht bekannt geworden.

Drittes Gesetz fiir moderne Dienstleistungen am Arbeitsmarkt,

sog. Hartz lll-Gesetz

Zustandigkeit der Zollverwaltung, § 16 Abs. 3 AUG

Im Hartz lll-Gesetz hat der Gesetzgeber die Zustandigkeit der Verwal-
tungsbehdrde fir Ordnungswidrigkeiten durch Anderung des § 16 Abs. 3
AUG neu geregelt. Danach sind Verwaltungsbehérden im Sinne von § 36
Abs. 1 Nr. 1 des Gesetzes Uber Ordnungswidrigkeiten (OWiG) fiir die
Ordnungswidrigkeiten nach § 16 Abs. 1 Nr. 1 bis 2a die Behdrden der
Zollverwaltung, flir die Ordnungswidrigkeiten nach Abs. 1 Nr. 3 bis 8 die
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Bundesagentur fiir Arbeit. Darliber hinaus haben gem. § 18 Abs. 2 AUG
auch die Behdrden der Zollverwaltung die fiir die Verfolgung und Ahn-
dung zustandigen Behdrden Uber im Einzelfall festgestellte VerstdBe zu

unterrichten.

Durch diese Anderung sind nunmehr die Behérden der Zollverwaltung
auch fir die Falle der illegalen Arbeitnehmeriiberlassung zustandig. Die-
se Ausgliederung von Ordnungswidrigkeiten, die im Zusammenhang mit
illegaler Arbeitnehmerlberlassung stehen, ist als Folge der generellen
Ubertragung der Zustandigkeit bei der Bekampfung der illegalen Be-
schaftigung von der Bundesagentur fiir Arbeit auf die Zollverwaltung
konsequent, insbesondere da Ordnungswidrigkeitentatbestande im Zu-
sammenhang mit erlaubter Arbeitnehmeriberlassung in der Zustandig-
keit der Bundesagentur fiir Arbeit bleiben. Erkenntnisse iiber Auswirkun-

gen der Verschiebung der Zustandigkeiten liegen dem BZA nicht vor.

Gesetz zur Anderung des § 37 ¢ SGB lll, so genannte Personal-

Service-Agenturen

Mit Inkrafttreten des , Dritten Gesetzes flir moderne Dienstleistungen am
Arbeitsmarkt” wurde das Instrument der Personal-Service-Agentur (PSA)
als ,Herzstlick” der ,Hartz-Reform” eingefiihrt. Rechtsgrundlage fiir die
Errichtung von PSA sind die Vorschriften §§ 37 c und 434 g Abs. 5 SGB
IIl. GemaB § 37 ¢ SGB Ill hat jede Agentur fiir Arbeit die Einrichtung
mindestens einer Personal-Service-Agentur sicherzustellen. Aufgabe der
PSA ist insbesondere, eine Arbeitnehmeriiberlassung zur Vermittlung von
Arbeitslosen in Arbeit durchzuflihren sowie ihre Beschaftigten in verleih-

freien Zeiten zu qualifizieren und weiterzubilden.

Nach § 37 Abs. 2 SGB Il schlieBt die Agentur flir Arbeit zur Einrichtung
von PSA namens der Bundesagentur mit erlaubt tatigen Verleihern Ver-
trage. Fur die Vertrage mit den PSA gilt das Vergaberecht. Kommen auf

diese Weise Vertrage nicht zu Stande, ist das urspriingliche Vergabever-
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fahren aufzuheben und ein neues Vergabeverfahren (iber denselben Leis-
tungsgegenstand durchzufihren. Die Agentur flir Arbeit kann fiir die Ta-
tigkeit der PSA ein Honorar vereinbaren. Eine Pauschalierung ist zulassig.
Werden Arbeitnehmer von der PSA an einen friiheren Arbeitgeber, bei
dem sie wahrend der letzten vier Jahre mehr als drei Monate versi-
cherungspflichtig beschaftigt waren, (iberlassen, ist das Honorar entspre-

chend zu kiirzen.

Gemal § 434 g Abs. 5 SGB Ill darf die Agentur flir Arbeit einen Vertrag
zur Einrichtung einer PSA nur schlieBen, wenn sich die Arbeitsbedingun-
gen einschlieBlich des Arbeitsentgelts der in der PSA beschaftigten Ar-
beitnehmer bis zum 31.12.2003 nach einem Tarifvertrag fiir Arbeitneh-

mer(iberlassung richten.

Der BZA hat gegen die gewahlte Konstruktion der PSA grundlegende
Bedenken geltend gemacht. Insbesondere sind ungerechtfertigte Wett-

bewerbsverzerrungen die Folge (Naheres vgl. Punkte 7.3. und 8.4.).

Vermittlungsprovision nach vorangegangener Arbeitnehmer-
iberlassung, § 9 Nr. 3 AUG

Mit Verabschiedung des ,Dritten Gesetzes Uiber moderne Dienstleistun-
gen am Arbeitsmarkt” hat der Gesetzgeber durch Anderung des § 9 Nr.
3 AUG die Vereinbarung einer Vermittlungsprovision zwischen dem Zeit-
arbeitunternehmen und dem Einsatzbetrieb nach vorangegangener Ar-
beitnehmeriberlassung grundsatzlich fir zulassig erklart. Nach § 9 Abs.
3 2. Halbsatz AUG schlieBt die Unwirksamkeit eines Einstellungsverbotes
die Vereinbarung einer angemessenen Vergtitung zwischen Verleiher und
Entleiher fir die nach vorangegangenem Verleih oder mittels vorange-

gangenem Verleih erfolgte Vergiitung nicht aus.

Fir eine solche Regelung hatte sich insbesondere der BZA eingesetzt,

nachdem der BGH mit einer Entscheidung vom 03.07.2003 die Verein-
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barung einer Vermittlungsprovision nach vorangegangener Arbeitneh-
merlberlassung flir grundsatzlich unzuldssig erklart hatte. Nach Ansicht
des Gerichts sind solche Provisionsvereinbarungen wegen VerstoBes ge-
gen ein gesetzliches Verbot unwirksam und verletzen das Recht des Zeit-
arbeitnehmers auf freie Wahl seines Arbeitsplatzes. Solche Provisionsver-
einbarungen waren jedoch in der Zeitarbeit gang und gabe und gerade
im Hinblick auf die gewollte Integration von Arbeitsuchenden (iber die
gewerbliche Arbeitnehmeriiberlassung in den Einsatzbetrieben wirt-
schaftlich notwendig. Deshalb hat der Gesetzgeber mit der vorgenom-
menen Rechtsanderung die Fortsetzung der bisherigen Praxis ermdglicht.
Die getroffene Regelung entspricht den BedUrfnissen von Entleiher und

Verleiher. Nachteile fir Zeitarbeitnehmer sind nicht bekannt geworden.

Anderung des Berichtswesens iiber Erfahrungen mit dem AUG

Der Bundestag hat am 17.10.2003 beschlossen, die Erfahrungen mit
dem neuen Recht der Arbeitnehmeriiberlassung nicht mehr zusammen
mit den Erfahrungen bei der Bekdmpfung der illegalen Beschaftigung
und Schwarzarbeit zu berichten, um ,das Ansehen des wichtigen In-
struments der Arbeitnehmeriberlassung weiter zu starken”. Die Ent-
schlieBung wurde im Rahmen des , Dritten Gesetzes fiir moderne Dienst-
leistungen am Arbeitsmarkt” beschlossen. Damit ist der Gesetzgeber ei-
nem entsprechenden Vorschlag aus dem AUG-Erfahrungsbericht vom
04.10.2000, BT-Drucksache 14/4220, gefolgt.

Der BZA halt diese Trennung auf Grund der Entwicklungen in der Zeitar-

beit flir sachgerecht.

Berufsausbildungssicherungsgesetz (BerASichG)

Das am 07.05.2004 im Bundestag beschlossene Berufsausbildungssiche-
rungsgesetz sieht die Entrichtung einer so genannten Ausbildungsplatz-

abgabe fir Unternehmen vor. Diese soll gemaB § 3 Abs. 1 Nr. 1 BerA-
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SichG ausgeldst werden, wenn eine verbindliche Vereinbarung insbeson-
dere mit den Spitzenverbanden der deutschen Wirtschaft mit dem Ziel,
alle jungen Menschen in Ausbildung zu bringen, nicht zustande gekom-

men, gescheitert oder flir die Zielerreichung nicht geeignet ist.

Einen solchen Ausbildungspakt haben die Spitzenverbande der Deut-
schen Wirtschaft (BDA, BDI, DIHK und ZDH) und die Bundesregierung
am 16.08.2004 unterzeichnet. Dadurch trat das die Zeitarbeitbranche
erheblich betreffende Gesetz vorerst nicht in Kraft. Vielmehr soll im
Herbst 2005 dberpriift werden, ob es erganzender gesetzlicher oder
sonstiger Initiativen bedarf und ob der Pakt zwischen den Beteiligten

weitergeflihrt wird.

Der BZA teilt die gravierenden Bedenken der Wirtschaft. Die Abgabe-
pflicht wiirde fiir Zeitarbeitunternehmen eine ungerechtfertigte und
besondere unzumutbare Harte bedeuten, da nicht nur die internen
(Stamm-) Mitarbeiter des Zeitarbeitunternehmens, sondern dariber hin-
aus auch die externen Mitarbeiter (Zeitarbeitnehmer) dieser Berechnung
zugrunde gelegt wirden (vgl. Forderungen Punkt 8.8. und Anlage 5;
BZA-Stellungnahme vom 30.03.2004). Mit Erleichterung hat der BZA das
Zustandekommen des Ausbildungspaktes zur Kenntnis genommen. Er
selbst hat mehrfach - mit Erfolg - an seine Mitglieder appelliert, weitere
Auszubildende einzustellen. Gemessen an der Zahl der intern Beschaftig-

ten bilden Zeitarbeitunternehmen bereits in hohem MaBe aus.

Arbeitnehmer-Entsendegesetz (AEntG), § 1 Abs. 2a AEntG

Gem. § 1 Abs. 2a AEntG gelten die fiir allgemeinverbindlich erklarten
Mindestlohne im Bauhaupt- und Baunebengewerbe auch fir
Zeitarbeitnehmer. Aufgrund des Verbots der Arbeitnehmeriiberlassung in
Betriebe des Baugewerbes fiir Arbeiten, die iblicherweise von Arbeitern
verrichtet werden (§ 1b AUG), kommt fiir die Zeitarbeit die Anwendung

allgemeinverbindlich erklarter Mindestlohntarifvertrage im Bereich des
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1.3.2.

verbindlich erklarter Mindestlohntarifvertrage im Bereich des Bauneben-

gewerbes in Betracht.

Mindestlohn Elektrohandwerk

Die Allgemeinverbindlicherklarung des Tarifvertrages (iber Mindestent-
gelte im Elektrohandwerk vom 25.02.2002 endete mit Ablauf des
30.04.2003.

Die Gewdhrung von Mindestentgelten fiir Zeitarbeitnehmer, die im
Elektrohandwerk eingesetzt wurden, flihrte zu einer Erhéhung der Ver-
rechnungssatze gegeniiber dem Einsatzbetrieb und verteuerte damit die
Dienstleistung Zeitarbeit. Nach Ablauf der Allgemeinverbindlicherklarung
des Mindestentgelttarifvertrages sind marktgerechte Verrechnungssatze

wieder maglich, die auch von den Einsatzbetrieben akzeptiert werden.

Mindestlohn Maler- und Lackiererhandwerk

Seit dem 01.01.2003 gilt auch fir Zeitarbeitnehmer, die im Maler- und
Lackiererhandwerk eingesetzt werden, ein Mindestlohn auf Grund des
fur allgemeinverbindlich erklarten ,Tarifvertrages zur Regelung eines
Mindestlohnes flir gewerbliche Arbeitnehmer im Maler- und Lackierer-
handwerk”. Der Tarifvertrag ,Mindestléhne Maler- und Lackiererhand-
werk” gilt bis zum 31.03.2006. Die Gewahrung von Mindestentgelten
im Maler- und Lackiererhandwerk flihrte ebenfalls zu einer Erhdhung der
Verrechnungssatze mit der Folge, dass die Nachfrage nach dieser Be-

rufsgruppe teils rlicklaufig bis Null war.
Die Pflicht zur Gewahrung eines Mindestlohns besteht unabhdngig von

der Pflicht zur Anwendung eines Branchentarifvertrages Zeitarbeit bzw.

Equal Treatment.
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Aus Sicht des BZA sind Zeitarbeitnehmer durch die Neuregelungen des
§ 3 Abs. 1 Nr. 3 AUG (Equal Treatment oder Tarifvertrag) hinsichtlich ih-
rer Arbeitsbedingungen einschlieBlich des Entgelts hinreichend ge-
schiitzt, so dass es einer erganzenden Mindestlohnregelung nicht bedarf.
Daher setzt er sich daflr ein, dass Branchentarifvertrage der Zeitarbeit

Vorrang haben (vgl. BZA-Forderung Punkt 8.3).

Betriebsverfassungsgesetz, § 7 Satz 2 BetrVG

Mit der Novellierung des Betriebsverfassungsgesetzes im Jahr 2001 wur-
de Zeitarbeitnehmern das aktive Wahlrecht im Einsatzbetrieb eingeraumt
(§ 7 Satz 2 BetrVG). Mit einer Entscheidung des Bundesarbeitsgerichts
vom 16.04.2003 hat das Gericht klar gestellt, dass Zeitarbeitnehmer, die
langer als drei Monate bei einem Einsatzbetrieb eingesetzt sind, bei Be-
triebsratswahlen im Entleihbetrieb zwar wahlberechtigt sind, jedoch
nicht zu den Arbeitnehmern i. S. von § 9 BetrVG zahlen. Zeitarbeitneh-
mer sind damit nicht bei der Ermittlung der BetriebsratsgréBe zu berlick-

sichtigen.

Mit dem aktiven Wahlrecht im Einsatzbetrieb erhdlt der Arbeitnehmer
Wahlrecht sowohl beim Zeitarbeitunternehmen als Arbeitgeber als auch
im Einsatzbetrieb und somit die Mdglichkeit zur Mitbestimmung in zwei

Betriebsraten.

Nach Auffassung des BZA ist ein solches doppeltes Wahlrecht betriebs-
verfassungsrechtlich bedenklich, da fir das aktive Wahlrecht eines Ar-
beitnehmers auf die Betriebszugehdrigkeit abzustellen ist. Zwar besteht
durch die Tatigkeit im Einsatzbetrieb eine Nahe des Zeitarbeitnehmers
zum Einsatzbetrieb. Eine Betriebszugehorigkeit wird dadurch jedoch
nicht begriindet, da dieser ein Arbeitsvertragsverhaltnis mit dem Zeitar-
beitnehmer zu Grunde liegen muss. Ein Arbeitnehmer hat daher lediglich
bei seinem Arbeitgeber ein Mitbestimmungsrecht. In der Zeitarbeit

schlieBt immer das Zeitarbeitunternehmen als Arbeitgeber einen Arbeits-
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vertrag mit dem Zeitarbeitnehmer, so dass ein Zeitarbeitnehmer auch nur
im Zeitarbeitunternehmen ein Mitspracherecht hat (vgl. BZA-Forderung
Punkt 8.6.).

Funktionen der Zeitarbeit

Funktionen im Arbeitsmarkt

Die Zeitarbeitunternehmen in Deutschland beschéftigten im Berichtszeit-
raum jahrlich insgesamt Gber 700.000 Menschen in vollwertigen Zeitar-
beitsverhaltnissen. Der Vorzug von Zeitarbeit ist, dass zeitweilige Vakan-
zen bei mehreren Einsatzbetrieben zu eigenen Vollzeitarbeitsplatzen ge-
blndelt werden. Zeitarbeit hilft, konventionelle Arbeitsverhaltnisse bei
den Einsatzbetrieben zu schiitzen, indem Auftragsspitzen, die nicht durch
Mehrarbeit geleistet werden kénnen, erledigt werden. Zeitarbeit hat ei-
nen erganzenden Charakter und eréffnet vielen Erwerbslosen eine Be-
schaftigungsperspektive. Seit Jahren kommen Uber 60% der Zeitarbeit-
nehmer aus der Erwerbslosigkeit. Rund 30% aller Mitarbeiter werden
vom Einsatzbetrieb auf Dauer in ein eigenes Anstellungsverhaltnis tber-
nommen. Der Arbeitsmarkt und die 6ffentlichen Kassen werden damit in
einem nicht unerheblichen Ausmal3 entlastet. Der jahrliche Einspareffekt
bei Lohnersatzleistungen betragt mehrere hundert Millionen Euro und
kostet die 6ffentlichen Kassen keinen Cent. Uber 6.500 Niederlassungen
von Zeitarbeitunternehmen bieten auch den so genannten Problemgrup-
pen des Arbeitsmarktes, wie beispielsweise Langzeitarbeitslosen, alteren
Arbeitsuchenden, Berufsriickkehrern oder -einsteigern, eine Beschafti-
gungs- und Qualifikationsperspektive. Dementsprechend erkannte die
Hartz-Kommission in ihrem Bericht ,Moderne Dienstleistungen am Ar-
beitsmarkt” vom 12.08.2002 Zeitarbeit als ein probates Instrument an,

um Arbeitsuchende wieder in den Arbeitsmarkt zu integrieren.
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Zeitarbeitnehmer sind Arbeitnehmer wie andere Arbeitnehmer auch. Fir
sie gilt das allgemeine deutsche Arbeits- und Vertragsrecht einschlieBlich
aller Arbeitnehmerschutzgesetze. Sie sind wie jeder Arbeitnehmer ge-
setzlich sozialversichert (Renten-, Kranken-, Arbeitslosen-, Unfall- und
Pflegeversicherung), haben Anspruch auf Entgeltfortzahlung bei Krank-
heit, Urlaub und an Feiertagen und fallen auch unter das Kiindigungs-
schutz-, das Mutterschutz- oder das Arbeitszeitgesetz. Auch nach der
AUG-Anderung ab 01.01.2004 erhalten Zeitarbeitnehmer in der Regel
unbefristete Arbeitsvertrage auf Grundlage eines Tarifvertrages fiir Ar-

beitnehmeriberlassung.

Funktionen fiir Einsatzbetriebe

Zeitarbeit ist ein besonders geeignetes Mittel, Personalengpésse zu
tiberbriicken. Als Instrument einer flexiblen Personalwirtschaft hat es sich

bewahrt:

Der Ausfall von Stammmitarbeitern flr eine begrenzte Zeit durch Krank-
heit, Erziehungsurlaub, Wehrdienst oder Fortbildung, kann mittels Zeit-

arbeit wirkungsvoll und sozialvertraglich Gberbrickt werden.

In Einsatzbetrieben sind in der Regel Uberstunden das erste Mittel, (sai-
sonale) Auftragsspitzen zu erledigen. Uberstunden sind einerseits be-
grenzt, andererseits konnen sie auch zu Lasten der Produktivitat gehen.
Haufig sind Uberstunden (iberhaupt nicht geeignet, weil zusatzliches
Personal wahrend der Kernarbeitszeit benétigt wird. Mit Zeitarbeit kon-
nen Auftragsspitzen deshalb besonders flexibel erledigt werden. Das
kommt auch der Stammbelegschaft zugute. Zeitarbeit tragt bei den
Einsatzbetrieben zur Optimierung der Produktivitat und der Auslastung

des eigenen Personals bei und schiitzt damit auch deren Arbeitsplatze.

Durch GroBprojekte oder Sonderaufgaben entstehen bei Einsatzbetrieben

haufig zeitlich begrenzte Personalengpasse. Zeitarbeit bietet dafiir eine
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flexible Personalreserve just in time. Dadurch kénnen Einsatzbetriebe fle-
xibel auf die Auftragslage reagieren, ihren Kunden die sichere Auftrags-
durchfiihrung garantieren und damit Bestand und Wachstum des Unter-

nehmens sichern.

Zeitarbeitunternehmen  beschaffen  Spezialisten  (Ingenieure,  IT-
Spezialisten, Techniker etc.), die nicht dauerhaft im Einsatzbetrieb beno-
tigt werden und bei denen der Werkvertrag kein probates Mittel zur Be-

schaftigung ist.

Der Einsatz von Zeitarbeitnehmern stellt zudem kein Beschaftigungsrisiko
fir die Einsatzbetriebe dar. Das Arbeitgeberrisiko (Lohnfortzahlung bei
Krankheit, Urlaub etc.) trdgt das Zeitarbeitunternehmen. Zeitarbeitneh-
mer werden fiir die Einsatzbetriebe erst bei Einsatz kostenwirksam, da
nur die effektiv geleisteten Arbeitsstunden berechnet werden. Dadurch
entstehen effektive Kostenvorteile. Des Weiteren stellt das Zeitarbeitun-
ternehmen dem Einsatzbetrieb bei Nicht-Akzeptanz eines von ihm ent-
sandten Mitarbeiters haufig neues Personal ohne zusatzliche Kosten zur

Verfiigung.

Die Personal-Dienstleistung Zeitarbeit bietet mehr als Mitarbeiter fiir eine
begrenzte Zeit zur Verflgung zu stellen. Zeitarbeitunternehmen Uber-
nehmen die kosten- und zeitintensive Suche und Auswahl von geeigne-
ten Mitarbeitern, unabhangig davon, ob sie als kiinftige Stammarbeit-
nehmer eingestellt oder als Zeitarbeitnehmer eingesetzt werden. Zeitar-
beitunternehmen erledigen fiir ihre Mitarbeiter die Personalabrechnung
(Abfuhrung von Steuern, Sozialversicherungs- und Berufsgenossen-
schaftsbeitrdge etc.). Zeitarbeit entlastet erheblich von zusatzlichen Auf-

gaben und Kosten.
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Lage der Zeitarbeitunternehmen

Unternehmen im Bundesverband Zeitarbeit (BZA), Bonn/Berlin

Der Bundesverband Zeitarbeit Personal-Dienstleistungen e.V. vertritt die
gewerbepolitischen Interessen von Unternehmen, die im Sinne der BZA-
Satzung (vgl. Anlage 6) jedenfalls mindestens Zeitarbeit zum Geschafts-
zweck haben, aber dariiber hinaus auch andere Personal-
Dienstleistungen wie Personalvermittlung, Personalberatung, Outsour-
cing, Outplacement u.a. anbieten. Die Unternehmen im Bundesverband
Zeitarbeit verstehen sich als Zeitarbeitunternehmen, die durch ihre Ver-
bandsmitgliedschaft ein besonderes Qualitatsmerkmal in Richtung
Einsatzbetriebe, Arbeitsuchende und Offentlichkeit setzen. Den Ver-
bandsstatuten entsprechend kann im BZA nur Mitglied werden, wer die

folgenden Voraussetzungen erfilllt:

=  Gliltige Erlaubnis der Bundesagentur fiir Arbeit zur Arbeitnehmer-
iberlassung

=  Eintrag im Handelsregister

=  Einwandfreie Auskunft der Hausbank des Antragstellers

»  Einwandfreie Auskunft einer Auskunftei

= Einwandfreie Referenzangaben

= Anerkennung der Verbandsstatuten

= Anerkennung der BZA-Berufsgrundsatze als Zeitarbeitunterneh-
men/BZA-Kodex Zeitarbeit

Der BZA ist zugleich Unternehmensverband und Arbeitgeberverband,
wobei die Eigenschaft des Arbeitgeberverbandes durch sein satzungs-
maBiges Recht begriindet wird, Tarifvertrdge abzuschlieBen (§ 2 der
BZA-Satzung). Der BZA vertritt nach eigenem Verstandnis als einziger
Verband der Zeitarbeit die Interessen kleinerer, mittlerer und groBer
Zeitarbeitunternehmen, die zusammen rund 1.800 Mitgliedsbetriebe um-

fassen.
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Mitgliedschaft im BZA als Arbeitgeberverband

Tarifgebundene Mitglieder des BZA sind Mitglied im Arbeitgeberverband
BZA. Voraussetzung ist die Anerkennung der Tarifpolitik des Verbandes
und damit einhergehend die grundsatzliche Anwendung der Tarifvertra-
ge, die der BZA mit der Tarifgemeinschaft Zeitarbeit des Deutschen Ge-
werkschaftsbundes abgeschlossen hat. Davon unberiihrt bleibt die Még-
lichkeit, einzelvertraglich den so genannten Equal Treatment-Grundsatz
mit dem Mitarbeiter zu vereinbaren. Diese Mitglieder dirfen das BZA-
Logo zu Werbezwecken verwenden und werden auf der Homepage des
BZA (www.bza.de) unter Angabe ihrer Niederlassungen und der voll-

standigen Kommunikationsdaten veréffentlicht.

Mitgliedschaft im BZA als Unternehmensverband

Zeitarbeitunternehmen, die die Tarifvertrage des BZA mit der DGB-
Tarifgemeinschaft Zeitarbeit nicht anwenden, kdnnen als Férdermitglied
in den Unternehmensverband BZA aufgenommen werden. Sie diirfen
nicht mit dem Logo des BZA werben, ihre Adressen werden auf der Ho-
mepage des BZA nicht publiziert und sie haben auch keinen Anspruch
auf Beratung in Tariffragen. Solche Unternehmen méchten den Unter-
nehmensverband BZA férdern, um z. B. seine politische Arbeit und Of-
fentlichkeitsarbeit zu unterstlitzen und Verbandsinformationen zu erhal-

ten.

Grundsatze firr die Berufsausiibung als Zeitarbeitunternehmen

(BZA-Kodex Zeitarbeit)

Die BZA-Mitgliedsfirmen haben sich verpflichtet, die vom Verband aufge-
stellten Grundsatze zur Berufsauslibung als Zeitarbeitunternehmen (BZA-
Kodex Zeitarbeit, abgedruckt im Anhang der Satzung, vgl. Anlage 6) ein-
zuhalten. Die Grundsatze enthalten besondere Bestimmungen Uber das

Verhalten von Zeitarbeitunternehmen gegentiber Mitarbeitern, Mitbe-
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werbern, Einsatzbetrieben sowie der Allgemeinheit, den Behdrden usw.
So gilt beispielsweise fiir BZA-Mitgliedsfirmen, dass Gber die geltende
Gesetzeslage hinaus in legal bestreikten Betriebsteilen der Einsatz von
Zeitarbeitnehmern unzuldssig ist, vgl. Il Nr. 11 des BZA-Kodex Zeitar-
beit. Auch die im allgemeinen Arbeitsrecht zulassigen, minder geschiitz-
ten Aushilfsarbeitsverhaltnisse sind bei BZA-Mitgliedsunternehmen nicht
gestattet. Im Berichtszeitraum hat es kein schiedsgerichtliches Verfahren

gemal BZA-Kodex gegeben.

Sozialer Schutz fiir Mitarbeiter bei BZA-Mitgliedsfirmen

Bis zum Inkrafttreten des geanderten Arbeitnehmeriiberlassungsgesetzes
und damit einhergehend die Anwendung der Tarifvertrdage BZA waren
die Mitglieder zur Einhaltung der so genannten Arbeitsbedingungen und
Sozialleistungen der Mitgliedsfirmen des Bundesverbandes Zeitarbeit
(ABS-BZA) (vgl. Anlage 7) verpflichtet. BZA-Firmen gewahrten Mindest-
arbeitsbedingungen, die insgesamt Uber den gesetzlichen Mindeststan-
dards lagen. § 18 ABS-BZA sah eine Beschwerdestelle des Verbandes fir
Arbeitnehmer vor, wenn sie der Ansicht waren, dass eine BZA-
Mitgliedsfirma als ihr Arbeitgeber die ABS-BZA nicht einhielt. Im Be-
richtszeitraum wurden RechtsverstoBe gegen die ABS-BZA nicht festge-
stellt. Insgesamt wirkte die Beschwerdestelle aufklarend und streitver-
hindernd.

Ab dem 22.07.2003 konnten die Tarifvertrage Zeitarbeit des BZA mit der
DGB-Tarifgemeinschaft Zeitarbeit (vgl. Anlage 8) zur Anwendung ge-
bracht werden. Sie bieten einen umfassenden sozialen Schutz fiir Mitar-
beiter in der Zeitarbeit. Die Beibehaltung der ABS-BZA war nicht mehr
erforderlich. Sie wurde deshalb zum 01.01.2004 auBer Kraft gesetzt. Seit
Geltung der Tarifvertrage BZA gab es vermehrt Anfragen der Mitglieds-
firmen nach einer Bescheinigung der tarifgebundenen Mitgliedschaft im
BZA, weil Einsatzbetriebe gerade die Einhaltung der Tarifvertrage BZA -

DGB gegeniber Zeitarbeitnehmern forderten.
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Qualitatsstandards fiir private Arbeitsvermittlung

Mit dem Gesetz zur Vereinfachung der Wahl der Arbeitnehmervertreter
in den Aufsichtsrat, das am 27.03.2003 in Kraft trat, beschloss der Deut-
sche Bundestag u. a. die Erlaubnispflicht fiir private Arbeitsvermittiung
aufzuheben und forderte gleichzeitig die Verbande der Arbeitsvermitt-
lung zur Entwicklung eigener Qualitatsstandards auf. In Zusammenarbeit
mit dem Bundesverband Personalvermittlung, Bonn, hat sich der BZA an
der Entwicklung dieser Standards beteiligt, die unter der Moderation des
Bundesministeriums fir Wirtschaft und Arbeit erarbeitet und am
16.12.2003 formell bekannt gegeben wurden (vgl. Anlage 9). Der BZA
hat diese Standards fir seine Mitglieder verbindlich gemacht, sofern sie

auch gewerbliche Arbeitsvermittlung betreiben.

Arbeitssicherheit und Verwaltungs-Berufsgenossenschaft (VGB)

Trager der gesetzlichen Unfallversicherung in der Zeitarbeit ist, unab-
hangig davon, fiir welche Tatigkeit ein Mitarbeiter {berlassen wird, die
Verwaltungs-Berufsgenossenschaft (Berufsgenossenschaft der Banken,
Versicherungen, Verwaltungen, freien Berufe und besonderer Unterneh-
men; VBG). Das Unfallgeschehen in der Zeitarbeit ist, verglichen mit an-
deren Mitgliedern der VBG (z. B. Banken, Versicherungen, Verwaltun-
gen) bedingt durch die hohe Zahl von Einsatzen mit gewerblicher Tatig-
keit vergleichsweise hoch. Gleichwohl ist die Zahl der Unfalle in den ver-
gangenen Jahren wegen erhéhter Prdventionsmalnahmen in der Zeitar-
beit stetig gesunken. VBG und BZA arbeiten kontinuierlich seit vielen
Jahren mit dem Ziel zusammen, das Unfallgeschehen in der Branche wei-

ter zu senken (vgl. Anlage 10 ,statistische Eckdaten”).

Hinsichtlich der RechtmaBigkeit der Gefahrtarife 1998 und 2001 betref-
fend die Zeitarbeitunternehmen bestehen unterschiedliche Auffassungen.
Hierzu wird demndchst eine Entscheidung des Bundesverfassungsge-

richts erwartet.
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Regionalkreise des BZA

Der BZA hat sieben Uber das Bundesgebiet verteilte so genannte Regio-
nalkreise gebildet. Die dort ansdssigen Mitgliedsfirmen halten Versamm-
lungen ab und behandeln die sie interessierenden Fachfragen. Ein Ex-
emplar der fiir die Aufgaben maBgeblichen Geschaftsordnung fiir die
Regionalkreise ist als Anlage 11 beigefiigt. Die Regionalkreise pflegen
auch den Gedankenaustausch mit Vertretern der zustandigen Arbeits-
agenturen und Regionaldirektionen der Bundesagentur fir Arbeit. Insbe-
sondere ist es im Berichtszeitraum zur Veranstaltung mehrerer gemein-
samer so genannter Job-Bdrsen mit Arbeitsagenturen und Reprasentan-
ten der Regionaldirektionen gekommen, bei denen Vertreter der Zeitar-
beitunternehmen und Arbeitsuchende in Kontakt zueinander traten, vgl.

hierzu auch die Ausflihrungen unter Punkt 7 dieses Berichts.

Deutsches Institut Zeitarbeit im BZA

Der BZA unterhdlt als Bildungs- und Wissenschaftseinrichtung das Deut-
sche Institut Zeitarbeit (DIZ). Besonderes Augenmerk richtet das DIZ auf
die Qualifizierung und Weiterbildung der internen Mitarbeiter von Zeit-
arbeitunternehmen. RegelmdBig werden Seminare zum allgemeinen
Arbeitsrecht und dem Sonderrecht der Arbeitnehmeriiberlassung durch-
geflhrt. Hinzu gekommen sind ab 2003 Seminare zum Tarifrecht. Das
DIZ steht seit 2004 unter der wissenschaftlichen Leitung von Prof. Dr.
Wolfgang B6hm und hat seinen Sitz in der Universitatsstr. 2-3a in 10117

Berlin.

Weitere BZA-Aktivitaten und -Veranstaltungen

Der BZA leistet systematisch Lobbyarbeit und nahm an diversen parla-
mentarischen Abenden und anderen Veranstaltungen als Sachverstandi-
ger teil. Im April 2000 veranstaltete der BZA in Berlin einen so genann-

ten Zukunftskongress "Personal-Dienstleistungen 2000". In 2001 war
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Harald Schartau, Minister in Nordrhein-Westfalen, zu Gast bei der Mit-
gliederversammlung.  Anlasslich  der  bevorstehenden Hartz |-
Gesetzgebung fihrte der BZA am 12.11.2002 den Personal-Dienstleister
Kongress 2002 ,Neuer Kurs in der Arbeitsmarktpolitik. Chancen und Ri-
siken fiir Personal-Dienstleister” durch. Am 25.06.2003 fand der Zu-
kunftskongress , Zeitenwende in der Zeitarbeit” in Koln statt, bei der der
damalige stellvertretende Vorsitzende der IG Metall, Jirgen Peters,
erklarte, dass mit Abschluss der Tarifverhandlungen mit dem BZA die
grundlegend ablehnende Haltung der IG Metall gegentiber der Zeitarbeit
der Vergangenheit angehdre und die Bereichsleiterin im Ver.Di-
Bundesvorstand, Dorothea Miiller, verband mit dem Tarifvertrag die
Hoffnung auf neue Arbeitspldtze. Bei dem vom BZA veranstalteten
Arbeitgebertag Zeitarbeit 2004 am 21.04.2004 in Konigswinter standen
im Mittelpunkt die Auswirkungen der Reformgesetze auf die Zeitarbeit-

branche.

Nichtorganisierte Unternehmen

Die Zeitarbeitbranche war vor dem Hartz I-Gesetz nicht sehr hoch in Ver-
banden der Zeitarbeit organisiert. Deshalb hat der BZA die nicht organi-
sierten Unternehmen in besonderem MaBe in die Verbandsinformationen
des BZA einbezogen. Hohen Informationsbedarf gab es insbesondere im
Bereich der Reform des Arbeitnehmeriiberlassungsgesetzes sowie der Ta-
rifpolitik. Der BZA dokumentiert damit seinen Willen und die Verant-
wortung, als aufkldrende, ordnende und pragende Kraft innerhalb der

gesamten Zeitarbeitbranche zu wirken.
Weitere Verbande und Organisationen der Zeitarbeit
Die neue gesetzliche Grundlage, dass vom Grundsatz des so genannten

Equal Treatment durch Tarifvertrag abgewichen werden darf, hat in er-

heblichem MaBe dazu beigetragen, dass der Organisationsgrad der Zeit-
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arbeitunternehmen in Verbanden gestiegen ist. Der BZA schatzt diesen

Anteil auf zwei Drittel bis drei Viertel.

Interessenverband Deutscher Zeitarbeitsunternehmen e.V.

(IGZ), Miinster

Die Interessengemeinschaft Deutscher Zeitarbeitsunternehmen (IGZ) hat
im November 2002 ihren Namen gedndert in ,Interessenverband Deut-
scher Zeitarbeitsunternehmen” (IGZ) und ihren Satzungszweck erweitert.
Eine Tarifgemeinschaft des BZA mit dem IGZ kam nicht zustande, da
kein Einvernehmen (ber die Modalitaten erzielbar war. Der IGZ hat mit
der Tarifgemeinschaft Zeitarbeit des Deutschen Gewerkschaftsbundes ei-
gene Tarifvertrage abgeschlossen. In Fragen der Arbeitssicherheit und
VBG arbeiten BZA und IGZ zusammen.

Interessengemeinschaft Nordbayerischer Zeitarbeits-

unternehmen e.V. (INZ), Niirnberg

Die INZ hat als erster Verband der Zeitarbeit Tarifvertrage mit der Tarif-
gemeinschaft Christliche Gewerkschaften Zeitarbeit und PSA (CGZP) ab-
geschlossen, die bereits am 01.03.2003 in Kraft traten.

Mittelstandsvereinigung Zeitarbeit e.V. (MVZ), Berlin

Die MVZ wurde im Dezember 2003 gegriindet und will nur die Interes-
sen der kleinen und mittelstandischen Zeitarbeitunternehmen vertreten.
Die MVZ hat mit der Tarifgemeinschaft Christliche Gewerkschaften Zeit-
arbeit und PSA (CGZP) Tarifvertrage abgeschlossen. Die MVZ hat sich im
Herbst 2004 umbenannt in ,Arbeitgeberverband Mittelstandischer Per-
sonaldienstleister e.V. (AMP)". MVZ und INZ haben erklart, im Jahr 2005
fusionieren zu wollen. Der AMP hat im Herbst 2004 einen Tarifvertrag
mit der CGZP abgeschlossen, der ab 01.01.2005 gelten soll.
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4.1.

Zukunftsvertrag Zeitarbeit e.V., Berlin

Der im Herbst 2001 gegriindete , Zukunftsvertrag Zeitarbeit e.V." ist ein
Zusammenschluss von sieben Zeitarbeitunternehmen insbesondere mit
dem Ziel, gemeinsam mit Kundenunternehmen das Image der Zeitarbeit
zu fordern. Der Zukunftsvertrag Zeitarbeit sieht sich nicht in Konkurrenz
zu anderen Verbanden der Zeitarbeit. Vorstandsmitglieder des Zukunfts-

vertrages Zeitarbeit sind auch im BZA-Vorstand vertreten.

Lage der Zeitarbeitnehmer

Statistische Angaben 2000 - 2004

Die Zahl der Beschaftigten in der Arbeitnehmer(iberlassung hatte im Au-
gust 1999 mit 309.219 Mitarbeitern den Hochststand des vergangenen
Jahrhunderts in Deutschland erreicht. Damit hatte sich die Zahl der Be-
schaftigten in der Arbeitnehmeriiberlassung innerhalb eines Jahrzehnts
verdreifacht. Dieser Héchststand wurde im Berichtszeitraum weiter iber-
schritten und im Juni 2004 erreichte die Zahl den hdchsten Stand jemals
an Uberlassungen tberhaupt: 399.789, wobei diese Zah! die Personal-
Service-Agenturen einschlieBt. Waren zum Ende des letzten AUG-
Erfahrungsberichts zum Stichtag 31.12.1999 noch 286.362 Mitarbeiter
in der gewerblichen Zeitarbeit (Hauptzweck Arbeitnehmeriiberlassung)
beschaftigt, waren es zum Stichtag 30.06.2004 (letzte verfiighare Zahl
der Bundesagentur fiir Arbeit) 344.113 Beschaftigte einschlieBlich Per-
sonal-Service-Agenturen. Vermutlich dirften in diesen Bestandszahlen
erstmals auch eine hohe Anzahl von Zeitarbeitnehmern enthalten sein,
die von GroBunternehmen (Telekom, Deutsche Bahn AG etc.) in deren
Transfergesellschaften (Vivento, Deutsche Bahn Zeitarbeit etc.) Gbertra-
gen wurden und eigentlich nicht dem Bereich der gewerbsmaBigen Ar-
beitnehmeriberlassung zuzurechnen sind. Im ersten Halbjahr 2001

wuchs die Zahl aller Leiharbeitnehmer nochmals von 339.022 im Juni
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2000 auf 357.264 Beschaftigte. Der Zuwachs der Beschaftigten war
bereits ein Indikator fir den im Winter 2001/2002 folgenden Konjunk-
tureinbruch. Die Einsatzbetriebe schatzten offensichtlich die Auftragslage
als unsicher ein und griffen vermehrt auf Zeitarbeit zurlick. Zum
31.12.2001 erreichte dann auch die Stichtagszahl den niedrigsten Stand
im Berichtszeitraum: 302.907 Gesamtbeschaftigte, davon 252.887
Mitarbeiter bei den gewerblichen Zeitarbeitunternehmen. Auf Wachs-
tumskurs ist die Zahl der Zeitarbeitunternehmen geblieben. Sie ist von
3.635 (Stichtag 31.12.1999) auf 4.526 (Stichtag 30.06.2004) stetig ge-

wachsen.

Der Anteil der Mitarbeiter, die vor ihrer Beschaftigung in der Zeitarbeit
erwerbslos waren, lag im Berichtszeitraum bis 2001 bei durchschnittlich
rund 61% und ist zuletzt auf 69,4% (Stichtag 30.06.2004) gestiegen.
Ursache hierflir dirfte die gestiegene Arbeitslosigkeit insgesamt sein.
Davon waren zuletzt 11% so genannte Langzeitarbeitslose (seit Uber ei-
nem Jahr ohne Beschaftigung), knapp 51% waren bis zu einem Jahr be-
schaftigungslos und rund 7% waren vorher noch in gar keinem Beschaf-
tigungsverhaltnis gewesen. Damit beweist die Zeitarbeit, dass sie auch in
schwierigen Zeiten Problemgruppen in den Arbeitsmarkt erfolgreich in-
tegriert. Der Klebeeffekt von Zeitarbeit, die Ubernahme in ein konventio-
nelles Arbeitsverhaltnis bei den Einsatzbetrieben, liegt bei etwa 30%.
Damit baut Zeitarbeit schon seit vielen Jahren erfolgreich in ganz erheb-

lichem Umfang Briicken aus der Arbeitslosigkeit in Beschaftigung.

Der Anteil der Frauen in der Zeitarbeit liegt bei durchschnittlich 23%.
Zeitarbeit bietet damit auch Frauen eine Beschaftigungsperspektive. Be-
trachtet man die in der Zeitarbeit vertretenen Berufsgruppen, so ist fest-
zustellen, dass es zu jahreszeitlichen Schwankungen innerhalb der Be-
rufsgruppen kommt. Gerade die Gruppen Verwaltungs- und Birotatig-
keiten und die Sparte Dienstleistungen werden starker im Sommer nach-
gefragt. Insgesamt ist die Verteilung relativ konstant. So liegt der Bereich

Metall/Elektro unverandert fiithrend mit durchschnittlich 30,7% im Be-
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richtszeitraum vor dem Hilfspersonal mit durchschnittlich 28,6%. Die
Sparte Dienstleistungen hat der Sparte Verwaltungs- und Blrotatigkeiten
im Berichtszeitraum den Rang abgelaufen. Ihr Anteil liegt nunmehr
durchschnittlich bei 14,7% an den Berufsgruppen in der Zeitarbeit, die
der Verwaltungstatigkeiten bei durchschnittlich 12,2%. Die technischen
Berufe behaupteten sich konstant bei durchschnittlich 3,7%. Die sonsti-
gen Berufe sind mit durchschnittlich 10,1% vertreten. Obwohl der Anteil
der Hilfsarbeiter auf zuletzt 32,8% (Stichtag: 30.06.2004) stieg, berich-
ten die Zeitarbeitunternehmen, dass sie zunehmend besser qualifizierte
Beschaftigte einstellen. Der Anstieg der Hilfsarbeiter dirfte mit den
tiberwiegenden Zielgruppen der Personal-Service-Agenturen zu erklaren

sein.

Beschaftigungsperspektiven

Mit Zeitarbeit wachsen die Beschaftigungsperspektiven erheblich. Der
entscheidende Vorzug der Zeitarbeit ist, dass rund 30% aller Mitarbeiter
jahrlich von den Einsatzbetrieben Gibernommen werden. Denn die Mitar-
beiter kdnnen sich im Einsatz profilieren und quasi damit flir sich wer-
ben. Zudem bekommen die Mitarbeiter durch die wechselnden Einsatze
Zugang zu verschiedenen Arbeitsstrukturen und weiteren Tatigkeiten,
auf die sie sich nach eigener Einschatzung nicht beworben hatten. Da-
durch werden ihnen neue Beschaftigungsfelder eroffnet, auf die sie sich
auBerhalb der Zeitarbeit bewerben kénnen. Zeitarbeit hilft auch Arbeit-
suchenden, sich vom Stigma der Langzeitarbeitslosigkeit zu |8sen, denn
rund zwei Drittel aller Neueinstellungen waren zuvor erwerbslos und
lber die Halfte Leistungsbezieher staatlicher Transferleistungen. Zuneh-
mend bietet aber auch eine Tatigkeit in der Zeitarbeit selbst eine dauer-
hafte Perspektive. Durch die neuen Rahmenbedingungen werden Be-
schaftigungsverhaltnisse Uber ein Jahr und mehr nach Brancheneinschat-

zung splrbar zunehmen.
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Lage der Einsatzbetriebe / Zeitarbeitkunden

Zeitarbeit hat sich als ein Flexibilitatsinstrument fiir die deutsche Wirt-
schaft etabliert. Die Personal-Dienstleistung ist in vielen Einsatzbetrieben
notwendiger und fester Bestandteil der Personalplanung geworden. Ge-
rade der (internationale) Wettbewerb und die immer noch restriktiven
wirtschafts- und finanzpolitischen Rahmenbedingungen zwingen Unter-
nehmen flexible Personallésungen anzuwenden. So waren im Berichts-
zeitraum taglich Gber 300.000 Mitarbeiter im Einsatz. Die Nachfrage ist
trotz des Konjunktureinbruchs im Winter 2001/2002 relativ konstant
geblieben. Sowohl zum 30.06.2000 wie auch zum 30.06.2004 (letzter
Stand der amtlichen Zahlen) betrug der Anteil aller Zeitarbeitnehmer
(ohne PSA) an den sozialversicherungspflichtig Beschaftigten rund 1,2%.
Gleichzeitig bremste 2002 bis 2003 die schwache (Binnen-) Konjunktur
die Nachfrage nach zusatzlichen Arbeitskraften. Auch kann durch Zeitar-
beitunternehmen nicht immer die Nachfrage befriedigt werden, weil
durch das restriktive Befristungsrecht das Beschaftigungsrisiko zu groB
ist. Die Aufhebung der Hochstlberlassungsdauer hat sich positiv ausge-
wirkt. Erste Erfahrungen belegen, dass die Einsatzbetriebe vermehrt Mit-
arbeiter auch (ber den 12. Monat hinaus beschaftigen und nicht mehr
durch neue Mitarbeiter austauschen. Der im Job-AQTIV-Gesetz geregelte
Equal Treatment-Grundsatz ab dem 13. Monat stellte dagegen noch eine
klare Hirde dar. Die Regelung, die zu einem erheblichen Verwaltungs-
aufwand fiihrte, fand insgesamt wenig Akzeptanz. Es wird erwartet, dass
fir Vertretungen, die langer als ein Jahr dauern und deren Dauer unbe-
stimmt ist, zum Beispiel Erziehungsurlaub, zunehmend Zeitarbeitnehmer
in Anspruch genommen werden. SchlieBlich konnten potenzielle Kunden
nach altem Recht denselben Zeitarbeitnehmer oftmals nicht fiir die kom-

plette Dauer des Einsatzes beschaftigen.

Vorbereitende Stellungnahme des BZA zum 10. AUG-Erfahrungsbericht 2005 vom 27. Januar 2005 S.33



6.1.

Tarifvertrage in der Zeitarbeit

Tarifvertrdge waren bis 2003 in der Zeitarbeitbranche die Ausnahme. Es
existierten lediglich wenige Haustarifvertrage in einzelnen Unternehmen.
Durch das Hartz I-Gesetz vom 23.12.2002 wurde sodann der Grundsatz
des Equal Treatment eingefiihrt, von dem nur durch einen Tarifvertrag
aufgrund der durch das gleiche Gesetz eingefihrten Tarifoffnungsklausel
in § 3 Abs. 1 Nr. 3'S. 2 AUG abgewichen werden konnte. Auch wenn
durch diese Konstruktion die Verhandlungsmacht zugunsten der Ge-
werkschaften ausgestaltet wurde, musste der BZA als Arbeitgeberver-
band diese Tarifoffnungsklausel fir seine Mitglieder nutzen und eine ver-

tretbare Losung finden.

Tarifvertrage BZA mit DGB-Tarifgemeinschaft Zeitarbeit

Der BZA hat sich fir die Tarifpartnerschaft mit der DGB-
Tarifgemeinschaft Zeitarbeit entschieden, weil die Betriebsrate der
Einsatzbetriebe fast immer mit Angehdrigen der DGB-Gewerkschaften
besetzt sind und somit ,DGB-Tarifvertrage Zeitarbeit” den Einsatz von
Zeitarbeitnehmern flir die Geschaftsleitungen der Einsatzbetriebe erleich-
tern dirfte. Der BZA informierte den DGB bereits am 19.11.2002 Gber

seine Verhandlungsbereitschaft.

Zunachst scheiterte die auf Vorschlag des BZA gebildete Verhandlungs-
gemeinschaft mit der damaligen Interessengemeinschaft Deutscher Zeit-
arbeitsunternehmen (IGZ), an der Uneinigkeit Gber die interne Ausgestal-
tung. Der Bundesverband Zeitarbeit e.V. (BZA) und die Tarifgemeinschaft
Zeitarbeit des Deutschen Gewerkschaftsbundes (DGB), der samtliche
DGB-Mitgliedsgewerkschaften angehdren, haben sich nach der flinften
Verhandlungsrunde am 27.05.2003 mit dem Entgelt- und einem Entgelt-
rahmentarifvertrag BZA auf den ersten bundesweit geltenden Flachenta-
rifvertrag in der Zeitarbeit geeinigt. Mit dem Abschluss des Manteltarif-

vertrages am 11.06.2003 haben die Tarifparteien dann das Tarifwerk
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vervollstandigt. (vgl. Anlage 8; Tarifvertrage BZA-DGB). Nach einer
Schlussredaktion und dem Ablauf der Erklarungsfrist trat das Tarifwerk
BZA - DGB am 22.07.2003 in Kraft; d. h. ab diesem Zeitpunkt konnten
die Tarifvertrdge einzelvertraglich vereinbart werden und erlangten im
Ubrigen spatestens zum 01.01.2004 ihre Geltung. Die Tarifvertrage ha-
ben eine vierjahrige Laufzeit bis zum 31.12.2007.

Die Verhandlungssituation fiir die Tarifpartner in der Zeitarbeit war be-
dingt durch die gesetzliche Equal Treatment-Regelung mit Tarif6ffnungs-
klausel duBerst ungewohnlich. Die Gewerkschaften hatten die Mdglich-
keit, ihre Forderungen ohne Arbeitskampf durchzusetzen, eine sicherlich
einzigartige Vorteilsposition, die auch als Mdglichkeit zum Tarifdiktat be-
zeichnet werden kann. Nach den Erfahrungen der Zeitarbeitunternehmen
mit dem Job-AQKTIV-Gesetz wussten diese von der fehlenden Akzeptanz
des Equal Treatment bei den Entleihern. Den Zeitarbeitunternehmen wa-
ren auch die tief greifenden Vorbehalte der Entleihbetriebe gegen ent-
sprechende Auskunftspflichten gegeniber den Verleihern als auch ge-
genlber den Leiharbeitnehmern bekannt. SchlieBlich gingen die Entleiher
das betrachtliche Risiko ein, bei fehlerhaften Angaben letztlich die
betreffenden Zeitarbeitnehmer als eigene Mitarbeiter auf Dauer Uber-
nehmen zu miissen. Daraus folgt, dass die Arbeitgeber der Zeitarbeit ef-
fektiv gezwungen waren, unter nahezu allen Umstanden einen Tarifab-
schluss zu erzielen. Ob dies mdglich war, lag aber in der Hand der Ge-

werkschaften.

So sind auch bei den Verhandlungen des BZA mehrfach Situationen ein-
getreten, bei denen der BZA meinte, bestimmte Forderungen der Ge-
werkschaften nicht erfillen zu konnen und deshalb erwog, die Verhand-
lungen fir gescheitert zu erklaren. Nach langen Beratungen nahm er im
Ergebnis stets Abstand davon, weil im Vergleich die Alternative des
Equal Treatments weniger hinnehmbar war. Es ist aber auch zu attestie-
ren, dass die DGB-Tarifgemeinschaft Zeitarbeit bei den Verhandlungen

weitgehend Verstandnis fiir die Belange des BZA gezeigt und ihre iber-
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maBige Verhandlungsmacht nicht bis zum Allerletzten ausgenutzt hat.
Gleichwohl hat sie einige von ihr als unabdingbar definierte Tarifpunkte

ohne Maglichkeit wirksamer Gegenwehr mit Macht durchgesetzt.

Wenn der BZA die schlieBlich getroffenen Tarifvereinbarungen mit der
DGB-Tarifgemeinschaft in seiner Offentlichkeitsarbeit als vertretbar,
sachgerecht, in Teilen modern oder ahnlich positiv bezeichnet hat und
bezeichnet, so sind diese positiven Bewertungen allein vor dem Hinter-
grund des gesetzlichen Verhandlungsungleichgewichts zum Nachteil der
Arbeitgeber zu verstehen. Bei gleichberechtigten Verhandlungen ware
das Tarifergebnis mit Sicherheit weniger arbeitgebernachteilig ausgefal-

len als das jetzt bei einigen Bestimmungen der Fall ist.

Nach allem ist die Beseitigung der AUG-bedingten Benachteiligung der
Arbeitgeber bei Tarifverhandlungen in der Zeitarbeit eine zentrale ge-
werbepolitische Forderung des BZA. Dies gilt insbesondere auch deshalb,
weil vollig ungesichert ist, dass die Gewerkschaftsseite ihre Verhand-
lungsmacht auch kiinftig so gebrauchen wird, wie das bei den bisherigen
Verhandlungen geschehen ist. lhre Méglichkeit zu weitergehendem Ta-
rifdiktat ist definitiv nicht auszuschlieBen. Der BZA halt unter gleichbe-
rechtigten Bedingungen ausgehandelte Tarifvertrége in der Zeitarbeit fir
den richtigen Weg zur Steigerung des Nutzens von Zeitarbeit fir Wirt-
schaft und Arbeitsmarkt. Er wird deshalb entschieden dafiir eintreten,
dass auch nach einer etwaigen Abschaffung des gesetzlichen Gleichbe-
handlungsgrundsatzes mit Tarifoffnungsklausel die Tarifpartnerschaft mit

den Gewerkschaften fortgesetzt wird.

Kernstiick des Manteltarifvertrages ist ein flexibles Jahresarbeitszeitkon-
to, das sowohl den Besonderheiten der Zeitarbeitbranche Rechnung
tragt als auch der Beschaftigungssicherung der Zeitarbeitnehmer dient.
Gleichzeitig wurde ein verstetigtes Einkommen vereinbart, das auf einem
Entgeltsystem mit neun Entgeltstufen basiert und Erfahrungszuschlage

von 2% bis 7,5% beinhaltet. Die aufgrund der langen Laufzeit vereinbar-
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te jahrliche Lohnsteigerung betragt 2,5%. Das Jahresarbeitszeitkonto
kann Arbeitszeiten zwischen 35 und 40 Stunden pro Woche beinhalten
und gestattet Ausgleichsmdglichkeiten durch die Einstellung von Plus-
und Minusstunden. Mehrstunden, die durch die unterschiedlichen Ar-
beitszeiten in den Einsatzbetrieben oft nétig sind, konnen durch Freizeit
oder Geld ausgeglichen werden. Es ist aber auch méglich, Nichteinsatz-
zeiten durch Minusstunden im Arbeitszeitkonto aufzufangen und da-
durch die Beschaftigung der Arbeitnehmer zu sichern. Insgesamt garan-
tiert dieses System den Arbeitnehmern einen kontinuierlichen, verstetig-
ten Lohn und gleichzeitig eine hohe Flexibilitat, die die Disposition von

Kundeneinsatzen erleichtert und gleichzeitig die Beschaftigung sichert.

Die Anwendung der Tarifvertrage hat die Zeitarbeitbranche vor eine gro-
Be Herausforderung gestellt. Trotz des Drucks der Umstellung auf die Ta-
rifvertrage und die damit verbundenen Schwierigkeiten konnte diese
Umstellung von Seiten der BZA-Mitglieder insgesamt positiv gelost wer-
den. Bis zum 01.01.2004 sind auch die Altarbeitsvertrage auf die An-
wendung der Tarifvertrdge umgestellt worden, was in der Regel nur auf
einvernehmlicher Basis mit dem Mitarbeiter erfolgte. Hilfreich war hier-
bei, dass der BZA-Tarifvertrag eine Ubergangsvorschrift vorsah, die es
ermdglichte, einzelvertraglich den Tarifvertrag schon vorher in Bezug zu
nehmen. Neben der Vertragsumstellung wurden die Zeitarbeitunterneh-
men vor erhebliche — auch finanzielle — Belastungen gestellt, wie z. B.
die Information und die damit verbundene Umstellung der Kundenbezie-
hungen, die interne Verwaltungsorganisation und die Mitarbeiterschu-
lung. Dies hat in besonderem Mafe kleine und mittlere Unternehmen fi-
nanziell belastet und auch groBe Firmen vor betrachtliche Logistikaufga-
ben gestellt. Die BZA-Mitglieder wurden hier durch die zahlreichen Se-
minare des dem BZA angegliederten Deutschen Institut Zeitarbeit (DIZ)
unterstitzt, in denen fast 1.000 interne Mitarbeiter in der Anwendung
der BZA-Tarifvertrage geschult wurden. Auch wenn die Umstellung in
Einzelfdllen und wegen des Zeitdrucks problematisch war, sind die BZA-

Tarifvertrdge von den Mitgliedern als insgesamt praxisgerecht ange-
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nommen worden. Hervorzuheben sind insbesondere die positiven Erfah-
rungen mit dem verstetigten Einkommen auf der einen und dem Arbeits-
zeitkonto auf der anderen Seite. Dieses véllig neuartige System gibt dem
Mitarbeiter die notwendige — auch finanzielle — Sicherheit und bietet
dem Arbeitgeber gleichzeitig die unternehmerische Freiheit, die er bei
der Arbeitnehmertiberlassung bendtigt. Damit tragt der BZA-Tarifvertrag

den Besonderheiten der Zeitarbeitbranche positiv Rechnung.

Es besteht der Eindruck, dass die deutsche Wirtschaft als Zeitarbeitkunde
den BZA-Tarifvertrag, insbesondere aufgrund der Planungssicherheit
durch die vierjahrige Laufzeit, anerkennend aufgenommen hat, auch weil
zuvor vielfach hohere Abschllsse befirchtet worden waren. Auch die
Arbeitnehmer scheinen die neuen Tarifbedingungen weitestgehend zu

akzeptieren.

Flachendeckende Tarifvertrage

In der Folge des Hartz |-Gesetzes wurden im Berichtszeitraum nachste-

hende Flachentarifvertrage in der Zeitarbeit abgeschlossen:

= Mantel-, Entgelt- und Entgeltrahmentarifvertrag Zeitarbeit zwischen
dem Bundesverband Zeitarbeit Personal-Dienstleistungen e.V. (BZA)
und den Mitgliedsgewerkschaften des DGB: |G BCE, NGG, IG Me-
tall, GEW, Ver.di, IG BAU, TRANSNET und GdP.

»  Mantel-, Entgelt- und Entgeltrahmentarifvertrag zwischen dem Inte-
ressenverband Deutscher Zeitarbeitsunternehmen (IGZ e.V.) und
den Mitgliedsgewerkschaften des DGB: IG BCE, NGG, IG Metall,
GEW, Ver.di, IG BAU, TRANSNET und GdP.

»  Mantel-, Entgelt- und Entgeltrahmentarifvertrag zwischen der Inte-

ressengemeinschaft Nordbayerischer Zeitarbeitunternehmen e.V.
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(INZ) und der Tarifgemeinschaft Christliche Gewerkschaften Zeitar-
beit und PSA (CGZP).

»  Mantel-, Entgelt- und Entgeltrahmentarifvertrag zwischen der Mit-
telstandsvereinigung Zeitarbeit e.V. (MVZ) und der Tarifgemein-
schaft Christliche Gewerkschaften Zeitarbeit und PSA (CGZP).

» Rahmentarifvertrag, Beschaftigungssicherungstarifvertrag, Entgelt-
und Entgeltrahmentarifvertrag zwischen dem Unternehmerverband
IndustrieService + Dienstleistungen e.V. (UIS) und der Industriege-

werkschaft Bauen-Agrar-Umwelt (IG BAU).

»  Mantel-, Entgelt- und Entgeltrahmentarifvertrag zwischen der Tarif-
gemeinschaft Zeitarbeitunternehmen im BVD — Bundesvereinigung
Deutscher Dienstleistungsunternehmen und der Tarifgemeinschaft
Christliche Gewerkschaften Zeitarbeit und PSA (CGZP).

»  Mantel-, Beschaftigungssicherungs-, Entgelt- und Entgeltrahmenta-
rifvertrag zwischen dem Arbeitgeberverband Mittelstandischer Per-
sonaldienstleister (AMP) und der Tarifgemeinschaft Christliche Ge-
werkschaften Zeitarbeit und PSA (CGZP). (Die Tarifvertrdge treten
zum 01.01.2005 in Kraft).

»  Mantel-, Entgelt- und Entgeltrahmentarifvertrag zwischen Merceda-
rius e.V. und der Tarifgemeinschaft Christliche Gewerkschaften
Zeitarbeit und PSA (CGZP). (Die Tarifvertrage treten zum
01.01.2005 in Kraft).

Vorbereitende Stellungnahme des BZA zum 10. AUG-Erfahrungsbericht 2005 vom 27. Januar 2005 S.39



7.1.

7.2

Bundesagentur fiir Arbeit

Kooperationsvereinbarung BA — BZA vom 14.07.2000

Die Bundesagentur fiir Arbeit und der BZA haben am 14.07.2000 eine
Kooperationsvereinbarung von Arbeitsamtern und Zeitarbeitunterneh-
men geschlossen und die ,Grundsatze der BA fiir die Zusammenarbeit
zwischen Arbeitsamtern und Zeitarbeitunternehmen” herausgegeben
(vgl. Anlage 12). Danach sollen Zeitarbeitunternehmen bei der Arbeits-
vermittlung ,wie jeder andere Arbeitgeber” behandelt werden. Stellen-
angebote von Zeitarbeitunternehmen an die Arbeitsagentur missen, so-
weit moglich, den ersten regionalen Einsatzort enthalten. Im Rahmen ih-
rer Offentlichkeitsarbeit weisen die Arbeitsagenturen auf positive Aspek-

te der Zeitarbeit hin.

In den vergangenen Jahren haben sich gemeinsame Veranstaltungen von
Arbeitsagenturen und Zeitarbeitunternehmen, so genannte Jobbdrsen
weitestgehend etabliert. Die in der Regel in den Raumen der Arbeits-
agenturen stattfindenden Veranstaltungen haben regen Zulauf von Ar-
beitsuchenden. Die Veranstaltungen bei den Arbeitsagenturen stellen
wertvolle Kontaktmdglichkeiten zwischen Arbeitsuchenden und Vertre-

tern der Zeitarbeitunternehmen her.

Aus Sicht des BZA hat die Kooperationsvereinbarung zur weiteren Ver-

besserung der Zusammenarbeit beigetragen.

Priifungspraxis

Die Bundesagentur fiir Arbeit hat als Folge der Hartz-Gesetze neue
Durchfiihrungsanweisungen (1. Fassung Stand Januar 2004) heraus ge-
geben, zu denen der BZA vorab Gelegenheit zur Stellungnahme erhalten
hatte. In der Praxis kam es verschiedentlich zu unterschiedlichen Ausle-

gungen des Gesetzes, die aber in gemeinsamen Gesprachen mit dem
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7.3.1.

Bundesministerium flr Wirtschaft und Arbeit, der Bundesagentur fiir Ar-
beit und dem BZA behandelt wurden. Seit Oktober 2004 gilt eine zweite

Fassung der Durchfiihrungsanweisung der Bundesagentur fiir Arbeit.

Personal-Service-Agenturen (PSA)

PSA-Konstruktion

Die Einrichtung von Personal-Service-Agenturen (PSA) begann mit dem
Rundbrief der Bundesagentur fir Arbeit (BA), in dem Uber die zentralen
Rahmenregelungen zu Einrichtung und Betrieb von PSA informiert wur-
de. Das Vergabeverfahren startete mit der Bekanntgabe im Bundesaus-
schreibungsblatt am 20.01.2003. Zeitgleich wurden Informationen fir

Interessenten auf der Homepage der BA eingestellt.

Die PSA-Konstruktion sah vor, zundchst fir eine Laufzeit von 24 Mona-
ten den Betrieb vermittlungsorientierter Arbeitnehmeriiberlassung fir
ausschlieBlich von den Arbeitsagenturen vermittelten Arbeitslosen zu
vereinbaren. Die Dauer des Arbeitsvertrages mit dem Mitarbeiter wurde
auf mindestens neun Monate festgesetzt und der Arbeitsvertrag musste
sich nach einem Tarifvertrag der Arbeitnehmeriiberlassung richten. Ver-
leihfreie Zeiten sollten flir arbeitsmarktorientierte Integrationsbemihun-
gen oder fiir Kurzzeitqualifikationen genutzt werden. Als PSA-
Beschaftigte sind diejenigen Arbeitslosen vorgesehen, die kurzfristig von
den Arbeitsagenturen als nicht vermittelbar, aber als beschaftigungsfahig

angesehen werden.

Zur Forderung wurde ein zweistufiges Honorar entwickelt, dass sich aus
einer monatlichen Fallpauschale und einer Vermittlungspramie zusam-
mensetzt. MaBgeblich fir die Héhe des Honorars ist der Grundbetrag,
der im Rahmen des Vergabeverfahrens vereinbart wurde. Die monatliche
Fallpauschale betragt 100% des Grundbetrages fiir die ersten drei Mo-

nate, 75% fir den vierten bis sechsten Monat und 50% flir den siebten
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bis neunten Monat der Beschaftigung. Die Integrationspramie umfasst
200% des Grundbetrages bei Vermittlung in den ersten drei Monaten,
150% zwischen dem vierten und sechsten Monat und 100% nach dem
sechsten Monat.

Die PSA-Vergabe erfolgte in zwei Schritten: Zuerst wurden mit Hilfe eines
Teilnahmewettbewerbs fiir jede Arbeitsagentur geeignete Bewerber er-
mittelt (u. a. durch Nachweis einschldgiger unternehmerischer Aktivita-
ten in den vorangegangenen zwolf Monaten), die dann im zweiten
Schritt zur Abgabe eines Angebots aufgefordert wurden. Erwartet wurde
ein Angebotspreis fir den fiir das Honorar maBgeblichen Grundbetrag
sowie ein detailliertes PSA-Konzept. Die Bewertung sollte nach preisli-
chen und fachlichen Gesichtspunkten erfolgen, wobei mit dem wirt-
schaftlichsten Angebot Vertragsverhandlungen aufgenommen und ein

Vertrag abgeschlossen werden sollte.

PSA-Daten

Nach Angaben der Bundesagentur fir Arbeit waren im Dezember 2003
969 laufende PSA mit 43.460 vorgesehenen Platzen eingerichtet, die zu
70,4% besetzt waren (Bestand: 30.614). Die Ausgaben fiir 2003 wurden
mit EUR 174,5 Mio beziffert. Im Vergleichsmonat Dezember 2004 wur-
den 857 PSA mit 36.009 vorgesehenen Platzen notiert, bei einem Be-
stand von 27.497 Beschaftigten (=76,4% Besetzungsquote). Von den
100.710 Eintritten in PSA seit Bestehen fanden bis zum 31.12.2004 ins-
gesamt 23.834 Teilnehmer eine sozialversicherungspflichtige Anschluss-
beschaftigung. Die laufenden Ausgaben betrugen in 2003 EUR 174,5
Mio und in 2004 bis November EUR 311,2 Mio. (Die Ausgaben fir das
Gesamtjahr 2004 waren zum Redaktionsschluss noch nicht verdffent-
licht).
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Bewertung

Mitgliedsfirmen, die sich am Vergabeverfahren beteiligt, den Zuschlag
jedoch nicht erhalten hatten, berichteten, dass sie in der Regel mit der
Begriindung, nicht das wirtschaftlichste Angebot abgegeben zu haben,
abgelehnt worden seien. Ihrer Einschatzung nach habe gerade in der ers-
ten Ausschreibungswelle, bei der 854 PSA eingerichtet wurden, das
Konzept und die fachliche Eignung nur eine untergeordnete Rolle ge-
spielt. Die Vorgabe, mit dem wirtschaftlichsten Angebot Verhandlungen
aufzunehmen, habe dazu gefiihrt, dass der Preis zum entscheidenden
Faktor fiir die Vergabeentscheidung wurde. Der BZA hatte deshalb be-
reits im Laufe des Vergabeverfahrens auf die Risiken hingewiesen, dass
Anbieter, die weder (iber die notwendige Infrastruktur noch Gber Kennt-
nisse der lokalen Arbeitsmarkte verfligen, die getroffenen Vereinbarun-
gen zum Betrieb einer PSA nicht erfillen kénnen und im duBersten Fall
scheitern wiirden. So kam auch der Insolvenzantrag der Fa. Maatwerk,
die rund 200 PSA-Lose betrieb, wenig Uberraschend (vgl. Anlage 13;
Pressemitteilung vom 16.02.2004). BZA-Mitgliedsfirmen, die PSA betrei-
ben, gelang es nach deren Angaben, im Vergleich zu anderen Teilneh-
mern die Vorgaben der Arbeitsagenturen relativ ziigig zu erreichen. Hier-
in zeigt sich, dass flir die Umsetzung des PSA-Konzepts Marktkenntnis,
Know-How und vorhandene Kundenstrukturen von Vorteil waren. Folge-
richtig war die Entscheidung der BA im Marz 2004, Angebote zu 40%
nach preislichen und zu 60% nach fachlichen Gesichtspunkten zu ge-
wichten und zu bewerten und die Vorlage einer mindestens einjahrigen

Arbeitnehmer(berlassungserlaubnis zu fordern.

Der BZA hat friihzeitig auf seine Befiirchtungen hingewiesen, dass PSA
zu Wettbewerbsverzerrungen fihren wiirden. In  der Pressemitteilung
vom 20.08.2002 (vgl. Anlage 14), wie auch in den folgenden Stellung-
nahmen zu den Vorschldgen der Hartz-Kommission (vgl. Anlage 15) und
zum Gesetzentwurf vom 05.11.2002 (vgl. Anlage 16) sprach sich der

BZA dafir aus, dass PSA-Mitarbeiter nur zu marktgerechten Uberlas-
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sungshonoraren an Einsatzbetriebe berlassen werden und die PSA-
Mittel nicht zur Subventionierung von Honoraren weit unter marktubli-
chen Bedingungen genutzt werden dirfen. Unternehmen berichteten,
dass Uberwiegend neu gegriindete PSA, die zuvor nicht am Markt tatig
waren, die Fallpauschale schwerpunktmaBig zur Senkung des Verrech-
nungssatzes beim Einsatzbetrieb einsetzen. Dem Vernehmen nach ver-
starkte sich gerade in den strukturschwachen Regionen Deutschlands
dadurch der Druck auf die Verrechnungssatze. Gewerbliche Zeitarbeitun-
ternehmen haben deshalb entweder Verrechnungssatze unterhalb der
marktlblichen Bedingungen akzeptiert oder auf Auftrage verzichtet. Ver-
rechnungssatze unterhalb der marktiblichen Bedingungen konterkarie-
ren auch das Ziel, Arbeitsuchende vermittlungsorientiert mit Hilfe der
Zeitarbeit in Beschaftiqung zu bringen. Das Interesse an einer Ubernah-
me durch den Einsatzbetrieb diirfte immer dann gering sein, wenn be-

triebswirtschaftliche Griinde wesentliche Entscheidungsfaktoren sind.

Alternativen zu PSA

Grundsatzlich fordert der BZA die Abschaffung der PSA (siehe auch
Punkt 8.4). Hilfsweise sollten alle AUG-Erlaubnisinhaber geférderte PSA-
Teilnehmer beschaftigen kdnnen. Nachdem in der Anlaufphase die struk-
turellen Mangel erkennbar wurden, hat der BZA in Abstimmung und mit
Unterstlitzung der Bundesvereinigung der Deutschen Arbeitgeberverban-
de e.V. (BDA) am 08.09.2003 Vorschlage zur Verbesserung der PSA vor-
gelegt (vgl. Anlage 17; Verbesserung der Personal-Service-Agenturen
(PSA), hier: Vorschlage des Bundesverbandes Zeitarbeit (BZA) vom
08.09.2003). Kernpunkt der Vorschldge ist, dass alle Unternehmen mit
Erlaubnis zur Arbeitnehmeriiberlassung nach dem AUG Trager der PSA
sein kénnen mit der Verpflichtung, die im Rahmen der PSA von der Ar-
beitsagentur zugewiesenen Mitarbeiter vermittlungsorientiert an Entleih-

betriebe zu Uberlassen.
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Initiativen in Richtung Rechtsanderungen

Vorschlige des BZA zur Anderung des AUG

Abschaffung des ,,Equal Treatment” und des faktischen Tarif-
zwangs (§ 3 Abs. 1 Nr. 3 AUG)

Die Vertragsfreiheit zwischen Zeitarbeitunternehmen und Mitarbeiter
muss wieder hergestellt werden. Nach dem 2004 eingefiihrten Recht
mussen Zeitarbeitunternehmen ihren Mitarbeitern die gleichen Arbeits-
und Entgeltbedingungen eines vergleichbaren Arbeitnehmers im Einsatz-
betrieb (Equal Treatment) gewahren. Diese Regelung ist fiir die deutsche
Wirtschaft unpraktikabel, zu aufwandig und zu teuer. Deshalb sind Zeit-
arbeitunternehmen faktisch gezwungen, von der Tariféffnungsklausel
Gebrauch zu machen, wonach durch einzelvertragliche Vereinbarung von
Tarifvertrdgen vom Equal Treatment abgewichen werden darf. Diese Ta-
rifvertrage sind jedoch nicht Ergebnis gleichberechtigter Verhandlungen,
da sie letztendlich aufgrund des gesetzlichen Zwangs zum Abschluss von
Tarifvertragen vereinbart wurden, bei dem die Gewerkschaften diktieren
konnen. Tarifvertrage missen - wie in anderen Branchen auch - Ergebnis
freiwilliger und gleichberechtigter Verhandlungen sein (vgl. auch oben
Nr. 1.1.2.1.2.).

Abschaffung allgemeinverbindlicher Tarifpflicht fiir die Zulas-
sung von Zeitarbeit im Bauhauptgewerbe (§ 1 b AUG)

Zeitarbeitunternehmen sollten Personal-Dienstleistungen im Bauhaupt-
gewerbe nach Grundsatzen wie in allen anderen Branchen erbringen
konnen. Derzeit muss gesetzlich ein fiir allgemeinverbindlich erklarter Ta-
rifvertrag zwischen Betrieben des Bauhauptgewerbes und anderen Be-
trieben die Zeitarbeit auf dem Bau zulassen. Der § 1 b AUG ist daher zu

streichen zugunsten einer Wiederzulassung der Zeitarbeit auch im Bau-
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hauptgewerbe. Auf diese Weise konnten zehntausende sozialversiche-
rungspflichtige Arbeitsplatze in der Zeitarbeit entstehen. Der BZA schlagt
wie im vorangegangenen Erfahrungsbericht vor, im Zweifelsfall Zeitarbeit
zunachst auf zwei oder drei Jahre befristet im Bauhauptgewerbe zuzu-
lassen. Dadurch kénnte Klarheit geschaffen werden. Legale Zeitarbeit auf
dem Bau ist besser als illegale Beschaftigung und Schwarzarbeit (vgl.
auch oben Nr. 1.1.2.1.1.).

Integration arbeits- und sozialrechtlicher Sonderbestimmungen
des Arbeitnehmeriiberlassungsgesetzes (AUG) in bestehende
allgemeine Arbeits- und Sozialgesetze (BGB, ArbSchG, BetrVG)

Die Zeitarbeitbranche sieht sich in ihrem Verstandnis als normale Arbeit-
geber wie andere auch. Die gesetzliche Gleichbehandlung der Zeitarbeit-
branche mit anderen Dienstleistern und der Wegfall diskriminierender
Sonderbestimmungen ist nicht nur logische Forderung, sondern auch
zeitgemal und wiirde der arbeitsmarktpolitischen Bedeutung der Bran-
che Rechnung tragen. Zeitarbeitunternehmen tragen alle typischen Ar-
beitgeberrisiken (Lohnfortzahlung bei Krankheit u. a.), sorgen fir Ar-
beits- und Gesundheitsschutz am Arbeitsplatz und unterliegen allen Ar-
beits- und Sozialgesetzen. Das eigenstandige Arbeitnehmeriiberlassungs-
recht diskriminiert Zeitarbeitunternehmen. Viele Sonderbestimmungen
des Arbeitnehmer(iberlassungsgesetzes kénnen in allgemeine Arbeits-
und Sozialgesetze Uberfiihrt werden, z. B. Arbeitsschutzbestimmungen (§
11 Abs. 6 AUG) in das ArbSchG, Betriebsverfassungsrecht (§ 11 Abs. 5
AUG) in das BetrVG. Das AUG ist dann letztlich entbehrlich.

Erweiterung des Teilzeit- und Befristungsgesetzes (§ 14 Abs. 1
u. 2 TzBfG)

Das Teilzeit- und Befristungsgesetz wirkt derzeit beschaftigungshem-

mend. Durch eine Erweiterung kdnnten zehntausende weiterer sozialver-
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sicherungspflichtiger Arbeitsplatze in der Zeitarbeit geschaffen werden.
Befristete Arbeitspldtze sind besser als dauerhafte Arbeitslosigkeit und
dauerhafter Leistungsbezug staatlicher Transferleistungen (vgl. auch
oben Nr. 1.1.2.1.1.).

Hierzu sollte Arbeitnehmeriiberlassung anerkannter Sachgrund zur Be-
fristung von Zeitarbeitsvertragen sein. Dem Wesen der Zeitarbeit ent-
spricht, dass Mitarbeiter auf voriibergehende Zeit in Betriebe tiberlassen
werden. Um diesem wirtschaftlichen Bedrfnis besser gerecht zu werden,
sollte Zeitarbeit als sachlicher Grund fir Befristung von Arbeitsverhaltnis-
sen angesehen werden. Vor allem fiir einige besonders anspruchsvolle
Arbeitsplatze, flr die oft nur eine einzige befristete Einsatzmdglichkeit —
meist auch von dberdurchschnittlicher Dauer - besteht, wirde dies be-

schaftigungsfordernd wirken.

AuBerdem sollten Mitarbeiter auch dann befristet nach § 14 Abs. 2
TzBfG eingestellt werden dirfen, wenn sie zuvor schon einmal befristet
beim Zeitarbeitunternehmen tatig waren. Bei jeder befristeten Neuein-
stellung muss derzeit gepriift werden, ob der Mitarbeiter nicht bereits
schon irgendwann (vor Jahren!) im Unternehmen (in irgendeiner Nieder-
lassung!) beschaftigt war. Die Uberprifung erfordert einen unverhalt-

nismafBig hohen Aufwand.

Wegfall der Verpflichtung zur Zahlung von Mindestentgelten
eines allgemeinverbindlichen, unter das Arbeitnehmer-

Entsendegesetz fallenden Tarifvertrages (§ 1 Abs. 2a AEntG)

Grundsatzlich soll die Vergltungspflicht flr Zeitarbeitnehmer sich nur
nach den in der deutschen Zeitarbeit geltenden Bestimmungen der §§ 3
Abs. 1 Nr. 3 und 9 Nr. 2 AUG richten. Zeitarbeitnehmer, die nach einem
in der Zeitarbeit geltenden Tarifvertrag beschaftigt werden, sind tariflich
abgesichert. Der Tarifvertrag darf dann nicht von einem anderen, bran-

chenfremden ausgehebelt werden, weil damit die Tarifspezialitat um-
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gangen wirde (vgl. auch oben Nr. 1.3.). Die Zielsetzung des § 1 Abs. 2a
AENntG (Geltung von Mindestléhnen fiir Zeitarbeitnehmer) wurde durch
die Anderung des AUG zum 01.01.2004 und die daraufhin abgeschlos-
senen Zeitarbeittarifvertrage erreicht. Damit ist die Bestimmung des § 1
Abs. 2a AEntG entbehrlich.

Abschaffung der Personal-Service-Agenturen (§ 37c SGB Ill)

Die subventionierte Konkurrenz der PSA zu etablierten Zeitarbeitunter-
nehmen passt nicht in die Marktwirtschaft der Bundesrepublik Deutsch-
land. Wie bereits oben erlautert, rechtfertigen die hohen Kosten der Per-
sonal-Service-Agenturen und die wettbewerbsverzerrenden Effekte nicht
den arbeitsmarktpolitischen Nutzen. PSA sind in dieser Form kein geeig-
netes Instrument zur Arbeitsmarktforderung. Arbeitsuchende haben Be-
schaftigungschancen in der etablierten Zeitarbeit. PSA fordern Preisdum-
ping, sie kannibalisieren die etablierte Zeitarbeit. Hilfsweise und weil
auch zielgenauer sollten alle AUG-Erlaubnisinhaber geférderte PSA-
Teilnehmer beschaftigen kénnen (vgl. auch oben Nr. 1.1.2.3.2. und
7.3.3).

Kurzarbeitergeld gem. §§ 169 ff SGB Il auch fiir Zeitarbeit-

nehmer einfiihren

So wie Zeitarbeitunternehmen ganz normale Arbeitgeber sind, sind die
externen Mitarbeiter ganz normale Arbeitnehmer. Deshalb sollten auch
sie nach gleichen Grundsatzen Kurzarbeitergeld erhalten wie andere Mit-
arbeiter auch. Dies ist insbesondere dann gerechtfertigt, wenn im
Einsatzbetrieb gestreikt wird und der Kunde dieselben Mitarbeiter nach
dem Streik wieder einsetzen mochte. Diese Mitarbeiter kdnnen dann
nicht bei anderen Einsatzbetrieben eingesetzt werden, weil die Dauer ei-

nes Streikes nicht vorhersehbar ist.
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Keine Wahlberechtigung der Zeitarbeitnehmer im Einsatzbe-
trieb (§ 7 S. 2 BetrVG)

Ein Zeitarbeitnehmer kann ein aktives Wahlrecht nur bei einem Arbeit-

geber, dem Zeitarbeitunternehmen haben. Derzeit haben Zeitarbeitneh-
mer nach drei Monaten beim Einsatzbetrieb ein aktives Wahlrecht in die-
sem Betrieb, obwohl sie bereits bei ihrem Zeitarbeitunternehmen, ihrem
unmittelbaren Arbeitgeber, ein aktives und passives Wahlrecht bei Be-
triebsratswahlen haben. Das ist elementar systemwidrig (vgl. auch oben
Nr. 1.4.).

Schaffung eines gesetzlichen Berufsbildes , Kaufmann fiir Per-

sonal-Dienstleistungen”

Der Einsatz qualifizierter interner Fachkrafte bei Zeitarbeitunternehmen
nach MaBgabe eines staatlich anerkannten, spezifischen Berufsbildes
wird die Qualitat von Personal-Dienstleistungen, insbesondere Zeitarbeit,
befordern. Arbeitsuchende und Einsatzbetriebe wiirden von qualifizierten
Disponenten mit standardisierter Aushildung profitieren. Die Schaffung
eines gesetzlichen Berufsbildes ware eine echte Win-Win-Situation fiir al-

le Beteiligten: Zeitarbeitunternehmen, Einsatzbetriebe und Arbeitnehmer.

Gesetzgebungsverfahren zur ,Ausbildungsplatzabgabe” end-

giiltig einstellen

Das Berufsaushildungssicherungsgesetz, kurz die so genannte Aushil-
dungsplatzabgabe, bertlicksichtigte nicht, dass Zeitarbeitunternehmen ex-
terne Mitarbeiter nicht ausbilden konnen, weil sie die Voraussetzungen
des § 22 Berufshildungsgesetz (BBIG) in dieser GroBenordnung nicht er-
fullen kdnnen und dariiber hinaus die fachliche und personliche Eignung
(§ 1 BBiG) der internen Mitarbeiter nur flir eine eingeschrankte Zahl von

Ausbildungsberufen gegeben ist. Bei der Berechnung der Aushildungs-
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platzabgabe hatte dieser Umstand dazu gefiihrt, dass kein Zeitarbeitun-
ternehmen die Aushildungsquote erfllt hatte und somit alle Zeitarbeit-
unternehmen mit der Abgabe belastet worden waren. Dies hatte erhebli-
che Auswirkungen auf die Wirtschaftskraft der (iberwiegend kleineren
und mittleren Zeitarbeitunternehmen und zwangsweise Insolvenzen zur
Folge gehabt. Dies ware wirtschaftspolitisch nicht zu vertreten und kann
mit Sicherheit nur dadurch dauerhaft vermieden werden, dass das Ge-
setzgebungsverfahren nicht nur ruhend bleibt, sondern insgesamt einge-

stellt wird (vgl. auch oben Nr. 1.2.).

Offentliche Berichterstattung

Mit Bekanntgabe der ersten Ergebnisse der Kommission fir moderne
Dienstleistungen am Arbeitsmarkt, der so genannten Hartz-Kommission,
wonach durch vermittlungsorientierte Zeitarbeit ein wesentlicher Beitrag
zum Abbau der Arbeitslosigkeit beabsichtigt war, erreichte ein gewalti-
ges Medieninteresse am Thema Zeitarbeit einen weiteren Hohepunkt.
Die Zeitarbeit hat in allen Medien (TV, Print und Internet) deutlich mehr
Raum bekommen und ist bis heute im Fokus der Medien geblieben. Die
Zeitarbeit wurde durch die Gesetzgebung und die 6ffentliche Diskussion
neu bewertet. Die Bedeutung der Zeitarbeit hat nicht nur in der Wirt-
schaft, sondern auch in der Offentlichkeit gewonnen. Die positiven Effek-
te von Zeitarbeit auf dem Arbeitsmarkt finden in der Berichterstattung
ein hohes MaB an Anerkennung. Im Vordergrund stehen die sozialpoliti-
schen Entlastungseffekte wie Vermeidung und Verkirzung der Arbeitslo-
sigkeit, Qualifizierung ,on the job” und die Ubernahme der Mitarbeiter
durch die Einsatzbetriebe. In Fernsehbeitragen, Wochenblattern, Sonder-
beilagen von Tageszeitungen und Zeitschriften, insbesondere Frauenzeit-
schriften, wird regelmaBig Uber die Vorteile der Zeitarbeit berichtet. Ho-
hen Andrang verzeichnen auch die vielen Jobbdrsen in Arbeitsagenturen
oder regionale Messen in Zusammenarbeit mit dem BZA und/oder orts-

ansassigen Zeitarbeitunternehmen. Insgesamt hat dies zu einer hoheren
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Akzeptanz der Zeitarbeit gefiihrt, so dass Arbeitsuchende die Chancen,
die Zeitarbeit bietet, auch vermehrt nutzen. Die Unternehmen haben im
Berichtszeitraum festgestellt, dass Bewerbungen von Arbeitsuchenden
splirbar zugenommen haben, nicht nur von geringer Qualifizierten, son-

dern zunehmend auch von gut Qualifizierten.

Internationale Entwicklung

Weltverband Zeitarbeit (CIETT)

Die internationale Interessenvertretung der Zeitarbeitunternehmen wird
seit 1967 von dem in Briissel ansassigen Weltverband Zeitarbeit CIETT
(Confédération Internationale des Entreprises de Travail Temporaire)
wahrgenommen. Der BZA ist dort seit vielen Jahrzehnten Mitglied, be-
kleidet ein Amt als Vizeprasident und arbeitet in zahlreichen Gremien
mit. Auf den jahrlichen Weltkongressen des CIETT werden fiir die Zeitar-
beitindustrie relevante Themen diskutiert und behandelt. Die Konferen-
zen fanden in den vergangenen Jahren in Buenos Aires (2000), Tokio
(2001), Paris (2002) und Montreux (2004) statt. Nachdem die ndchste
Konferenz 2005 in Siidafrika stattfinden wird, wird der BZA fir den
CIETT die jahrliche Konferenz 2006 vom 17. bis 19.05.2006 in Berlin

ausrichten.

Im Auftrag des CIETT wurde 2000 eine Studie iiber die Rolle der Zeitar-
beit in Europa von McKinsey und Deloitte Touche & Bakkenist erstellt
(vgl. Anlage 18). Im Ergebnis wird festgestellt, dass die Zeitarbeitindust-
rie dazu beitragen kann, die Arbeitslosigkeit in Europa zu senken, mehr
Flexibilitat in Beschaftigungsverhaltnisse zu bringen und den steigenden
Bedarf der Unternehmen an Flexibilitat bei der Bereitstellung und Ent-
wicklung sowie beim Einsatz ihrer Arbeitnehmer zu decken. Nach den
Erkenntnissen dieser Studie leistet die Zeitarbeitbranche einen signifikan-

ten Beitrag zum sozialen und wirtschaftlichen Geflige Europas. Hier wird
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angenommen, dass die Zeitarbeitbranche bis zum Jahre 2010 in der EU
einen Anteil von ungefdhr 10% am Beschaftigungswachstumsziel, das in
den Zielen von Lissabon verankert wurde, reprasentiert. Damit konnten
im Jahre 2010 Zeitarbeitunternehmen in Europa Arbeit fiir bis zu 18 Mil-

lionen Menschen pro Jahr zur Verfligung stellen.

Sozialer Dialog auf EU-Ebene

Im Rahmen des so genannten Sozialen Dialogs Uber Zeitarbeit in Europa
in Form von Tarifverhandlungen der europdischen Arbeitgeber UNICE, in
dem auch BDA und CIETT reprasentiert sind, mit dem europaischen Ge-
werkschaftsbund ETUC, in dem der Deutsche Gewerkschaftsbund vertre-
ten ist, wurde versucht, einen Tarifvertrag in der Zeitarbeit zu vereinba-
ren. Er scheiterte im Mai 2003 daran, dass keine Einigkeit dariiber erzielt
werden konnte, dass Zeitarbeitnehmern grundsatzlich die Arbeitsbedin-
gungen vergleichbarer Arbeitnehmer im Einsatzbetrieb gewahrt werden
sollten. Die Kommission kiindigte daraufhin den Erlass einer Richtlinie

zur Zeitarbeit an.

CIETT richtete mit dem internationalen Dienstleistungsverband Uni-
Europa eine gemeinsame Empfehlung zu der geplanten europdischen
Richtlinie zur Zeitarbeit an die EU-Kommission, in dem die aus Sicht der

Zeitarbeitbranche wesentlichen Ziele verfasst wurden (vgl. Anlage 19).

Europaische Richtlinien

Entwurf einer Richtlinie zur Zeitarbeit vom 20.03.2002

Das Scheitern des Sozialen Dialogs am 21.05.2001 hat die Europdische
Kommission veranlasst, am 20.03.2002 einen Vorschlag fir eine Richtli-
nie des Europaischen Parlaments und des Rates (ber Arbeitsbedingun-
gen von Leiharbeitnehmern (KOM(2002) 149 endgliltig) heraus zu ge-

ben. Nach der ersten Lesung im Parlament wurde ein geanderter Vor-
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schlag der Richtlinie veroffentlicht (KOM(2002) 701 endgultig). Ziel die-
ses Vorschlags ist die Festlegung eines gesetzlichen Rahmens zum
Schutz der Zeitarbeitnehmer vor ungerechtfertigter Ungleichbehandlung
(Rechtsgrundlage Art. 137 Abs. 2 EGV). Kernpunkt des Richtlinienent-
wurfs ist Art. 5, nach dem ein Zeitarbeitnehmer hinsichtlich der wesentli-
chen Arbeits- und Beschaftigungsbedingungen nicht schlechter gestellt
werden darf, als ware er vom Einsatzbetrieb unmittelbar fir den gleichen
Arbeitsplatz eingestellt worden. Unter die wesentlichen Arbeitsbedin-

gungen soll auch das Arbeitsentgelt fallen.

International wird der Kommissionsentwurf unterschiedlich beurteilt und
ist in Parlament und Ministerrat umstritten. Ein Konsens konnte bislang
nicht erzielt werden. Die Bundesregierung hat im laufenden Richtlinien-
verfahren erhebliche Bedenken beziiglich des Entwurfs geduBBert. Sowohl
CIETT als auch der BZA begriiBen den Entwurf generell, lehnen aber den
in Art. 5 des Entwurfs vorgesehenen Equal Treatment—Grundsatz ab (vgl.
Stellungnahme des CIETT, Mai 2003, Anlage 20).

EU-Dienstleistungsrichtlinie

Am 25.02.2004 hat die EU-Kommission einen Vorschlag fir eine Richtli-
nie des Europdischen Parlaments und des Rates (iber Dienstleistungen im
Binnenmarkt vorgelegt (KOM(2004) 2 endgliltig/2). Hintergrund: Der
Entwurf ist Teil des Wirtschaftsreformprozesses, den der EU-Rat auf der
Lissaboner Tagung von 2000 eingeleitet hat, um die EU bis 2010 zum
wettbewerbsfahigsten Wirtschaftsraum der Welt zu machen. Ziel des
Entwurfs ist die Erleichterung der Niederlassungsfreiheit von Dienstleis-
tungserbringern und die Beseitigung von Hindernissen, die den freien
Dienstleistungsverkehr beeintrachtigen. Grundsatz der Bestimmungen ist
das so genannte Herkunftslandprinzip. Danach soll jeder Arbeitgeber
seine im Herkunftsland zuldssigen Dienstleistungen in anderen EU-
Mitgliedsstaaten anbieten kdnnen, ohne dort weitere Genehmigungser-

fordernisse oder Konzessionen beantragen zu mssen.
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In der Ubertragung auf die Zeitarbeit bedeutet eine Umsetzung dieses
Prinzips u. a. die Gefahr der Wettbewerbsverzerrung, da hiernach das
deutsche Erlaubnissystem sowie die Anwendung des AUG fiir auslandi-
sche Zeitarbeitunternehmen, die Arbeitnehmer nach Deutschland ent-
senden, nicht zwingend anwendbar ware. Ein Konsens konnte in der ers-

ten Lesung nicht erzielt werden.

Der BZA begriBt das Ziel des Richtlinienentwurfs, die Niederlassungs-
freiheit zu beglinstigen und den freien Dienstleistungsverkehr zwischen
den Mitgliedsstaaten zu erleichtern. Aus Sicht des BZA werden bei einer
Einfiihrung des Herkunftslandprinzips samtliche Kontrollbefugnisse auf
das Herkunftsland ibertragen. Dies flihrt dazu, dass Zeitarbeitunterneh-
men, die in Deutschland tatig sind und eine Erlaubnis zur Arbeitnehmer-
liberlassung besitzen, gegeniber im Ausland ansassigen Zeitarbeitunter-
nehmen, die Arbeitnehmer im Rahmen der Zeitarbeit nach Deutschland
entsenden, benachteiligt werden, da fiir das auslandische Zeitarbeitun-
ternehmen keine Pflicht mehr zur Beantragung einer Genehmigung zur
Arbeitnehmeriiberlassung gemaB § 1 AUG bestiinde. Der BZA beman-
gelt, dass Zeitarbeitunternehmen aus Staaten, die ohne eine heimische
Erlaubnis zur Arbeitnehmeriiberlassung nach Deutschland berlassen
konnen, nicht der Kontrollbefugnis der deutschen Erlaubnisbehérden un-
terliegen und somit die Gefahr besteht, dass der in Deutschland gesetz-
lich eingeflihrte Grundsatz des Equal Treatment mangels Sanktionsmdg-
lichkeiten unterlaufen wiirde (vgl. BZA-Stellungnahmen vom 09.06.2003
und 27.10.2004, Anlagen 21 und 22).

EU-Erweiterung

Am 01.05.2004 sind zehn neue Mitgliedstaaten der Europdischen Union
beigetreten. Das Bundesministerium fiir Wirtschaft und Arbeit hat am
28.12.2004 eine Informationsbroschiire zum Thema Arbeitnehmerfreizii-
gigkeit und Dienstleistungsfreiheit herausgegeben (vgl. Anlage 23). Dort

wird unter anderem darauf hingewiesen, dass wahrend der Ubergangs-
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zeit  zur  Arbeitnehmerfreizigigkeit ~ (,2+3+2-Modell”)  die
grenzuberschreitende Arbeitnehmer(berlassung zwischen Unternehmen
in den neuen und alten Mitgliedstaaten nicht zuldssig ist.
Arbeitserlaubnisse kénnten generell nicht an Arbeitnehmer erteilt
werden, die als Leiharbeitnehmer tatig sind (§ 6 Abs. 1 Nr. 2
Arbeitsgenehmigungsverordnung (ArGV). Dies entspricht der Regelung
des § 40 Abs. 1 Nr. 2 Aufenthaltsgesetz (AufenthG; eingefiihrt durch das
Zuwanderungsgesetz), wonach einem Antragsteller die Zustimmung zur
Auslanderbeschaftigung zu versagen ist, wenn der Auslander als
Leiharbeitnehmer tatig werden will. Allerdings wird diese gesetzliche
Beschrankung von auslandischen Anbietern heute schon vielfach
unterlaufen, indem Schein-Werk- und Dienstvertrdge abgeschlossen
werden, die eigentlich gewerbsmaBige Arbeitnehmeriiberlassung

beinhalten.

Schlussbemerkung

Als Folge des Hartz I-Gesetzes hat die Zeitarbeitbranche in 2003/2004
ihren tiefgreifendsten Wandel seit Einflihrung des Arbeitnehmeriiberlas-
sungsgesetzes erfahren. Bis auf wenige Ausnahmen mit kompletter
Gleichbehandlung von Zeitarbeitnehmern mit Mitarbeitern der Einsatzbe-
triebe richten sich nunmehr die Arbeitsvertrage mit Zeitarbeitnehmern
nach im Berichtszeitraum ausgehandelten Tarifvertragen, die auf Druck
der neuen Gesetzeslage zustande gekommen waren. Die im AUG vorge-
nommenen Deregulierungen wirkten sich, wenngleich derzeit noch nicht
quantitativ messbar, positiv aus. Insbesondere die Abschaffung der ge-
setzlichen Hochstlberlassungsdauer erdffnet fir alle an der Zeitarbeit
Beteiligten neue Perspektiven, was kiinftig noch starker splirbar werden
wird. Die Nachfrage nach Zeitarbeit verhdlt sich mit einem Vorlauf von
ein paar Monaten weiterhin prozyklisch zur allgemeinen Wirtschaftskon-
junktur. Ein unkalkulierbares Risiko stellen Tarifverhandlungen dar, weil
die Gewerkschaften kraft Gesetzes mit (ibermaBiger Verhandlungsmacht

ausgestattet sind, mittels derer sie ihre Forderungen auch ohne Arbeits-
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kampf durchsetzen konnen. Die Beseitigung dieser die Arbeitgeber be-
nachteiligenden Rechtslage ist eine zentrale gewerbepolitische Forde-
rung des BZA.

Im Ubrigen schlieBt sich der BZA der Stellungnahme der Arbeitgeber-
Bundesvereinigung (BDA) an.
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