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1 Vorbemerkung

Das Deutsche Institut Zeitarbeit hat die Social Consult GmbH, Berlin, beauftragt,
eine Studie zu aktuellen Entwicklungen der Zeitarbeit in Deutschland zu erstel-
len. Die Untersuchung soll die arbeitsmarkilichen Effekte von Zeitarbeit und die
wirtschaftliche Bedeutung der Branche im Zeitraum von 2001 bis 2005' unter
Verwendung vorliegender und 6ffentlich zuganglicher Daten offizieller Statistiken
analysieren.

Fir die Analyse der Zeitarbeitsbranche wurden folgende Statistiken ausgewertet:
- Arbeitnehmeriiberlassungsstatistik der Bundesagentur fiir Arbeit;?

- die Beschaftigtenstatistik der Bundesagentur fiir Arbeit;’

- Umsatzsteuerstatistik* und die

- Statistik der Verwaltungsberufsgenossenschatt.’

Zudem wurden Untersuchungen des Instituts flr Arbeitsmarkt und Berufs-
forschung (IAB) ausgewertet, mittels derer Erkenntnisse zum Nachfragever-
halten der Entleihbetriebe nach Zeitarbeit gewonnen werden kénnen.

Daneben werden Ergebnisse durchgeflhrter Forschungsstudien zur Arbeit-
nehmeriberlassung und zu ahnlichen Themen genutzt, um die verfligbaren In-
formationen einordnen und interpretieren zu kénnen.

FOr den Betrachtungszeitraum waren insbesondere die umfangreichen Ver-
anderungen im Arbeitnehmeriberlassungsgesetz und in der aktiven Arbeits-
marktpolitik bedeutsam, die auf Basis der Empfehlungen der Kommission Mo-
derne Dienstleistungen am Arbeitsmarkt eingefiihrt worden sind. Diese Kom-
mission hat am 16. August 2002 ihre Ergebnisse vorgelegt und wurde vom ehe-
maligen Personalchef der Firma Volkswagen, Peter Hartz, geleitet (Hartz-
Reformen).

Zur besseren Interpretation der Daten wird teilweise ein langerer Betrachtungszeitraum
gewahlt.

Ausgewertet wurden folgende Daten aus der Arbeitnehmerliberlassungsstatistik: Zahl der
Verleihbetriebe, Zahl der Erlaubnisinhaber, Zahl der Uberlassenen Zeitarbeitnehmer, Art
der ausgelbten Beschaftigung der Zeitarbeitnehmer vor Begrindung eines Vertragsver-
haltnisses mit dem Verleiher, Zahl der Uberlassungsfalle gegliedert nach Wirtschaftsgrup-
pen und Zahl und Dauer der Arbeitsverhaltnisse zwischen Verleiher und Zeitarbeitnehmer.
Far die vorliegende Untersuchung wurden folgende Angaben aus der Beschaftigtenstatistik
analysiert: Anzahl der sozialversicherungspflichtig Beschéaftigten in Betrieben mit Haupt-
zweck Arbeitnehmeriberlassung, Alter, berufliche Stellung, Berufs- und Qualifikationsstruk-
tur der Arbeitnehmer im Wirtschaftszweig Arbeithnehmertberlassung.

Die Umsatzsteuerstatistik des Statistischen Bundesamtes enthalt Daten Uber die tber das
Jahr aufaddierten Umsatzsteuervoranmeldungen der Betriebe an die Finanzverwaltungen
gegliedert nach Wirtschaftsklassen. Fiir die Wirtschaftsunterklasse ,Uberlassung von Ar-
beitskraften” liegen Angaben nach GréBenordnungen der Betriebe ab 1994 vor.

Bei der Verwaltungs-Berufsgenossenschaft versicherte Personen, die bei Unternehmen
der gewerbsmaBigen Arbeitnehmeriberlassung beschéftigt sind.



Mit Blick auf die Zeitarbeit wurden zum 01. Januar 2004 (nach einer einjahrigen
Ubergangsfrist) folgende grundlegende Anderungen im Arbeitnehmeriber-
lassungsgesetz eingeflhrt:

. EinfGhrung des Grundsatzes der Gleichbehandlung hinsichtlich Entgelt (E-
qual Pay) und Arbeitsbedingungen (Equal Treatment) von Zeitar-
beitnehmern mit der Stammbelegschaft im Entleihunternehmen, soweit
nicht ein Tarifvertrag abweichende Regelungen zulasst;

o Wegfall des besonderen Befristungsverbots fir die Zeitarbeit;

o Wegfall des Wiedereinstellungsverbots, wonach die wiederholte Einstellung
nach vorangegangener Kindigung durch den Verleihbetrieb unzuléssig
war;

o Wegfall des Synchronisationsverbots, wonach die Befristung des Arbeits-
verhaltnisses zwischen Verleihbetrieb und Zeitarbeitnehmer fir die Dauer
der Uberlassung an einen Entleihbetrieb unzuléssig war;

o Wegfall der Uberlassungshdchstdauer auf 24 Monate.

Uberdies wurden auf Vorschlag der Kommission Moderne Dienstleistungen am
Arbeitsmarkt ab Anfang 2003 als neues Instrument der aktiven Arbeits-
marktpolitik in jedem Arbeitsamtsbezirk Personal-Service-Agenturen (PSA) ein-
gerichtet, die Arbeitslose befristet einstellen mit dem Ziel, diese an andere Be-
triebe zu verleihen.

Die bislang erforschten Wirkungen, die mit diesen Anderungen verbunden sind,
werden in dieser Untersuchung dargestellt.

Die vorliegende Studie ist eine Fortschreibung und Ergédnzung der Untersuchung
(iber die Zeitarbeitsbranche aus dem Jahre 1998° und 20017, die im Auftrag des
Bundesverbandes Zeitarbeit Personaldienstleistungen e.V. durchgefiihrt worden
sind. Durch die Nutzung derselben statistischen Datenquellen liegt nunmehr far
den Zeitraum 1990 bis 2005 eine differenzierte Analyse der arbeitsmarktlichen
und wirtschaftlichen Bedeutung der Zeitarbeit in Deutschland vor.

Gleichwohl bedarf es zu einer differenzierten Beurteilung des arbeitsmarktlichen
Effekte der Zeitarbeit weiterer Studien. Dies betrifft z.B. den langfristigen Be-
schéftigungsverlauf und die langerfristige Entlohnung von Zeitarbeitnehmern.
Zudem ist der Kenntnisstand Uber die Nutzung der Zeitarbeit in den Entleihbe-
trieben immer noch sehr gering.®

Vgl. Dormann, Knospe (1998).
Vgl. Dormann (2001).
Vgl. ausfiihrlich RWI, ISG (2005).



2 Einleitung

Die Zeitarbeit® hat in Deutschland als unternehmensbezogene Dienstleistung in
den vergangenen Jahren weiter an Bedeutung gewonnen: So ist die Anzahl der
Verleihbetriebe mit hauptsachlichem Betriebszweck Arbeithehmerliberlassung
von 5 800 Unternehmen im Jahre 2000 auf 7 800 im Jahr 2005 (Stichtag jeweils
31. Dezember) angestiegen.'® Dies bedeutet eine Zunahme um etwa 34%. U-
berdies zeichnet sich die Zeitarbeitsbranche durch eine hohe Grindungsaktivitat
aus. So ist die Anzahl der Verleihbetriebe von 1995 bis 2005 von 7 903 um
109% auf 16 492 gestiegen.

Auch der Zuwachs an insgesamt Uberlassenen Arbeithehmern zeigt — abge-
sehen von saisonalen und konjunkturellen Schwankungen — einen deutlichen,
strukturell bedingten Wachstumstrend. Ursachlich hierfir sind die mit den Dere-
gulierungen des Arbeitnehmerlberlassungesetzes verbundenen Verbesse-
rungen beim Einsatz von Zeitarbeit, der verstarkte Ruckgriff der Unternehmen
auf Zeitarbeit als externes Flexibilisierungsinstrument und die gestiegene Akzep-
tanz der Zeitarbeit durch tarifvertragliche Regelungen bei der Entlohnung der
Zeitarbeitnehmer, wodurch nicht zuletzt der Stellenwert der Zeitarbeit bei den
Entleihunternehmen verbessert wurde.

Im Zeitraum 2001 bis 2005 stieg die Anzahl der Uberlassenen Zeitarbeitnehmer
von 357 264 nach der konjunkturellem Schwéche in den Jahren 2002 und 2003
auf 453 389 im Juni 2005 an (+ 27%). Die Zeitarbeithehmerquote stieg von
1,28% auf 1,73% an, auch bedingt durch den starken Rickgang an sozialversi-
cherungspflichtig Beschéftigten in der Gesamtwirtschaft. Der Anteil der Zeitar-
beitnehmerﬁan allen Erwerbstéatigen erhéhte sich im selben Zeitraum von 0,91%
auf 1,16%.

Neben der gesamtwirtschaftlichen Bedeutung der Arbeithehmerlberlassung sind
insbesondere die mit Zeitarbeit verbundenen mikroékonomischen Aspekte von
Bedeutung. Sie bietet vor allem Erwerbslosen eine zusatzliche Mdglichkeit ihre
Arbeitslosigkeit zu beenden und sie stellt besonders fir die Betriebe des Verar-
beitenden Gewerbes ein wichtiges externes Instrument zur flexiblen Anpassung
ihres Personalbestandes dar.

Die hier vorliegende Studie beschéftigt sich als Bestandsaufnahme sowohl mit
gesamt- als auch einzelwirtschaftlichen Aspekten der Zeitarbeit in Deutschland
in den Jahren 2001 bis 2005. Insbesondere soll die arbeitsmarktliche Bedeutung
der Zeitarbeit ndher untersucht werden. Dazu werden im Rahmen einer sekun-
darstatistischen Analyse Daten offizieller Statistiken und Ergebnisse durchge-
fihrter Untersuchungen zur Arbeitnehmerlberlassung herangezogen und unter
Beriicksichtigung allgemeiner Arbeitsmarkt- und Wirtschaftsdaten analysiert und

Auch benannt als gewerbsméBige Arbeitnehmeriberlassung oder Leiharbeit.

Quelle: Arbeitsmarkt in Zahlen Arbeitnehmeriiberlassung, 2. Halbjahr 2005, Bundesagentur
far Arbeit.

Die Erwerbstatigen sind umfassender abgegrenzt; hierzu gehdren die sozialversicherungs-
pflichtig Beschéftigten, geringfligig entlohnte Arbeitnehmer, Selbststandige (einschlieBlich
Mithelfende) und Personen in Arbeitsgelegenheiten in der Mehraufwandsvariante.



bewertet. Zudem werden die Effekte der Reform des Arbeitnehmeriberlas-
sungsgesetzes und des Aufbaus der Personal-Service-Agenturen auf den Ar-
beitsmarkt dargestellt.

Zunachst werden die strukturellen Merkmale der Zeitarbeitsfirmen in Deutsch-
land skizziert (Kapitel 3.1) und ausgewdahlte Kennzeichen der Entleihbetreibe
dargestellt (Kapitel 3.2). So dann folgt eine Darstellung der soziodemografischen
Merkmale der Zeitarbeitnehmer (Kapitel 3.3) und eine Betrachtung der Zeitar-
beitsverhaltnisse im Untersuchungszeitraum (Kapitel 3.4). Hieran schlieBt sich
eine Darstellung der bislang vorliegenden Ergebnisse zur Evaluation der Dere-
gulierung des Arbeitnehmerlberlassungsgesetzes und der Reform der aktiven
Arbeitsmarktpolitik an (Kapitel 4). Kapitel 5.1 beschéftigt sich mit der wirtschaft-
lichen Entwicklung der Zeitarbeit im Betrachtungszeitraum, woran sich eine Eror-
terung der arbeitsmarktentlastenden Effekte der gewerbsmaBigen Arbeitneh-
merUberlassung anschlieBt (Kapitel 5.2). Die Studie schlieBt mit einer Zusam-
menfassung der zentralen Ergebnisse (Fazit).



3 Strukturelle Merkmale der Zeitarbeit in Deutschland 2001 bis 2005

Die allgemeine wirtschaftliche Entwicklung im Zeitraum 2001 bis 2005 war durch
den starken konjunkturellen Abschwung zwischen 2001 und 2003 ge-
kennzeichnet. Wuchs die deutsche Wirtschaft im Jahre 2000 noch mit der héch-
sten Rate seit der Wiedervereinigung (+3,2%), so ging das Wachstum im Jahre
2001 auf + 1,2% zurick. Im Jahre 2002 stagnierte die wirtschaftliche Ent-
wicklung (0,0%) und war im Jahre 2003 sogar leicht negativ (-0,2%), bevor sich
in den beiden Folgejahren (2004 mit +1,2%; 2005 + 0,9%) die Konjunktur ver-
besserte.

Die Anzahl der Erwerbstatigen sank im Betrachtungszeitraum jahresdurch-
schnittlich leicht von 39,14 Mio. (2000) auf 38,78 Mio. (2005)."® Gravierend war
demgegentber der Rickgang der sozialversicherungspflichtig Beschaftigten -
jeweils Ende Juni - von 27,82 Mio. (2000) auf 26,18 Mio. (2005). Besonders be-
troffen hiervon war Ostdeutschland, wo die sozialversicherungspflichtige Be-
schéftigten um rund 13% zurtickging (in Westdeutschland rund 3%,).

Es féllt auf, dass vom Rickgang der sozialversicherungspflichtigen Beschafti-
gung besonders Manner betroffen sind (5% zwischen 2000 und 2005 in West-
deutschland und 17% in Ostdeutschland); diese geschlechtsspezifische Ent-
wicklung ist auch auf die hohen Beschéftigungsanteile von Mé&nnern in einzelnen
Wirtschaftszweigen zurlckzuflhren. So war ein besonders starker Abbau der
sozialversicherungspflichtigen Beschaftigung im Baugewerbe (— 26%), im Berg-
bau (— 23%), in der Land- und Forstwirtschaft (— 12%) und im Verarbeitendes
Gewerbe (— 7%) festzustellen.

Parallel zu dieser Entwicklung stieg die Anzahl der Arbeitslosen jahresdurch-
schnittlich von 3,89 Mio. (2000) auf 4,86 Mio. (2005) an. Vom fortgesetzten
Strukturwandel zur Dienstleistungsgesellschaft sind besonders erwerbstatige
Manner betroffen, denn im primaren und sekundaren Sektor dominieren die
Manner mit 71% bzw. 76% und im expandierenden Dienstleistungssektor stellen
die Frauen mit 55% die Mehrheit.

Im Folgenden wird dargestellt, wie sich die Zeitarbeitsbranche im Betrachtungs-
zeitraum entwickelt hat. Den Besonderheiten dieser unternehmensbezogenen
Dienstleistung entsprechend, werden neben vorliegenden Daten zu Verleih- und
Entleihunternehmen ebenfalls Informationen zu den Zeitarbeitnehmern und den
begrindeten Zeitarbeitsverhaltnissen in die Darstellung einbezogen. Die Zeitar-
beitsbranche hat, gemessen an der Anzahl der zu diesem Wirtschaftszweig ge-
hérenden Unternehmen und Beschéftigten im Untersuchungszeitraum, an Be-
deutung gewonnen, wenngleich die schwierige konjunkturelle Situation in den
Jahren 2001 bis 2003 auch das Wachstum der Zeitarbeit negativ beeinflusst
hat.

12 Statistisches Bundesamt, Inlandskonzept.



3.1  Zeitarbeitsfirmen: Bestand und wirtschaftliche Entwicklung der
Branche

Mit Blick auf die wirtschaftliche Entwicklung der Zeitarbeitsbranche ist zunachst
von Interesse, wie sich die Anzahl der Unternehmen dieses Wirtschaftszweiges
im Betrachtungszeitraum entwickelt hat. Informationen hierzu kénnen aus der
Arbeitnehmertberlassungsstatistik gewonnen werden. Danach waren zum
31.12.2000 rund 12 500 Verleihbetriebe'® zu verzeichnen, davon etwa 5 800 mit
dem Betriebszweck ausschlieBliche oder Uberwiegende Arbeitnehmeriberlas-
sung'* (vgl. Schaubild 1). Bis zum Stichtag Ende Dezember 2005 stieg die An-
zahl der Verleihbetriebe auf ca. 16 500 Firmen an; hierunter waren ca. 7 800 Be-
triebe, deren Geschaftszweck ausschlieBlich oder Uberwiegend die Zeitarbeit
darstellt.

Wie Schaubild 1 zeigt, hat sich die Anzahl der Verleihbetriebe im Betrach-
tungszeitraum kontinuierlich erhéht. Insgesamt sind zum 31. Dezember 2005 et-
wa 32% mehr Verleihbetriebe gegenliber 2001 (Stichtag 31. 12. 2000) zu regis-
trieren; im selben Zeitraum stieg die Anzahl der Verleihbetreibe, deren Be-
triebszweck ausschlieBlich oder {berwiegend in der gewerbsmaBigen Uber-
lassung von Arbeitnehmern lag um rund 36% an.

Die Zahl der Verleihbetriebe ist nicht mit der Zahl der Erlaubnisinhaber identisch, weil Ver-
leiher fir rechtlich selbststédndige Zweigniederlassungen eigene Meldungen abgeben kén-
nen.

Diese Betriebe sind insgesamt betrachtet als Betriebsstétten zu betrachten; sie umfassen
sowohl die jeweiligen Hauptsitze als auch Zweigbetriebe.
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Schaubild 1: Anzahl der Verleihbetriebe 2000 bis 2005
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Die Zeitarbeitsbranche zeichnet sich durch eine hohe Griindungsaktivitat aus. So
ist die Anzahl der Verleihbetriebe von 1995 bis 2005 von 7 903 um 109% auf
16 492 gestiegen; die Zahl der Verleihbetriebe mit Betriebszweck ausschlief3-
liche oder Uberwiegende Arbeitnehmertberlassung stieg im selben Zeitraum von
3 443 um 128% auf 7 858 (jeweils Ende Dezember). Der Anteil der Mischbetrie-
be an der Gesamtzahl der Verleihbetriebe hat sich im Untersuchungszeitraum
nicht verandert und liegt bei rund 51%. Die Mischbetriebe waren daher im glei-
chen Umfang an der Zunahme der Verleihbetriebe beteiligt wie die Unterneh-
men, die ausschlieBlich in der Zeitarbeit tatig sind.

Mischbetriebe betreiben Zeitarbeit nur gelegentlich bzw. Uberlassen Arbeit-
nehmer nur zeitweise an andere Firmen. Sie beantragen eine Verleiherlaubnis
zumeist vorsorglich zur rechtlichen Absicherung einer denkbaren Arbeitnehmer-
Uberlassung. Dies kann z.B. dann sinnvoll sein, wenn bei der Umsetzung eines
Werkvertrages Arbeitnehmertiberlassung erforderlich ist, so dass Beschaftigte
des Mischbetriebes im Kundenunternehmen zeitweise eingegliedert werden
missen. Ferner nutzen Mischbetriebe die Mdglichkeiten der Zeitarbeit, um Be-
schaftigte bei Auftragsmangel anderweitig einzusetzen.'

Die regionale Verteilung der Zeitarbeitsfirmen nach Regionaldirektionen ist in der
nachstehenden Tabelle dargestellt. Ersichtlich ist eine Konzentration in Regio-
nen mit hoher Wirtschaftsleistung und relativ hohen Anteilen des Verarbeitenden

15 Vgl. hierzu auch Deutscher Bundestag (2005) S. 14f.
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Gewerbes an allen Wirtschaftszweigen. Schwerpunkte liegen in Nordrhein-
Westfalen mit rund 18%, Bayern mit rund 17% , Hessen mit rund 14%, Baden-
Woirttemberg und Niedersachsen/Bremen mit je rund 11% an allen Verleihbe-
trieben in Deutschland (Dezember 2005). Durch die Zusammenfassung der Da-
ten in Berlin und Brandenburg sowie in der Regionaldirektion Nord mit Mecklen-
burg-Vorpommern ist eine Differenzierung zwischen West- und Ostdeutschland

nicht mehr maéglich.

Tabelle 1: Zeitarbeitsfirmen mit hauptsachlichem oder Giberwiegendem
Betriebszweck Arbeitnehmeriiberlassung nach Re-
gionaldirektionen 2000 bis 2005

Nach Betriebssitz zugehoérig
dem Bezirk der Regionaldi-

Verleihbetriebe" mit hauptsachlichem oder tber-
wiegendem Betriebszweck Arbeitnehmeriberlas-

rektion sung zum 31. Dez.
2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005

Nord (Schleswig-Holstein, 555 462 432 483 408 451
Hamburg, Mecklenburg-

Vorpommern)

Niedersachsen/Bremen 585 671 681 653 816 847
Nordrhein-Westfalen 1151 1194| 1317| 1344| 1505| 1442
Hessen 569 795 775 1040| 1033 1126
Rheinland-Pfalz/Saarland 451 472 511 532 550 670
Baden-Wirttemberg 631 738 716 676 785 876
Bayern 979| 1158 1151 1180 1259| 1337
Berlin-Brandenburg 202 279 292 349 347 396
Sachsen-Anhalt/Thiringen 407 419 418 426 376 395
Sachsen 267 266 254 267 276 318
Insgesamt 5797 6454 6547 6950 7355 7858

Bundesagentur fir Arbeit.

") Die Zahl der Verleihbetriebe ist nicht mit der Zahl der Erlaubnisinhaber iden-
tisch, weil Verleiher fir rechtlich unselbststdndige Zweigniederlassungen eigene
Meldungen abgeben kdnnen oder Verleiher meldepflichtig sein kénnen, obwohl
sie nicht mehr im Besitz einer Erlaubnis sind (Abwicklungsfrist).

Quelle: Arbeitsmarkt in Zahlen, Arbeitnehmerlberlassung, 2. Halbjahr 2005,

Mit Blick auf die BetriebsgréBenstruktur (Tabelle 2 auf der folgenden Seite) der
Zeitarbeitsfirmen ist ein hoher Anteil kleiner und mittlerer Unternehmen fest-
zustellen. So liegt der Anteil der Verleihfirmen mit einem Bestand von weniger
als 10 Zeitarbeitnehmern Uber den gesamten Betrachtungszeitraum zwischen

rund 27% und etwa 32%.
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Tabelle 2: Im Bundesgebiet titige Verleihbetriebe" mit hauptsichlichem oder iiberwiegendem Betriebszweck Arbeitnehmeriiberlassung nach dem
Bestand an Zeitarbeithehmern 2000 bis 2005

Bestand an Zeitarbeitnehmern (jeweils 1. Halbjahr)
0 1-9 10-19 20-29 30-39 40-49 50-99 100-149 150 und mehr Anzahl
Anzahl? %) Anzahl? % AnzahP? % AnzahP? %) Anzahl? %) AnzahP? % AnzahP? % Anzahl? %3 Anzahl? % iZZiqet-
2001 656 10,4 1085 17,2 913 14,4 799 12,6 665 10,5 486 7,7 1146 18,1 332 5,3 239 3,8 6 321
2002 740 11,4 1206 18,6 993 15,3 835 12,8 671 10,3 501 7,7 1071 16,5 286 4,4 192 3,0 6 495
2003 881 12,7 1 356 19,6 1076 15,5 848 12,2 664 9,5 467 6,7 1120 16,1 327 4,7 211 3,0 6 950
(2. Hj.)
2004 891 12,5 1175 16,4 893 12,5 823 11,5 679 9,5 539 7,5 1324 18,5 470 6,6 359 5,0 7 153
2005 889 11,6 1362 17,8 991 12,9 872 11,4 656 8,6 497 6,5 1421 18,5 541 7,0 436 5,7 7 665

" Die Zahl der Verleihbetriebe ist nicht mit der Zahl der Erlaubnisinhaber identisch, weil Verleiher fiir rechtlich unselbststandige Zweigniederlassungen eigene Meldungen
abgeben kénnen oder Verleiher meldepflichtig sein kénnen, obwohl sie nicht mehr im Besitz einer Erlaubnis sind (Abwicklungsfrist).

2 Anzahl der Verleihfirmen mit dem jeweiligen Bestand an Leiharbeitnehmern.

¥  Verleihfirmen mit dem jeweiligen Bestand an Leiharbeitnehmern in % aller Verleihfirmen mit Hauptzweck Arbeitnehmeriiberlassung.

Quelle: ANUStat
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Mehr als die Halfte aller Zeitarbeitsfirmen weist weniger als 30 Zeitarbeitnehmer
auf. 100 Zeitarbeitnehmer und mehr sind zwischen rund 8 und etwa 12 % aller
Verleihbetriebe mit Hauptzweck Arbeithehmeriberlassung anzutreffen. Da Zeit-
arbeitsfirmen fir rechtlich unselbststandige Zweigniederlassungen eigene Mel-
dungen abgeben kdnnen, kénnte vermutet werden, dass die hohe Anzahl kleiner
und mittlerer Unternehmen vorwiegend durch die bei der Z&hlung mit einbezo-
genen unselbststandigen Niederlassungen zustande kommt. Diese Vermutung
lasst sich allerdings nicht bestatigen: So lag beispielsweise der Anteil von mel-
denden Hauptsitzbetrieben mit weniger als 100 Zeitarbeitnehmern im ersten
Halbjahr 2001 bei etwa 60% und 2002 bei etwa 55% aller Betriebe dieser Gro-
Benklasse (nicht aus der Tabelle ersichtlich). D.h. die GrdéBenstruktur der in
Deutschland tatigen Zeitarbeitsunternehmen wird wesentlich von einer Vielzahl
kleiner und mittelstandischer Unternehmen geprégt.

Die Wachstumsraten in der Anzahl der Unternehmen der einzelnen Betriebs-
gréBenklassen zwischen dem ersten Halbjahr 2001 und 2005 sind unterschied-
lich. Die starksten Zuwachse sind bei Betrieben mit mehr als 150 Zeitarbeit-
nehmern (+82%) zu verzeichnen.'® Der Anteil der Zweigbetriebe in dieser Be-
triebsgroBenklasse betragt mehr als 20% (1. Halbjahr 2001 und 2002)"; dies
kann als zunehmende Etablierung dieser Unternehmen am Markt und als Kon-
zentrationsprozess interpretiert werden. Relativ hohe Zuwachsraten sind auch in
der BetriebsgréBenklasse 100 bis 149 (+ 63%) und 50 bis 99 (+ 24%) Zeit-
arbeitnehmer zu verzeichnen. Bei diesen Betrieben spricht der vergleichsweise
hohe Anteil von Zweigbetrieben (40% bzw. 33%) im ersten Halbjahr 2002 fir ei-
ne MarkterschlieBung durch gréBere Zeitarbeitsunternehmen. In der GréBen-
klasse 1 bis 9 Beschaftigte betragt der Anteil der Zweigbetriebe rund 25%. Die
hohen Zuwachsraten im Betrachtungszeitraum von 25% gehen somit Uberwie-
gend auf Neugrindungen zurlick, was das rege Existenzgriindungsgeschehen
im Bereich der Zeitarbeit unterstreicht.

Die Betriebe ohne Zeitarbeitskrafte (so genannte Null-Melder) weisen mit 35%
ebenfalls ein hohes Wachstum auf. Hier liegt der Anteil der Zweigbetriebe an al-
len Betrieben dieser GréBenklasse ebenfalls bei 25%. Dies deutet darauf hin,
dass neben Marktaustrittsvorgangen (Abwicklungszeitraum) auch in dieser Be-
triebsgréBenklasse zahlreiche Existenzgrindungen vollzogen werden, die zum
Stichtag (noch) keine Zeitarbeitskrafte beschaftigen und erst einen Bestand an
Zeitarbeithehmern aufbauen.

16 Im Zeitraum zwischen Juni 1995 und Juni 2000 betrug die Zunahme in diesem Segment

bereits 143 %, vgl. Dormann (2001), S. 12.

Durch eine veranderte statistische Aufbereitung der Daten der Arbeitnehmeriber-
lassungsstatistik wird ab dem 2. Halbjahr 2003 der Anteil der Zweigbetriebe an den Betrie-
ben mit dem Hauptzweck Arbeitnehmeriiberlassung nicht mehr dargestellt.
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3.2 Entleihbetriebe: Kennzahlen zur Struktur und zum Einsatz von Zeit-
arbeitnehmern

Informationen zur Anzahl und Struktur der Entleihbetriebe werden seit 1981 im
Rahmen der Arbeithehmertberlassungsstatistik nicht mehr erfasst. Dement-
sprechend liegen aktuelle Daten aus 6ffentlich zuganglichen Statistiken nicht vor.

Das Institut far Arbeitsmarkt- und Berufsforschung (IAB) hat auf Basis des IAB-
Betriebspanels'® in den Jahren 2002 bis 2005 ein Forschungsprojekt zur Nut-
zung der Zeitarbeit in Deutschland durchgefiihrt. Erste Ergebnisse der Studie
sind jetzt verdffentlicht worden.'®

Demnach greifen zwei bis drei Prozent aller Betriebe in Deutschland mit mindes-
tens einem sozialversicherungspflichtig Beschéftigten auf das Instrument Zeitar-
beit zurlick. Zur Jahresmitte 2005 wurden etwa 325 000 Zeitarbeitnehmer in rund
50 000 Betrieben eingesetzt.?° Zeitarbeit wird besonders in Betrieben mit mehr
als 500 Beschaftigten genutzt; 39% dieser Betriebe machen Gebrauch von Zeit-
arbeitskraften. Der Einsatzschwerpunkt in Deutschland liegt nach wie vor im
Verarbeitenden Gewerbe.

Diese IAB-Untersuchung bestatigt die Ergebnisse aus den letzten zehn Jahren
zum Einsatz von Zeitarbeit in Entleihunternehmen. So hat das Ifo-Instituts, wel-
ches 1994 Daten zu Entleihbetrieben ausgewertet hat,*' festgestellt (vgl. Tabelle
4), dass es sich bei den Entleihbetrieben zwar vornehmlich um kleine und mittle-
re Unternehmen handelt, doch bei der Nutzungsintensitat®, mit der Zeitarbeit in
bestimmten BetriebsgréBenklassen in Anspruch genommen wird, ein positiver
Zusammenhang mit der BetriebsgréBe festzustellen ist: 6 % der 1994 befragten
Betriebe mit weniger als 20 Mitarbeitern in West- und Ostdeutschland beschaf-
tigten Zeitarbeitnehmer, bei Unternehmen mit 100 bis 499 Beschéaftigten war
dies bei etwa 26 % in den alten und 13 % in den neuen Bundesléandern der Fall.
Die héchste Nutzungsintensitat von rund 40% (22%) wurde in Westdeutschland
(Ostcégutschland) bei GroBunternehmen mit 1 000 und mehr Beschéftigten er-
zZielt.

Das |AB-Betriebspanel ist eine reprasentative jahrliche Befragung der Arbeitgeber mit mehr
als 15 000 Teilnehmern und derzeit das einzige Instrument, welches empirische Untersu-
chungen zur Nachfrage nach Zeitarbeit durch die Entleihunternehmen erméglicht.
Promberger (2006), S. 263-269

Im IAB-Betriebspanel werden die tatsachlich eingesetzten Zeitarbeitnehmerkrafte erfasst,
so dass deren Zahl geringer ist als die Anzahl der Zeitarbeithehmer in der Arbeitnehmer-
Uberlassungsstatistik. Die Differenz betragt regelmaBig rund 30% und setzt sich aus Zeit-
arbeitskraften zusammen, die im Urlaub oder erkrankt sind oder fiir die gerade kein Einsatz
vorhanden ist.

Fir diese Auswertung wurden im Frihjahr 1994 zum Personalbedarf und zu offenen Stel-
len von 4 612 Unternehmen in Ostdeutschland und im Herbst 1994 von 3 921 Betrieben in
Westdeutschland Angaben gemacht (vgl. Schréder (1997), S. 19).

Die Nutzungsintensitét ist definiert als der Anteil der Unternehmen einer bestimmten Gro-
Benklasse, die Zeitarbeitnehmer einsetzen, an allen befragten Unternehmen der entspre-
chenden GroBenklasse.

Die Nutzungsintensitat berlcksichtigt nicht, welchen Anteil Zeitarbeithehmer an allen Be-
schaftigten einer bestimmten BetriebsgréBenklasse ausmachen, da es sich um eine auf die
Unternehmensanzahl bezogene Kennziffer handelt. Es kénnen also nur Aussagen darlUber
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Tabelle 3:

Entleihbetriebe nach BetriebsgroBe und relative Nutzung in
verschiedenen BetriebsgroBenklassen

BetriebsgroBen- Anteil der Entleihbetriebe Nutzungsintensitat"
klasse in %

(Beschaftigtenzahl) West Ost West Ost
1-19 68,9 73,6 6,1 6,0
20-99 19,0 19,9 14,3 12,0
100 — 499 10,5 55 25,7 12,9
500 — 999 0,6 0,5 34,2 13,2
1.000 und mehr 1,0 0,5 39,8 22,2
Alle Entleihbetrie- 100,0 100,0 18,2 9,5
be

" Die Nutzungsintensitat gibt den Anteil derjenigen Unternehmen an allen

Betrieben einer bestimmten GroBenklasse an, die von Zeitarbeit
Gebrauch machen.

Quelle: Sonderauswertung der ifo-Erhebung ,Personalbedarf und offene Stel-
len“ 1994, zitiert nach Rudolph/Schréder (1997), S. 111.

Nach dieser Ifo-Studie ist die Nutzungsintensitat der Zeitarbeit in West- und Ost-
deutschland in den verschiedenen Branchen recht unterschiedlich. Die hdchsten
Anteile von Zeitarbeit einsetzenden Unternehmen liegen in den alten/neuen
Bundeslandern in den Wirtschaftszweigen Energie/Wasserversorgung/Bergbau
(50 %/14 %), Stahl- und Leichtmetallbau (45 %/37 %), Chemie und Kunststoff-
verarbeitung (44 %/10 %), Maschinenbau (44 %/20 %), Elektrotechnik
(43 %/25 %) sowie Metallerzeugung und —verarbeitung (34 % /19 %).

abgeleitet werden, in welchen Unternehmen einer bestimmten GréBe Uberhaupt von Zeit-
arbeit Gebrauch gemacht wird, nicht aber, wie intensiv diese Nutzung ist. D.h. wie viele
Zeitarbeitnehmer eingesetzt werden, bleibt auBer Acht.
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zungsintensitat

Tabelle 4:Entleihbetriebe nach Branchenzugehorigkeit und Nut-

Entleihbetriebe in Nutzungsin-
Wirtschaftszweig % tensitat
West Ost |West| Ost

Land-/Forstwirtschaft 5,7 58| 134 9,9
Energie/Wasserversorgung/Bergbau 0,5 0,6/ 50,0 13,6
Chemie/Kunststoff-/Gummiverarbeitung 1,8 0,8| 43,7 9,9
Steine und Erden/Feinkeramik/Glas 1,1 0,8| 31,6 7,1
Metallerzeugung/-verarbeitung 1,5 3,3| 34,2 19,4
Stahl-/Leichtmetallbau 6,7 8,9| 44,7 37,3
Maschinenbau 3,4 1,9 43,6 20,0
StraBenfahrzeug-/Schiff-/Luftfahrzeugbau 2,0 0,9| 22,7 12,5
Elektrotechnik 3,6 2,5 42,8 24.8
Feinmechanik 0,8 26| 285 14,3
/Optik/ EBM/Musikinstumente

Holz/Papier/Druck 2,5 1,4| 22,3 4,9
Leder /Schuhe/Textil/Bekleidung 0,4 1,9] 18,6 7,9
Nahrungs-/Genussmittel 1,0 04| 17,5 3,9
Bauhauptgewerbe 3,7 12,2 13,9 12,3
Ausbaugewerbe 16,1 17,7| 28,0 26,3
Handel 17,7 10,0/ 10,1 3,4
Verkehr-/Nachrichtenibermittlung 4,0 59| 15,4 8,2
Kredit-/Versicherungswesen 1,5 0,1] 23,1 8,6
Konsumnahe Dienstleistungen 4,3 6,2| 8,4 3,9
Soziale Dienstleistungen 6,2 57, 7,0 3,4
Wirtschaftsnahe Dienstleistungen 14,7 8,3| 15,5 7,5
Staat 0,8 2,1 4,0 3,5
Alle Entleihbetriebe | 100,0] 100,0] 18,2] 9,5

Quelle: IAB/ifo-Erhebung ,Personalbedarf und offene Stellen” 1994, zitiert nach
Rudolph/Schréder (1997), S. 112.

Es ist davon auszugehen, dass sich die Nutzungsintensitat nach Branchen zwi-
schen 2001 und 2005 kaum verandert haben dirfte. Hierflr sprechen die nach
wie vor hohen Anteile von Zeitarbeithehmern in den gewerblichen Berufsgruppen
(Metallarbeiter, Schlosser und Mechaniker, Elektriker) und der starke Anstieg der
Hilfsarbeiter — die vermutlich in hohem MaBe im Verarbeitenden Gewerbe einge-
setzt werden — im Betrachtungszeitraum 2001 bis 2005 sowie die hohen Anteile
in der Nutzung der Zeitarbeit im Produzierenden Gewerbe (vgl. Tabelle 5).

Die aktuelle 1AB-Studie zeigt, dass viele Betriebe, die Zeitarbeit nutzen, haufig
auf dieses Instrument zuriickgreifen. So hatten 2004%* rund 40% aller Entleihbe-
triebe Zeitarbeitsquoten - Anteilswerte, die auf Zeitarbeitnehmer im Verhaltnis zu
den Ubrigen Beschéftigten des Betriebes entfallen — von mindestens 10%. Zeit-

24 vgl. im Folgenden Promberger (2006).
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arbeit spielt in diesen Unternehmen somit eine zentrale Rolle in der betrieblichen
Flexibilisierungspolitik.

Die Untersuchung bestétigt die bisherigen Ergebnisse in der personalwirt-
schaftlichen Reaktion auf Auslastungsschwankungen der Betriebe. Zuerst grei-
fen die Unternehmen — in der genannten Reihenfolge - auf interne Lésungen wie
Uberstunden und Arbeitszeitkonten zuriick, bevor externe Instrumente wie Teil-
zeitbeschaftigung, geringfligige Beschaftigung, befristete Arbeitsvertrage und
danach Zeitarbeit genutzt werden. Dabei gibt es einen positiven Zusammenhang
zwischen dem Einsatz und der Nutzung von Zeitarbeit und dem Einsatz anderer
Flexibilisierungsinstrumente. ,Die meisten Unternehmen beantworten ihren Fle-
xibilitatsbedarf mit einem Bindel an MaBnahmen, je nach Struktur des Bedarfs
und nach funktionalen Gesichtspunkten. Mit entscheidend ist dabei, dass Zeitar-
beiter in den meisten Betrieben — von den Intensivnutzern abgesehen — vor al-
lem fOr kurzfristigen, unvorhergesehen und hinsichtlich seines Endes nicht ge-
nau zu terminierenden Personalbedarf von nicht allzu langer Dauer eingesetzt
werden, zu dessen Deckung interne Kapazitaten nicht ausreichen ... (Zeitarbeit-
nehmer) sind vor allem dort effektiv einsetzbar, wo betriebliches Erfahrungswis-
sen wenig bedeutsam ist: Routinetatigkeiten wie einfache Montage-, Transport-,
Zufuhr-, Einlege- und Abnahmetatigkeiten, einfache Kommunikations- und Ver-
waltungsarbeiten. Uberall, wo dies Uberschritten wird, kommt es entweder zu
langeren Einsatzen im Zusammenhang mit Intensivnutzungskonzepten, zu Uber-
nahmen in die Stammbelegschaft oder zu einer Bevorzugung anderer Flexibi-
lisierungsformen.“®

Die Einordnung der Zeitarbeit bei der Wahl der Anpassungsinstrumente der Be-
triebe bei Auslastungsschwankungen im Jahre 2002 zeigt folgende Tabelle 5.
Demnach ist Zeitarbeit nach Einstellungen und Entlassungen das zweitwichtigste
externe Flexibilisierungsinstrument im Produzierenden Sektor und wird vor allem
in Betrieben mit mehr als 500 bzw. mehr als 1.000 Beschaftigten genutzt.

% Promberger (2006), S. 265f.
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Tabelle 5: Wichtigstes Anpassungsinstrument bei Schwankungen der Geschéftstatigkeit im Jahr 2002

Deutschland Wirtschaftszweig” BetriebsgroBe
Dienstleistungsbranchen Anzahl der Beschéftigten

Gesamt Ost West LW PG PRDL DIDL PSDL SOZDL 1-5 6-19 20-99 100-499 500-999 ab 1.000
Interne Flexibilisierung
Uberstunden u. Sonderschichten 27,9 31,1 27,0 40,7 31,0 241 25,3 25,6 29,4 26,7 29,4 28,6 26,4 23,7 20,3
Urlaub und freie Tage 21,3 20,8 21,4 22,2 16,5 29,7 17,9 33,7 18,8 24,7 19,7 15,2 10,1 59 2,0
Flexible Arbeitszeitmodelle 11,4 12,3 11,1 7,6 12,6 6,6 12,4 10,9 14,0 10,7 10,5 13,9 22,9 39,4 36,0
Kurzarbeit 5,4 7,6 4,7 1,2 6,1 9,3 5,0 1,8 3,1 4,2 6,6 6,1 6,5 7,0 10,0
Innerbetriebliche Umsetzungen 4,7 2,2 55 4,3 2,2 4.3 6,8 4.6 10,9 3,7 5,4 6,5 4.8 2,9 1,0
Lagerbesténde 6,6 3,1 7,6 7,4 7,2 2,0 11,3 0,6 2,6 6,8 6,5 6,5 4,0 3,8 6,5
Lieferzeiten 1,8 2,2 1,7 3,0 2,9 2,1 1,4 0,1 0 1,9 1,5 2,5 1,5 0 0
Interne Flexibilisierung (Summe) 79,1 79,3 79,0 86,4 78,6 78,1 80,1 77,3 78,9 78,8 79,6 79,4 76,2 82,7 75,8
Externe Flexibilisierung
Einstellungen und Entlassungen 14,0 16,5 13,3 10,3 13,5 14,6 13,3 18,1 11,9 15,3 13,3 12,2 8,9 54 4,5
Befristete Arbeitsvertrage, Aushilfen 2,6 2,4 2,6 3,2 0,5 1,3 43 4.5 5,0 2,2 25 3,5 51 25 7,0
Zeitarbeit 2,0 0,5 2,5 0 5,1 0,2 0,6 0,1 1,3 1,6 21 2,5 6,2 7,6 11,5
Unterauftrage 2,3 1,3 2,6 0 2,3 5,9 1,6 0 2,8 2,1 2,4 2,4 3,6 1,8 13,3
Externe Flexibilisierung (Summe) 20,9 20,7 21,0 13,6 21,4 21,9 19,9 22,7 21,1 21,2 20,4 20,6 23,8 17,3 24,3

1) Die Wirtschaftszweigklassifikation orientiert sich an Elfring (1988).

Abkiirzungen: LW: Land- und Forstwirtschaft; PG: Produzierendes Gewerbe; PRDL: Produktionsorientierte Dienstleistungen; DIDL: Distributive Dienstleistungen;
PSDL: Personen-bezogene Dienstleistungen; SOZDL: Soziale Dienstleistungen
Quelle: IAB-Betriebspanel, hochgerechnete Querschnittsdaten, zitiert nach WSI, 5/2006, S. 243
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3.3 Zeitarbeitnehmer: soziodemographische Merkmale

Seit Anfang der neunziger Jahre ist eine starke Zunahme der Beschaftigung im
Bereich Zeitarbeit festzustellen. Nachstehendes Schaubild verdeutlicht die im
Zeitablauf zu beobachtende Entwicklung anschaulich.

Schaubild 2: Uberlassene Zeitarbeitnehmer in Deutschland” 1990 bis 2005

500.000
450.000 ~

400.000 ~ /\/
350.000 A

300.000 4 /_/J \/\/_/
200.000

150.000 \/\/\/\/\/—/
100.000

Uberlassene Zeitarbeitnehmer

50.000
O T T T T T T T T T T T T T T T
o — [aV] (2] < O © I~ (e} o2} o [aV] [SP TS o Y]
(e} » » (e} D OO o O » (e} o O O o o o
c c c c c c c c c c c c c c c c
> > > > > > > > > > > > > > > >
) ) ) - - ) ) ) - - - ) ) ) ) )
Stichtag

") 1980 bis 1993 Bundesgebiet West.
Quelle: Eigene Grafik nach Arbeitnehmeriberlassungsstatistik.

Wurden zum 30. Juni 1980 rund 47 021 Uberlassene Zeitarbeitnehmer gezahilt,
so stieg ihre Anzahl um 76 357 auf 123 378 im Jahre 1990 an (vgl. Tabelle 6).
Dies entspricht einer Steigerungsrate von 163%. Im selben Zeitraum erhdhte
sich der Anteil der Uberlassenen Zeitarbeitnehmer an allen so-

zialversicherungspflichtig Beschéftigten (Zeitarbeitnehmerquote®) von 0,22% auf
0,55%.

In der Dekade zwischen 1990 und 2000 ist ein Wachstum in vergleichbarer Gro-
Benordnung festzustellen; die Zahl der Uberlassenen Zeitarbeitnehmer stieg in
diesem Zeitraum um 174% an. Bemerkenswert ist der Anstieg der Zeitarbeit-
nehmerquote: Diese hat sich zwischen 1990 und 2000 fast versechsfacht (0,22%
in 1990 und 1,22% in 2000). Hierin drlckt sich zum einen der gegen Ende der
neunziger Jahre zu verzeichnende geringe Anstieg der sozialversicherungs-

2 Uberlassene Zeitarbeitnehmer in % der sozialversicherungspflichtig Beschéftigten.
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pflichtig Beschéftigten aus. So stieg deren Anzahl zwischen 1997 und 2000 (je-
weils 30. Juni) nur um 2% an. Zum anderen ist im selben Zeitraum eine Zunah-
me der Zeitarbeitnehmer um rund 60% festzustellen. Dieser Anstieg diirfte auch
auf die im April 1997 durchgefiihrte Reform des Arbeitnehmeriberlassungsge-
setzes zuriickzuflihren sein, in deren Mittelpunkt Vereinfachungen der Arbeit-
nehmerlberlassung standen, um die Beschaftigungswirksamkeit der Zeitarbeit
zu verbessern.?’

Im Zeitraum 2001 bis 2005 stieg die Anzahl der Uberlassenen Zeitarbeitnehmer
weiter von 357 264 nach der konjunkturellem Schwache in den Jahren 2002 und
2003 auf 453 389 im Juni 2005 an (+ 27%). Die Zeitarbeitnehmerquote stieg von
1,28% auf 1,73% an, auch bedingt durch den starken Rickgang an sozialversi-
cherungspflichtig Beschéaftigten.

Der Anstieg der Uberlassenen Zeitarbeithehmer ist neben der wirtschaftlichen
Besserung in den letzten drei Jahren auf zwei Effekte zurlckzufihren. Zum ei-
nen auf die nach einjahriger Ubergangsfrist zum 01.01.2004 wirksam geworde-
nen Deregulierungen der Zeitarbeitsbranche. So entfielen zu diesem Zeitpunkt
das besondere Befristungsverbot, das Wiedereinstellungs- und das Synchronisa-
tionsverbot, die Beschrankung der Uberlassungshéchstdauer auf 24 Monate und
— mit starker Einschrankung — das generelle Verbot der Arbeitnehmeriberlas-
sung in der Baubranche. Zum anderen wurden ab dem 01.01.2003 Personal-
Service-Agenturen mit dem Ziel der ,vermittlungsorientierten Leiharbeit®® fla-
chendeckend in Deutschland aufgebaut (zu den Auswirkungen dieser flir die
Zeitarbeit in Deutschland grundlegenden Reformen vgl. Kapitel 4.) Die im Rah-
men der PSA eingesetzten Zeitarbeithnehmer werden in der Arbeitnehmertber-
lassungsstatistik mit erfasst. Der Bestand an Zeitarbeitnehmern in Personal-
Service-Agenturen betrug (jeweils Ende Dezember) 2003 30.514, 2004 27.497
und 2005 10.058.

Die Beschéftigungsdynamik der Zeitarbeitsbranche l&sst sich auch daran erken-
nen, das im Jahre 2003 nahezu 9% aller neu entstandenen sozialversiche-
rungspflichtigen Beschéftigungsverhéltnisse (ohne Auszubildende) in der Zeitar-
beit gegriindet worden sind.*

27 So wurde 1997 das Befristungsverbot dahingehend gelockert, dass nur wiederholte

befristetete Arbeitsvertrdge unzuldssig wurden. Auch wurde das Synchronisationsverbot
(dieses verlangt, dass die Dauer eines Zeitarbeitsverhaltnisses die Zeit des ersten Ar-
beitseinsatzes beim Entleihunternehmen Ubersteigt) dahingehend verandert, dass dieses
Verbot nur im Falle der wiederholten Beschrankung des Arbeitsverhéltnisses auf die erst-
malige Einsatzdauer gilt. Zudem wurde die Synchronisation auch erlaubt, wenn der Zeitar-
beitnehmer als schwer vermittelbar gilt, unmittelbar nach der Uberlassung in ein Arbeits-
verhaltnis beim Entleihunternehmen eintritt und von der BA vermittelt wurde.

Deutscher Bundestag (2005), S. 8.

RWI/ISG (2005), S. 63.
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Tabelle 6: Uberlassene Zeitarbeitnehmer und ihr Anteil an allen sozi-
alversicherungspflichtig Beschaftigten 1980 bis 2005 (zum
30.06.)"
Jahr Zeitarbeit- Zeitarbeit- Manner Frauen Antell
nehmer nehmer- Manner
insgesamt quote in %° in %
Deutschland
1980 47 021 0,22 34 819 12 202 74,0
1981 43 058 0,21 31 921 11 137 741
1982 29 117 0,14 19 280 9 837 66,2
1983 25702 0,13 17 582 8120 68,4
1984 32 976 0,16 23 652 9324 71,7
1985 48 707 0,24 36 731 11 976 75,4
1986 70 376 0,34 56 059 14 317 79,7
1987 73 083 0,35 58 427 14 656 79,9
1988 87 743 0,41 71 380 16 363 81,4
1989 104 930 0,49 85 761 19 169 81,7
1990 123 378 0,55 99 755 23 623 80,9
1991 133 734 0,58 107698 | 26036 80,5
1992 135 827 0,58 108 830 26 997 80,1
1993 115 058 0,50 91 983 23 075 79,9
1994 138 451 0,50 113148 | 25303 81,2
1995 176 185 0,62 143 614 32 571 81,6
1996 177 935 0,63 145124 | 32811 81,6
1997 212 664 0,77 171997 | 40667 80,9
1998 252 895 0,93 202 572 | 50323 80,1
1999 286 394 1,05 227 513 58 881 79,4
2000 339 022 1,22 262 762 76 260 77,5
2001 357 264 1,28 277938 | 79 326 77,8
2002 326 295 1,18 257 326 | 68969 78,9
2003 327 331 1,21 253728 | 73603 77,5
2004 399 789 1,51 305 183 94 606 76,3
2005 453 389 1,73 343055 | 110 334 75,7
71980 bis 1993 Bundesgebiet West.
? Zeitarbeitnehmerquote: Uberlassene Zeitarbeitnehmer in % der sozial-
versicherungspflichtig Beschéftigten Quelle: Arbeitnehmeriberlassungs-
statistik, Beschaftigtenstatistik der BA und eigene Berechnungen.

Aus der Arbeitnehmeriberlassungsstatistik lassen sich keine Angaben ge-
winnen, wie viele Personen innerhalb eines Zeitraumes als Zeitarbeitnehmer be-
schaftigt worden sind. Informationen liefert hierzu die Statistik der Verwaltungs-
Berufsgenossenschaft (VBG): Zur Berechnung des Jahresbeitrages zur gesetzli-

24



chen Unfallversicherung muss jedes Unternehmen bis zum Februar des Folge-
jahres einen so genannten Lohn- und Gehaltsnachweis ausflllen. Neben dem
nachweispflichtigen Jahresbruttoentgelt und der Gefahrklasse des Unterneh-
mens (Unternehmensart) ist u.a. die Anzahl der in einem Jahr beschéftigten Per-
sonen (Kopfzahl) anzugeben. Die VBG erstellt aus diesen Angaben eine nach
den Unternehmensarten gegliederte Statistik, die u.a. die aggregierte Zahl der in
Zeitarbeitsfirmen beschaftigten Personen enthalt. Da ein Zeitarbeitnehmer inner-
halb eines Jahres Zeitarbeitsverhédltnisse bei verschiedenen Personal-
dienstleistern eingehen kann, kommt es in der VBG-Statistik zu Doppel- und
Mehrfachzahlungen®; insofern werden in der VBG-Statistik letztlich Beschafti-
gungsverhaltnisse erfasst. '

80 D.h., ein Zeitarbeitnehmer, der innerhalb eines Jahres in mehreren Zeitarbeitsfirmen téatig

geworden ist, wird von jeder dieser Firmen im Lohn- und Gehaltsnachweis aufgeflhrt. Bei
der Aggregation dieser Angaben ergeben sich damit Doppel- und Mehrfachzahlungen die-
ser Beschéaftigungsverhaltnisse.

Die Daten umfassen Zeitarbeitskrafte und Stammpersonal der Verleihunternehmen; die
VBG-Statistik enthalt keine Angaben zur Beschéftigungsdauer der Zeitarbeitnehmer.
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Schaubild 3: Jahreszahlen der Mitarbeiter in Zeitarbeit nach der Sta-
tistik der Verwaltungs-Berufsgenossenschaft
1996 bis 2005
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Quelle: Verwaltungs-Berufsgenossenschaft

Wie vorstehendes Schaubild zeigt, hat sich die Anzahl der Mitarbeiter in Zeitar-
beit nach der VBG-Statistik in den vergangenen Jahren vergleichbar der Anzahl
der Uberlassenen Zeitarbeithnehmer entwickelt: 1996 waren rund 410 000 Mitar-
beiter in  Zeitarbeit zu verzeichnen, deren Anzahl auf etwa
766 000 im Jahre 2000 angestiegen ist. Nach dem konjunkturbedingten Rick-
gang in den Jahren 2002/2003 konnte in 2005 ein Anstieg auf etwa 975 000
Personen festgestellt werden. Im Jahre 2005 waren nach der VBG-Statistik so-
mit mehr als doppelt so viele Mitarbeiter in Unternehmen der gewerbsmaBigen
ArbeitnehmerUiberlassung beschéftigt als 1996.

Die Beschéftigtenstatistik der Bundesanstalt fur Arbeit und die Arbeitnehmer-
Uberlassungsstatistik beinhalten Informationen zu soziodemografischen Merk-
malen der Zeitarbeitnehmer. Es zeigt sich, dass in der Zeitarbeitsbranche Uber-
wiegend Méanner beschaftigt sind, wenngleich sich ihr Anteil an allen Zeitarbeit-
nehmern von 77,8% 2001 auf 75,7% im Jahre 2005 leicht verringert hat. Frauen
sind mit einem Anteil von rund 24 % auch mit Blick auf ihren Anteil an allen sozi-
alversicherungspflichtig Beschéftigten deutlich unterreprésentiert. Die Quote liegt
hier bei 45,4%.

Im Wirtschaftszweig Arbeitnehmertberlassung werden Uberwiegend jingere Ar-
beitnehmer beschéftigt. Der Anteil der Zeitarbeitnehmer unter 35 Jahren an allen
Beschéftigten in Verleihfirmen liegt bei Mannern etwas Uber 50 Prozent und bei
Frauen zwischen 57% und 53% (vgl. folgende Tabelle ).
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Tabelle 7: Sozialversicherungspflichtig Beschaftigte in Verleihfirmen
2001 bis 2005 (in %)

Altersgruppe Mé&nner Frauen

2001 | 2002| 2003 |2004" |2005" | 2001 | 2002 | 2003 |2004" |2005"
unter 20 Jahre 34| 2,71 23| 19| 16| 43| 32| 30| 25| 20
20 — 24 Jahre 19,0 18,8| 20,2| 20,7| 20,2| 21,8| 21,1| 21,3| 21,2| 19,9
25 — 29 Jahre 15,6| 15,8| 16,7| 176| 18,5| 16,2| 16,8| 17,1 | 17,1| 18,1
30 — 34 Jahre 143| 14,1| 13,6| 13,4| 13,2] 145| 14,6| 13,7| 13,1| 13,0
35 — 39 Jahre 13,7| 13,5| 13,0] 12,7| 124| 13,3| 13,5| 13,6| 13,4| 13,5
40 — 44 Jahre 12,0 12,3 12,0] 12,0] 12,1| 11,9| 12,4| 12,6| 13,1| 13,6
45 — 49 Jahre 10,2| 10,3| 10,0/ 9,8| 10,0 9,7| 9,5| 9,6| 10,0| 10,3
50 — 54 Jahre 76| 80| 78| 75| 75| 57| 6,1 6,3| 6,6/ 65
55 — 59 Jahre 34| 35| 34| 35| 3,71 22| 23| 23| 25| 27
60 Jahre u. alter 08| 1,0 10| 09| 08] 04| 05| 05| 05| 04
Summe 100/ 100| 100( 100| 100 100| 100| 100| 100| 100
Zeitarbeitnehmer | 52,4| 51,4 53,0| 53,7| 53,5| 56,7| 55,6| 55,1| 54,0| 53,0
unter 35 Jahre
Sozialversich- 37,4| 36,0 34,6| 33,5| 32,5| 35,8| 37,7| 36,3| 35,0 34,2
erungspflichtig
Beschaftigte unter
35 Jahre

") vorlaufige Ergebnisse

Quelle: Sonderauswertung BA-Beschéftigenstatistik - jeweils zum 30.6. -
Sozialversicherungspflichtig Beschaftigte insgesamt und in der Wirtschaftsklasse
74502 (Uberlassung von Arbeitskraften), eigene Berechnungen.

Damit sind unter 35jahrige Zeitarbeitnehmer im Vergleich zu allen sozial-
versicherungspflichtig Beschéaftigten deutlich Uberreprasentiert. Unter 20jahrige
sind nur zu geringen Anteilen als Zeitarbeitnehmer beschaftigt, was mit Blick auf
die in diesem Alter Ubliche schulische oder berufliche Ausbildung nicht verwun-
dert. Ihr Anteil an allen Zeitarbeitskraften im Betrachtungszeitraum hat sich etwa
halbiert, wenngleich bei allen sozialversicherungspflichtig Beschéaftigten die An-
teile dieser Altersgruppe mit etwa 4% bis 3% gleich geblieben sind (keine Tabel-
le).

Ohne Berlcksichtigung der unter 20jahrigen ist die Verteilung nach Alters-
gruppen in den Jahren 2001 bis 2005 relativ konstant. Gleichwohl fallen zwei
Besonderheiten auf: Zum einen ist sowohl bei mannlichen als auch bei weibli-
chen Zeitarbeitnehmern im Alter von 25 bis 29 Jahren ein anteiliger Zuwachs
festzustellen, wahrend in der Altersgruppe der 30-34jahrigen die Anteile an allen
Beschéftigten in Zeitarbeit leicht ricklaufig sind. Die gestiegene Nachfrage nach
Zeitarbeit in der zweiten Halfte des dritten Lebensjahrzehnts kann mit der in die-
sem Lebensabschnitt notwendigen Arbeitsmarktintegration im Zusammenhang
stehen. Zum anderen weisen die Daten bei Zeitarbeitnehmerinnen Uber 35 Jah-
ren im Untersuchungszeitraum Zuwachse auf. Dies deutet darauf hin, dass Zeit-
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arbeit fur Frauen in allen Altersgruppen zunehmend als Form der Erwerbstatig-
keit gesehen wird und sich nicht nur auf den Zeitraum nach abgeschlossener
Ausbildung konzentriert.

Mit Blick auf die Berufsstruktur von Zeitarbeitnehmern zeigen sich Unterschiede
zwischen Mannern und Frauen. Wahrend nahezu jeder finfte mannliche Zeitar-
beitnehmer im Betrachtungszeitraum in den gewerblichen Berufsgruppen (Me-
tallarbeiter, Schlosser und Mechaniker, Elektriker) beschéftigt ist, arbeitet jede
dritte weibliche Beschaftigte in der Zeitarbeit in den Blroberufen.
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Tabelle 8:

Arbeitnehmer in Verleihfirmen nach Beruf — Manner
2001 bis 2005 (Angaben in %)

Ausgewahlte Be-

Arbeitnehmeriberlassung

Alle Wirtschaftszweige

rufsbereiche 2001|2002 |2003" |2004" |2005" | 2001 |2002 |2003" |2004" |2005"
Chemiearbeiter, 0,3| 0,3| 05| 0,5| 0,6] 22| 22| 22| 22| 22
Kunststoffverarbei-
ter
Metallerzeuger, - 38| 48| 3,7/ 3,5 3,71 33| 33| 33| 3,3|] 3,3
bearbeiter
Schlosser, Mecha- | 16,3| 15,5| 14,1| 13,3| 13,2| 8,1| 8,1| 8,1| 82| 8,2
niker
Elektriker 91| 86| 8,1| 8,0 7,6] 43| 43| 42| 42| 4.2
Montierer u. Me- 36| 24| 22| 23| 23] 22| 21| 21| 21| 2,2
tallberufe
Bauberufe 0,8| 0,8 0,8 0,9 , 6,3| 59| 56| 53| 4,9
Tischler, Modell- 14| 13| 13| 1,1| 11| 1,6 1,5 1,4| 14| 14
bauer
Maler, verw. Beru- | 3,9 3,9| 4,0 3,1| 30| 16| 1,6 1,5( 1,5 1,4
fe
Warenprifer 15| 16| 15| 13| 14| 1,5/ 15| 15| 15| 15
Hilfsarbeiter ohne |26,9|28,1|30,1|33,3|33,6| 1,9| 1,9| 2,0| 22| 2,2
nahere Tatigkeits-
angabe
Ingenieure, Che- 1,3 1,3| 1,3 12| 1,2] 42| 43| 43| 43| 44
miker u.a.
Techniker, Techni- 1,9 19| 22| 24| 2,1| 6,2| 6,2| 6,2| 6,2| 6,2
sche Sonderfach-
krafte
Lagerverwalter, 9,9|/10,3|10,5( 10,1 10,2] 4,5| 45| 45| 45| 4,5
Lager- und Trans-
portarbeiter
Birofach-, Biro- 6,5| 6,1 51| 51| 50| 73| 75| 76| 76| 7,8
hilfskrafte
Ubrige Gesund- 0,2 03| 0,2 0,2| 0,2] 1,2| 1,3| 1,3| 14| 1,4
heitsberufe
Reinigungsberufe 06| 0,6/ 06| 0,7] 0,7] 14| 1,4| 14| 14| 14
Ubrige Berufe 12,01 12,2|13,8| 13,0| 13,2| 42,2| 42,4| 42,8| 42,7| 42,8
Summe 100 100| 100| 100| 100| 100| 100| 100| 100| 100

Berechnungen.

1) vorlaufiges Ergebnis
Quelle: BA-Beschaftigtenstatistik, Sozialversicherungspflichtig Beschéftigte in
der Wirtschaftsunterklasse 74502 Arbeitnehmeriberlassung“ zum 30.06., eigene

Aufféllig ist die starke Zunahme der Hilfstatigkeiten: Bei den Mannern stiegen die
Anteile im Betrachtungszeitraum von rund 27% auf fast 34% an. (Zum Vergleich:
1990 betrug der entsprechende Anteil 11,6 %) und bei den Frauen von 22% auf
fast 33 % (1990: 8,2%).
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Rechnet man die lberwiegend eher einfachen Tatigkeiten der Lagerarbeiter hin-
zu, so arbeiten fast 44% der mannlichen und 40% (2005) der weiblichen Zeitar-
beitskrafte in Berufen, flr die nur sehr geringe qualifikatorische Anforderungen
bestehen.

Der Anteil von Hilfsarbeitern liegt um ein Vielfaches Uber dem der sozialver-
sicherungspflichtig Beschéftigten in allen Wirtschaftszweigen (2005 bei Mannern
2,2 % und bei Frauen 1,0 %). Entgegen dem Trend in der Gesamtwirtschaft er-
folgte die Beschaftigungsausweitung in der Zeitarbeit in den letzten 15 Jahren
(keine Tabelle) Uberwiegend bei einfachen Hilfsarbeitertatigkeiten, vor allem im
gewerblichen Bereich. Rund ein Viertel aller mannlichen und weiblichen Hilfsar-
beiter in Deutschland war im Jahre 2005 in der Zeitarbeit beschaftigt.
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Tabelle 9:

Arbeitnehmer in Verleihfirmen nach Beruf — Frauen 2001 bis
2005 (Angaben in %)

Ausgewahlte Be-

Arbeitnehmeriiberlassung

Alle Wirtschaftszweige

rufsbereiche 2001|2002 |2003" |2004" |2005" 2001 [2002 |2003" |2004" |2005"
Chemiearbeiter, 0,3| 0,3/ 03| 0,2 0,3] 0,9| 08| 0,8/ 0,8| 0,8
Kunststoffverarbei-
ter
Metallerzeuger, - 0,4 04| 03| 03| 0,2 04| 03| 03| 0,3] 0,3
bearbeiter
Schlosser, Mecha- | 0,7| 0,6 0,5| 0,6/ 0,5| 0,3| 0,3| 0,3| 02| 0,3
niker
Elektriker 0,3| 03| 0,3] 05| 0,4 04| 03| 03| 03| 0,3
Montierer u. Me- 28| 1,7/ 1,5 1,3 1,2] 1,5| 14| 1,3| 13| 1,3
tallberufe
Bauberufe 01| o1 02| 02| 0,1] 0,2] 0,1 0,1 0,1| 0,1
Tischler, Modell- o1( o041 01| 01| O01] 01| 01| O,1| 0,1| 0,1
bauer
Maler, verw. Beru- 0,3| 0,2 0,2( O,1( 0,2} 0,2 0,2 0,1 0,1 O,1
fe
Warenprifer 1.6 18| 19| 16| 1,7 1,4| 13| 13| 12| 1,2
Hilfsarbeiter ohne |22,3|23,1|26,7|29,8| 32,5 0,9| 09| 0,9 1,0 1,0
nahere Tatigkeits-
angabe
Ingenieure, Che- 0,4/ 03| 04| 04| 04| 06| 0,7 0,7 0,7| 0,7
miker u.a.
Techniker, Techni- 1,3 1,2 1,8 24| 21| 21| 2,1| 2,0 20| 2,0
sche Sonderfach-
krafte
Lagerverwalter, 91| 93| 9,7 92| 76| 14| 14| 1,3| 13| 1,3
Lager- und Trans-
portarbeiter
Birofach-, Biro- 46,2| 44,6| 38,6| 35,6 | 34,5| 25,5| 25,4| 25,3 25,4| 25,5
hilfskrafte
Ubrige Gesund- 1,8 22| 2,0| 1,2| 1,8]11,9(12,1| 12,5 12,7| 13,0
heitsberufe
Reinigungsberufe 12| 16| 16| 2,1| 18] 50| 50| 50| 48| 4,6
Ubrige Berufe 11,1 12,2|13,9| 14,4| 14,6| 47,2| 47,6 | 47,7| 47,7 | 47,4
Summe 100 100| 100| 100| 100| 100 100| 100| 100| 100

Berechnungen.

1) vorlaufiges Ergebnis
Quelle: BA-Beschaftigtenstatistik, Sozialversicherungspflichtig Beschéftigte in
der Wirtschaftsunterklasse 74502 Arbeitnehmeriberlassung“ zum 30.06., eigene

Der im Vergleich zu allen sozialversicherungspflichtig Beschaftigten Uberdurch-
schnittlich hohe Anteil und starke Anstieg von Hilfsarbeitern in der Zeitar-
beitsbranche ist langfristig mit dem im Zuge des Strukturwandels auftretenden
Abbau von Arbeitsplatzen flr un- und angelernte Krafte zu erklaren. Die Unter-
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nehmen etwa des Produzierenden Gewerbes konzentrieren sich auf mdglichst
schlanke und qualifizierte Stammbelegschaften, um die herum je nach Auftrags-
lage und konjunktureller Entwicklung zusatzliche — oftmals weniger gut qualifi-
zierte Beschaftigte — ,eingekauft” werden. Die in den Jahren 2004 und 2005
starken Anstiege von Hilfsarbeitern in der Zeitarbeitsbranche durften auf die zu
verzeichnende konjunkturelle Belebung — vor allem im Verarbeitenden Gewerbe
in diesen Jahren — zurtckzufthren sein.

Betrachtet man Zeitarbeitnehmer hinsichtlich ihrer Stellung im Beruf (vgl. Tabelle
12), so zeigt sich bei Mannern ein hoher Anteil an Nichtfacharbeitern. Im Zeit-
raum zwischen 2001 und 2005 lag ihr Anteil bei M&nnern bei rund 50% und da-
mit um rund 30% hdher als der entsprechende Anteil in der Gesamtwirtschaft.
Rucklaufig war der Anteil der mannlichen Facharbeiter: dieser verringerte sich
von rund 37% auf 33%. Jeder zehnte Zeitarbeitnehmer war als Angestellter ein-
gesetzt; dies ist weniger als ein Drittel im Vergleich zur gesamten Wirtschatt.
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Tabelle 10: Zeitarbeithehmer in Verleihfirmen nach Stellung im Beruf -
Manner 2001 bis 2005 (Angaben in %)

Stellung im Zeitarbeit Gesamtwirtschaft

Beruf Y Y N Y
2001 |[2002 |2003 |2004" |2005" |2001 |2002 |[2003 |2004" |2005

Auszubildende | 0,2/ 03] 03| 03] 03| 56| 57| 57| 57| 58

Nichtfach- 49,7| 49,7| 52,0| 53,1 |k.A?| 22,5| 22,3| 22,3| 22,6| k.A?
arbeiter
Facharbeiter 36,8| 36,8| 35,1| 33,6 k.A?| 29,8| 29,2| 28,8| 28,3| k.A?
Meister, 0,3| 0,2| 0,2| 02| 02| 2,3 22| 22| 22| 21
Poliere

Angestellter 11,5| 11,3| 10,5| 10,7| k.A.?| 35,8| 36,3| 36,6]| 36,7| k.A?

Heimarbeiter 0,0, 00| 00| 00| 00| 00| 00| 00/ 0,0 0,0

Teilzeit WAZ 0,5| 06| 06| 05| 05 1,3 1,4 1,4 1,3 1,2
unter 18 Std.

Teilzeit WAZ 1,0 1,1 1,3 1,6 1,0 2,7 2,9 3,0 3,2 3,4
18 Std. u.
mehr

Summe 100| 100 100| 100| k.A.] 100| 100] 100 100 K.A.

" vorlaufige Ergebnisse

@ Auf Grund des ,Gesetzes zur Organisationsreform in der gesetzlichen Rentenversicherung® ist
die Unterscheidung von ,Arbeiter-RV* und ,Angestellten-RV* zum 01.01.2005 weggefallen, so dass
das Verhéltnis zwischen Arbeitern und Angestellten nicht mehr abgebildet werden kann.

Quelle: Sonderauswertung BA-Beschaftigenstatistik - jeweils zum 30.6. - Sozialversicherungs-
pflichtig Beschéftigte insgesamt und in der Wirtschaftsklasse 74502 (Uberlassung von Arbeitskraf-
ten), eigene Berechnungen.

Bei weiblichen Zeitarbeitnehmern dominiert der Angestelltenanteil, wenngleich
sich ihr Anteilswert von rund 50% 2001 auf 41% im Jahre 2004 reduzierte. Zu-
genommen hat demgegenUber der Anteil der Nichtfacharbeiter von rund 38%
2001 auf 45% 2004. Diese Ruckgang ist vermutlich ebenfalls auf Veranderungen
in der Zusammensetzung der weiblichen Zeitarbeithnehmer nach Berufen zurick-
zuflihren. So verringerte sich der Anteil der Uberlassenen Zeitarbeitnehmerinnen
in den Blroberufen deutlich von 46% im Jahre 2001 auf 35% im Jahr 2005;
demgegenutber konnten die Anteile bei Hilfsarbeiten im selben Zeitraum von
22% auf 33% zulegen
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Tabelle 11: Zeitarbeithnehmer in Verleihfirmen nach Stellung im Beruf -
Frauen 2001 bis 2005 (Angaben in %)

Stellung im Zeitarbeit Gesamtwirtschaft

Beruf Y Y N Y
2001 |[2002 |2003 |2004" |2005" |2001 |2002 |[2003 |2004" |2005

Auszubildende | 0,9 1,0 10, 08| 10| 61| 60| 61| 60| 59

Nichtfach- 38,5| 38,1| 42,1| 445 k.A?| 11,0| 10,7| 10,3| 10,1| k.A.?
arbeiter
Facharbeiter 3,0/ 3,1| 3,8/ 4,0/k.A? 53| 5,1 50| 4,9| k.AA?
Meister, 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,2 0,2 0,2 0,2 0,2
Poliere

Angestellter 49,9| 48,8| 43,8| 41,0 k. A?| 49,0 48,8| 48,5| 48,2| kA?

Heimarbeiter 00| 01} 00| 01| 00} O1] 01| O1| O] 01

Teilzeit WAZ 1,7 2,3] 2,1 2,00 2,1 4.9 5,3 5,6 5,5 5,5
unter 18 Std.

Teilzeit WAZ 5,9 6,5 7,0 7,5 8,3|] 23,4| 23,8| 24,2| 25,0| 25,7
18 Std. u.
mehr

Summe 100| 100 100| 100| k.A.] 100| 100] 100 100 K.A.

" vorlaufige Ergebnisse

@ Auf Grund des ,Gesetzes zur Organisationsreform in der gesetzlichen Rentenversicherung® ist
die Unterscheidung von ,Arbeiter-RV* und ,Angestellten-RV* zum 01.01.2005 weggefallen, so dass
das Verhéltnis zwischen Arbeitern und Angestellten nicht mehr abgebildet werden kann.

Quelle: Sonderauswertung BA-Beschéftigenstatistik - jeweils zum 30.6.
Sozialversicherungspflichtig Beschéftigte insgesamt und in der Wirtschaftsklasse 74502 (Uberlas-
sung von Arbeitskréften), eigene Berechnungen.

Zeitarbeit bedeutet bei den mannlichen Zeitarbeitskraften Uberwiegend Voll-
zeitarbeit. Der Anteil der mannlichen Zeitarbeitnehmer, die teilzeitbeschaftigt
sind, betragt lediglich 1,5 %, bei Frauen ist rund jede zehnte Zeitarbeitnehmerin
in Teilzeit tatig (jeweils 2005).

Hinsichtlich der Qualifikation der Zeitarbeitnehmer (vgl. Tabelle 14) kann festge-
stellt werden, dass rund die Hélfte aller Zeitarbeithehmer Uber einen Volks-,
Haupt- oder Realschulabschluss und eine Berufsausbildung verflgt. Nicht be-
kannt ist, in welchen Berufsbereichen die Arbeitskrafte mit dieser Qualifikation
tatig sind. Zu vermuten ist aber, dass ein groBer Teil der mannlichen Zeitarbeit-
nehmer im gewerblichen Bereich eingesetzt wird. Nahezu doppelt so hoch sind
die Anteile der mannlichen Zeitarbeitnehmer im Vergleich zur Gesamtwirtschaft,
die Uber einen Volks-, Haupt- oder Realschulabschluss ohne Berufsausbildung
verfligen. Diese Zeitarbeitskrafte werden wahrscheinlich haufig fur un- und an-
gelernte Tatigkeiten in der gewerblichen Wirtschaft eingesetzt. Die Zeitarbeit-
branche wird damit immer mehr zu dem wesentlichen Instrument zur arbeits-
marktlichen Integration von Menschen, die Uber keine abgeschlossene Be-
rufsausbildung verfigen.
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Tabelle 12: Zeitarbeitnehmer in Verleihfirmen nach Qualifikation - Manner

2001 bis 2005 (Angaben in %)
Ausbildung Zeitarbeit Gesamtwirtschaft

2001 |[2002 |2003 |2004" |2005" |2001 |2002 |2003 |2004" |2005"
Volks-, Haupt-, 30,6 29,4 28,9 29,0| 27,5| 15,8| 15,3| 14,9| 14,6| 14,2
Realschule ohne
Berufs-
ausbildung
Volks-, Haupt-, 52,9 52,8 52,4 51,8(53,9 | 57,9| 57,3| 56,9| 56,5| 56,0
Realschule mit
Berufsaus-
bildung
Abitur ohne Be- 1,4 1,3 1,2 1,1(1,1 1,6 1,6 1,6 1,6 1,7
rufsausbildung
Abitur mit Be- 1,8 1,7 1,7 1,7 1,7 3,3 3,4 3,5 3,6 3,7
rufsausbildung
Fachhoch- 1,4 1,4 1,3 1,3 1,4 4.1 4.1 4,2 4.3 4.3
schulabschluss
Hochschul- 1,1 1,1 1,1 1,1 1,2 6,2 6,5 6,7 6,7 6,9
abschluss
Ausbildung un- 10,8 12,3| 13,4| 14,0| 13,2| 11,1 11,7 12,2| 12,7| 13,2
bekannt
Summe 100( 100| 100| 100| 100] 100| 100| 100| 100| 100

1

) vorlaufige Ergebnisse

Quelle: Sonderauswertung BA-Beschaftigenstatistik - jeweils zum 30.6. - Sozialversicherungs-
pflichtig Beschaftigte insgesamt und in der Wirtschaftsklasse 74502
(Uberlassung von Arbeitskréften), eigene Berechnungen.

Eine groBe Ubereinstimmung diirfte bei einem hohen Anteil der weiblichen Zeit-
arbeitskrafte zwischen Ausbildung, Stellung im Beruf und Berufsbereichen vor-
liegen. Mehrheitlich verfligen die weiblichen Zeitarbeitnehmer Uber einen Schul-
abschluss mit Berufsausbildung und werden als Angestellte (2004: 48,2%) in BU-

roberufen eingesetzt (2005: 34,5%).

Auch bei den weiblichen Zeitarbeitnehmern entfallen hohe Anteile auf beruflich
nicht qualifizierte Arbeitskrafte. Rund 27% aller Zeitarbeitnehmerinnen in Ver-
leihfirmen hatten 2005 keine abgeschlossene Berufsausbildung.
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Tabelle 13: Zeitarbeithnehmer in Verleihfirmen nach Qualifikation — Frauen
2001 bis 2005 (Angaben in %)

Ausbildung Zeitarbeit Gesamtwirtschaft

2001 |[2002 |2003 |2004" |2005" |2001 |2002 |2003 |2004" |2005"
Volks-, Haupt-, 29,5 279 28,3| 28,7| 26,8| 16,1| 155| 15,1| 14,5| 13,8
Realschule ohne
Berufs-
ausbildung
Volks-, Haupt-, 46,8| 46,7| 45,4| 44,8| 46,5| 58,5 57,9| 57,5| 57,4| 57,2
Realschule mit
Berufsaus-
bildung
Abitur ohne Be- 2,7 2,61 22| 2,0 1,9 1,9 1,9 1,9 1,9 1,9
rufsausbildung
Abitur mit Be- 5,1 49| 4,8| 4,6 4,8 4,7 4.8 5,0 5,1 5,4
rufsausbildung
Fachhoch- 1,7 1,7 1,7 1,6 1,9 2,3 2,3 2,4 2,5 2,6
schulabschluss
Hochschul- 2,51 24| 23| 2,1 2,4 4.4 4.5 4,7 4.8 5,0
abschluss
Ausbildung un- 11,7 13,8| 15,3| 16,2| 15,7] 12,1 13,1| 13,4| 13,8| 14,1
bekannt
Summe 100( 100| 100| 100| 100] 100| 100| 100| 100| 100

1

) vorlaufige Ergebnisse

Quelle: Sonderauswertung BA-Beschaftigenstatistik - jeweils zum 30.6. - Sozialversicherungs-
pflichtig Beschaftigte insgesamt und in der Wirtschaftsklasse 74502 (Uberlassung von Arbeits-
kraften), eigene Berechnungen.

Aufféllig sind die vergleichsweise hohen Anteile gut oder sehr gut qualifizierter
weiblicher Zeitarbeitnehmer. 2005 verflgten 4,8 % aller Frauen in Zeitarbeit Gber
Abitur und Berufsausbildung — Anteil in der Gesamtwirtschaft 5,4% - , wohinge-
gen nur 1,7 % der Manner eine vergleichbare Ausbildung aufwiesen. Auch ist
der Anteil der weiblichen Zeitarbeitnehmer mit abgeschlossener Fachhochschul-
oder Hochschulausbildung mit 4,3 % im Jahre 2005 hdher als bei Mannern

(2,6 %).
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3.4 Zeitarbeitsverhéltnisse: Struktur und Entwicklung

Bei der Darstellung der Entwicklung der Zeitarbeitsbranche sind nicht nur Daten
zu den Verleihunternehmen und zu den in diesem Wirtschaftszweig Beschatftig-
ten von Interesse. Von Bedeutung ist Uberdies die Nachfrage nach Arbeitsver-
héltnissen, die von Zeitarbeitnehmern bei Verleihunternehmen eingegangen wor-
den sind.

Als Indikator fiir diese Nachfrage kann die Anzahl der Zeitarbeitsverhaltnisse®,
die innerhalb eines Jahres bestanden haben, angesehen werden. Dabei wird
dieser aus der Zahl der im Laufe eines Kalenderjahres beendeten Zeitarbeits-
verhaltnisse zuzuglich der zum jeweiligen Jahresende bestehenden Zeitarbeits-
verhaltnisse (Bestand an Zeitarbeitnehmern zum 31.12. des jeweiligen Jahres)
ermittelt. Somit wird nicht auf personenbezogene GréBen abgestellt.

Schaubild 4: Entwicklung der Zeitarbeitsverhaltnisse in Deutschland
(1997 bis 2005)
1.188.995
1.200.000

1.001.218 962.071

894.724 930.436

714.414

Anzahl der Zeitarbeitsverhaltnisse

1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005

Quelle: eigene Grafik nach Arbeitnehmeriberlassungsstatistik

%2 Der Begriff ,Zeitarbeitsverhéltnis” bezieht sich auf das zwischen Zeitarbeitnehmer und Ver-

leihunternehmen geschlossene Arbeitsverhéltnis. Da eine Person im Laufe eines Jahres
mehrere Zeitarbeitsverhéltnisse eingehen kann, ist die Zahl der registrierten Zeitarbeitsver-
héltnisse gréBer als die Zahl der Zeitarbeitnehmer.
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Die nach obiger Definition errechnete Jahresnachfrage nach Zeitarbeitnehmern
bezieht sich damit auf samtliche erlaubnispflichtige Unternehmen. Da Ar-
beithnehmerlberlassung aber nicht das primare Geschaftsfeld von Misch-
betrieben ist, kann davon ausgegangen werden, dass die Mehrzahl der Zeit-
arbeitsverhéltnisse mit ,Hauptzweckbetrieben“ eingegangen wird.

Aus Schaubild 4 ist ersichtlich, dass sich die Zahl der Zeitarbeitsverhéltnisse in
Deutschland seit 1997 mehr als verdoppelt hat. Dabei betrugen die Stei-
gerungsraten von 1997 nach 1998 24,5%, 1998 nach 1999 14,6 % und von 1999
nach 2000 22,2%. Die jeweiligen Anstiege verdeutlichen den prozyklischen Cha-
rakter der Zeitarbeitsbranche zum konjunkturellen Verlauf. So stieg das Bruttoin-
landsprodukt im Vergleich zum Vorjahr 1997 um 2,2%, 1998 um 2,8% und im
Jahre 2000 um 3,0%. Auch der Rickgang der Zeitarbeitsverhaltnisse von 2000
nach 2002 um 10,6% und der Anstieg von 2002 nach 2005 um 44,8% verdeut-
licht diesen Charakter der Zeitarbeit im Wirtschaftsverlauf.

Neben der Zahl der begriindeten Zeitarbeitsverhaltnisse ist von Interesse, wel-
che zeitliche Struktur diese aufweisen. Schaubild 5 stellt die Dauer der im Laufe
eines Halbjahres beendeten Zeitarbeitsverhéltnisse fur die Jahre 1995 bis 2005
dar: Die Mehrzahl der Zeitarbeitnehmer war danach zwischen einer Woche und
drei Monaten bei einer Verleihfirma beschaftigt. Der prozentuale Anteil von Ar-
beitsverhaltnissen dieser zeitlichen Dauer liegt im gesamten Betrachtungszeit-
raum zwischen 45% und 60% aller Zeitarbeitsverhaltnisse. Bis 2001 sind regel-
méBige saisonale Schwankungen, die bis zu 10 Prozentpunkte im Vergleich zum
vorangegangenen Halbjahr ausmachen kénnen, festzustellen; die Regelma-
Bigkeit dieser Schwankungen hat bis einschlieBlich der ersten Jahreshélfte 2005
nachgelassen; zuletzt ist in der zweiten Jahreshélfte 2005 erneut das bekannte
Verteilungsmuster festzustellen.
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Schaubild 5: Anteile der beendeten Zeitarbeitsverhaltnisse 1995 bis 2005
nach ihrer Dauer
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—X— beendete Zeitarbeitsverhaltnisse unter 1 Woche in %
—I— beendete Zeitarbeitsverhaltnisse 1 Woche bis unter 3 Mon. in %

—A— beendete Zeitarbeitsverhaltnisse 3 Mon. und mehr in %

* Westdeutschland
Quelle: Arbeitnehmerlberlassungsstatistik, eigene Berechnungen

Anstellungen von mehr als drei Monaten machen in Abhangigkeit von der jewei-
ligen Jahreshalfte 30% bis 40% aller Zeitarbeitsverhaltnisse aus. Bemerkenswert
ist der im gesamten Betrachtungszeitraum relativ konstante Anteil unter einer
Woche dauernder Beschaftigungen von rund 10%.

Die festgestellten Anteile verhéaltnismaBig kurzer Zeitarbeitsverhéltnisse relativie-
ren sich allerdings, wenn bertcksichtigt wird, dass neben kurz- und mittelfristigen
Unterbrechungen der Beschéftigung ebenfalls Wechsel in andere Zeitarbeitsun-
ternehmen Einfluss auf die Dauer der Zeitarbeitsverhéltnisse nehmen. Fir die
Beurteilung des beschaftigungsmaBigen Beitrags der Zeitarbeit sind deshalb
auch auf die einzelne Person bezogene GrdBen wie die zeitliche Lange der An-
stellung im Wirtschaftszweig Arbeitnehmeriberlassung von Bedeutung. Weder
aus der Arbeitnehmerilberlassungsstatistik noch aus der Statistik der VBG ist die
Dauer der Beschéftigung in Zeitarbeit ersichtlich. Das IAB kommt auf Basis der
IAB-Beschéftigtenstichprobe zu dem Ergebnis, dass im Jahre 2003 65% der
Zeitarbeitnehmer nach einem Monat noch im gleichen Arbeitsverhaltnis — unun-
terbrochen bei einem Arbeitgeber — stehen. Nach drei Monaten waren dies 40%
und nach sechs Monaten 25%. 13% aller Zeitarbeitnehmer waren ein Jahr oder
langer ununterbrochen beim selben Arbeitgeber tatig. >

8 Antoni (2006), S. 5.
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Uberdies kann auf Grund der kurzen Beschéftigungsdauer in Zeitarbeit nicht auf
Beschaftigungsunsicherheit geschlossen und hierliber die so genannte Prakari-
tat des Beschaftigungsverhaltnisses begrindet werden. ,Neuere Befunde zu den
Beendigungsgrinden von Beschaftigungsverhaltnissen in der Zeitarbeit verwei-
sen im Gegenteil auf einen hohen Anteil arbeitnehmerseitiger Kiindigungen bzw.
einvernehmlicher Trennungen.“**

4, Reform des Arbeitnehmeriiberlassungsgesetzes und der Zeitarbeit

Grundlegende Veranderungen in den Rahmenbedingungen der Zeitarbeit wur-
den durch die Umsetzung der Vorschlage der Kommission fir moderne Dienst-
leistungen am Arbeitsmarkt (Hartz-Reformen) im Betrachtungszeitraum vorge-
nommen. Hierbei handelt es sich um zwei Komplexe: Zum einen sind umfassen-
de Deregulierungen der Arbeitnehmeriiberlassung (AUG) gesetzlich verankert
worden und zum anderen erfolgte der Aufbau der so genannten vermittlungs-
orientierten Zeitarbeit durch Personal-Service-Agenturen (PSA) in jedem Agen-
turbezirk als neues offentlich finanziertes Instrument der aktiven Arbeitsmarkt-
politik.

Deregulierung AUG

Die Arbeitnehmeriiberlassung wurde nach einer einjahrigen Ubergangsfrist zum
01. Januar 2004 wir folgt neu geregelt:

e Einflhrung des Grundsatzes der Gleichbehandlung hinsichtlich Ent-
gelt (Equal Pay) und Arbeitsbedingungen (Equal Treatment) von Zeit-
arbeitnehmern mit der Stammbelegschaft im Entleihbetrieb, soweit
nicht ein Tarifvertrag abweichende Regelungen vorsieht;*

e Wegfall des besonderen Befristungsverbots fir die Zeitarbeit;

e Wegfall des Wiedereinstellungsverbots, wonach die wiederholte Ein-
stellung nach vorangegangener Kindigung durch den Verleihbetrieb
unzulassig war,

e Wegfall des Synchronisationsverbots, wonach die Befristung des Ar-
beitsverhaltnisses zwischen Verleihbetrieb und Zeitarbeitnehmern far
die Dauer der Uberlassung an einen Entleihbetrieb unzulédssig war
und

e Wegfall der Beschrankung der Uberlassungshéchstdauer auf 24 Mo-
nate (wobei ab dem 13. Monat der Gleichbehandlungsgrundsatz gilt,
wonach der Zeitarbeitnehmer einen Anspruch auf den gleichen Lohn

34
35

RWI/ISG (2005), S. 63.

Von diesem Gleichbehandlungsgrundsatz kénnen Zeitarbeitsfirmen bei der Einstellung von
Arbeitslosen abweichen und diese einmalig fiir sechs Wochen der Uberlassung an einen
Entleiher ein Arbeitsentgelt in der Héhe des Betrages vereinbaren, den der Zeitarbeitneh-
mer zuletzt als Arbeitslosengeld erhalten hat. Ob und in welchem Umfang hiervon
Gebrauch gemacht wird, ist nicht bekannt.
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und die gleichen Arbeitsbedingungen wie die Beschéftigten im Ent-
leihbetrieb hat). *

Uberdies ist die Arbeitnehmeriiberlassung nicht nur zwischen Betrieben des
Baugewerbes, sondern auch von anderen Betrieben in Betriebe des Bauge-
werbes zuldssig, wenn ein allgemeinverbindlich erklarter Tarifvertrag, der diese
Betriebe erfasst, dies bestimmt. Ein solcher Tarifvertrag ist bislang nicht ge-
schlossen worden.

Far die Befristung eines Zeitarbeitsverhaltnisses gelten nunmehr, wir fir alle an-
deren Arbeitsverhéltnisse, die Bestimmungen des Teilzeit- und Befristungs-
gesetzes (TzBfG).*” Eine auftragsbezogene Beschaftigung von Zeitarbeit-
nehmern in den Grenzen des TzBfG und des Kiindigungsschutzgesetzes ist seit
dem 01.01. 2004 ebenso mdglich wie die Uberlassung des Zeitarbeitnehmers an
einen Entleiher ohne zeitliche Begrenzung.

Der Gleichstellungsgrundsatz zwischen Zeitarbeitnehmern und Stammbeleg-
schaft fur den Fall, dass kein Tarifvertrag zur Anwendung kommt, hat zu Ab-
schlussen von Tarifvertragen gefuhrt. Wesentlich sind die branchenweit gultigen
Tarifvertrage, die der Bundesverband Zeitarbeit Personal-Dienstleistungen e.V.
(BZA) und der Interessenverband Deutscher Zeitarbeitsunternehmen e.V. (1GZ)
mit einer Tarifgemeinschaft des Deutschen Gewerkschaftsbundes (DGB) verein-
bart haben.® Die meisten geschlossenen Zeitarbeitsverhaltnisse fallen unter den
Regelungsbereich dieser Tarifvertrage. Der geschlossene Entgelttarifvertrag des
BZA mit dem DGB sieht einen Stundenlohn von 6,85 € (2004) und 7,38 € (2007)
in der Entgeltgruppe 1 sowie 15,50 € (2004) und 16,69 € (2007) in der Entgelt-
gruppe 9 vor.

Personal Service-Agenturen

Mit der Schaffung von Personal-Service-Agenturen (PSA) im Jahre 2003 ist eine
Form der Arbeitnehmerliberlassung aufgebaut worden, deren Zielsetzung der
dauerhafte Verbleib von vormals arbeitslosen Zeitarbeitnehmern beim Entleihun-
ternehmen darstellt. Zielgruppe der PSA-Beschaftigten sind kurzfristig nicht ver-
mittelbare aber, abgesehen von individuellen Vermittlungshemmnissen, be-
schaftigungs- und verleihfahige Arbeitslose, die nicht durch andere Vermittlungs-
instrumente der Arbeitsagentur geférdert werden kdnnen.

3 Dieser Gleichbehandlungsgrundsatz ab dem 13. Monat fiihrt zu einer deutlichen Verteu-

erung der Verrechnungssatze, so dass Zeitarbeithnehmer kaum langer als 12 Monate ein-
gesetzt werden drften.

Die Aufhebung des Befristungsverbots wird durch Regelungen des TzBfG eingeschrankt,
da es nicht zulassig ist, ohne Sachgrund zu befristen, wenn mit demselben Arbeitgeber be-
reits zuvor ein Arbeitsverhltnis bestand. Mit Arbeitnehmern ab dem 52. Lebensjahr kdn-
nen ohne Beschrankung der Dauer und der Anzahl der Verlangerungen sachgrundlos be-
fristete Arbeitsvertrage geschlossen werden.

Dartber hinaus hat die Tarifgemeinschaft Christliche Gewerkschaften Zeitarbeit mit der In-
teressengemeinschaft Nordbayerischer Zeitarbeitsunternehmen (INZ) und der Mit-
telstandsvereinigung Zeitarbeit (MVZ) Tarifvertrage geschlossen. Zudem wurde ein weite-
rer bundesweit gultiger Tarifvertrag zwischen dem Metallverband Nordrhein-Westfalen und
der Bundesvereinigung Deutscher Dienstleistungsunternehmen vereinbart.
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Ausdricklich verweist die Kommission fir moderne Dienstleistungen am Arbeits-
markt bei der Begriindung fir das neu zu schaffende Foérderinstrument PSA auf
den so genannten Klebe-Effekt hin, wonach rund ein Drittel aller Zeitarbeit-
nehmer vom entleihenden Betrieb Ubernommen wird. Dieser Effekt sollte genutzt
werden, um Arbeitslosen mit Vermittlungshemmnissen die Chancen auf Integra-
tion in den Arbeitsmarkt zu verbessern.

Im Jahre 2003 wurden durch die Bundesagentur fir Arbeit — aus Sicht der BA —
geeignete Anbieter ausgesucht, die flr den Aufbau und den Betrieb einer Perso-
nal-Service-Agentur in Frage kamen. Diese erhielten einen Vertrag mit einer
Laufzeit von 24 Monaten; hierin enthalten war fir erfolgreiche PSA eine Option
fir weitere 24 Monate. Ende 2004 wies die Bundesagentur die einzelnen Agen-
turen an, von Verlangerungen Uber diese Option abzusehen.

Fir die Tatigkeit erhalt die PSA ein Honorar, das sich aus einer monatlichen Fall-
pauschale und einer erfolgsabhangigen Vermittlungspramie zusammensetzt. Ab
2005 wurde eine Reduzierung der Férderdauer von neun auf sechs Monate vor-
genommen; die Fallpauschalen wurden von durchschnittlich 1.000 Euro auf 500
Euro pro Monat und Teilnehmer festgeschrieben. Die Integrationspramie wurde
auf 3.500 Euro angehoben, um Anreize flr eine verbesserte Integration der Ar-
beitslosen zu setzen. Die Zahlung der ersten Tranche der Integrationspramie er-
folgt sechs Wochen nach Bestand des Beschaftigungsverhéltnisses.

Mit der Umsetzung der Hartz-Reformen hat der Deutsche Bundestag die Bun-
desregierung aufgefordert, die Effekte zeitnah evaluieren zu lassen. Zielsetzung
ist es, auf wissenschaftlicher Grundlage zu ermitteln, welche Wirkungen durch
die Reformen ausgeldst worden sind. Die Ergebnisse sind Anfang 2005 in einem
ersten Bericht zusammengefasst worden.*®

4.1 Effekte der Reform des Arbeitnehmeriiberlassungsgesetzes

Die Auswertung einer Befragung von rund 700 Zeitarbeitsfirmen im Frahjahr
2005 zeigt, dass die vorgenommenen Deregulierungen des Arbeitnehmer-
Uberlassungsgesetzes positiv beurteilt werden. 92% der befragten Unternehmen
bewerten den Wegfall des Befristungsverbots, 93% den Wegfall des Synchroni-
sationsverbots, 89% den Wegfall des Wiedereinstellungsverbots und 96% den
Wegfall der Uberlassungshdchstdauer positiv. 70% der Zeitarbeitsunternehmen
beurteilen sowohl Equal Pay als auch Equal Treatment negativ, aber nur 34%
der befragten Unternehmen haben diese Einschatzung in Bezug auf Tarifvertra-
ge. Uberwiegend kritisch werden PSA gesehen, die zu 77% negativ beurteilt
werden.*

Hinsichtlich der Einschatzung der PSA zeigen sich zwei Meinungsgruppen unter
den gewerbsmaBigen Zeitarbeitsfirmen. ,Die eine Gruppe nimmt PSA als sub-
ventionierte Konkurrenz wahr, die teilweise sehr deutlich abgelehnt wird. Die an-
dere Gruppe lehnt PSA als arbeitsmarktpolitisch motiviertes Verleihinstrument
nicht grundsatzlich ab, beklagt aber falsche Anreizsetzungen und Kosten-
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ineffizienz ebenso wie die fehlerhafte Umsetzung, insbesondere durch fach-
fremde Trager.“*!

Wirkungen der Reform

Die mit der Evaluation beauftragten Wissenschaftler kommen zu dem Ergebnis,
dass quantitativ der Anteil der sozialversicherungspflichtig Beschaftigten und Mi-
ni-Jobber in der Zeitarbeitsbranche (einschlieBlich PSA) an allen sozial-
versicherungspflichtig Beschaftigten und Mini-Jobbern von Dezember 2003 bis
Juni 2004 um 23 700 zugenommen hat. Die positiven Effekte der Reform des
Arbeitnehmerliberlassungsgesetzes werden durch die Einschatzungen der Zeit-
arbeitsfirmen bestétigt, wobei die Erholung auch auf die anziehende Konjunktur
zurickzufiihren sei.*?

Wichtig wére es, die Wirkungen der Reform des Arbeitnehmeriberlassungs-
gesetzes nicht nur in mehr oder weniger unmittelbarem zeitlichen Zusam-
menhang zur Reform zu untersuchen, sondern im langerfristigen Zeitverlauf.
Immerhin ist es plausibel davon auszugehen, dass im weiteren Zeitablauf der
Umfang der Beschéftigung in Zeitarbeit weiter zunimmt, denn die durch die Re-
form geschaffenen besseren Bedingungen in der Nutzung der Zeitarbeit bleiben
bestehen.

Die wahrscheinlich bedeutendste (qualitative) Wirkung der Reform ist die Stei-
gerung des Ansehens der Zeitarbeit, besonders durch die Abschlisse der Tarif-
vertrage mit der DGB Tarifgemeinschaft. Hierdurch sind nicht zuletzt Ak-
zeptanzprobleme der Zeitarbeitsbranche bei den Betriebsraten der Entleihunter-
nehmen zuriickgegangen. ,Ubereinstimmend waren die arbeitsmarktpolitischen
Akteure der Auffassung, dass durch die Reformen das Ansehen der Zeitarbeits-
branche deutlich verbessert wurde.“*?

4.2 Effekte der Einfiihrung der Personal-Service-Agenturen

Kernstlck der im Betrachtungszeitraum durchgefihrten Reform der aktiven Ar-
beitsmarktpolitik war der Aufbau von Personal-Service-Agenturen. Die PSA stel-
len Arbeitslose befristet ein und verleihen diese vorrangig an andere Betriebe.
Zielsetzung ist eine dauerhafte Einstellung in einem anderen Betrieb.

Dieses neue Vermittlungsinstrument sollte einen wesentlichen Beitrag zur ver-
besserten Integration von Arbeitslosen in sozialversicherungspflichtige Be-
schaftigung leisten.

Die Uberwiegende Anzahl der Personal-Service-Agenturen nahm ihre Arbeit in
den Sommermonaten des Jahres 2003 auf. Nachstehende Tabelle verdeutlicht
die Eckdaten zu PSA.

Deutscher Bundestag (2005b), S. 123.
Deutscher Bundestag (2005b), S. 124.
Deutscher Bundestag (2005b), S. 123.
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Tabelle 14: Eckdaten Personal-Service-Agenturen 2003-2005

2003 2004 2005
Anzahl PSA Ende Dezember 969 857 412
Besetzungsquote" Ende Dezember 70,4% 76,4% 70,6%
durchschnittliche Verleihquote® 39,2% 48,4% 54,0%
Eintritte® 42 955 100 710 128 975
/. Langzeitarbeitslose® 10 348 26 761 29 070
Bestand Ende Dezember 30614 27 497 10 058
Austritte® 12 346 73217 118 773
/. hiervon sozialversicherungs- 5439 23 834 39 435
pflichtige
Beschaftigung®
durchschnittliche Integrationsquote® 44 1% 32,6% 33,3%
?e%gchschnittliche Vermittlungsquo- 32,9% 24,9% 25,8%

Bestand an Beschéftigten in Bezug zur Anzahl der vorgesehenen Beschéftigten
Anteil der Verleihtage an den Beschéftigungstagen in PSA

)
)

3) Die Daten werden seit Einfihrung der PSA im Jahre 2003 kumuliert.
) Anteil sozialversicherungspflichtige Beschéftigung an allen Austritten
)

Anteil Austritte in sozialversicherungspflichtige Beschéftigung beim Entleiher oder durch
PSA vermittelt

Quelle: Bundesagentur fiir Arbeit, Ubersicht iiber geschlossene PSA-Vertrage, begonnene und
laufende PSA sowie Eintritte, Bestand und Austritte von PSA-Arbeitnehmern.

Die Anzahl der laufenden Personal-Service-Agenturen hat sich im